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 درباره نشریه

با هدف توسعه دانش، ( Journal of Sport Management Knowledge - JSMK) دانش مدیریت ورزشنشریه علمی 

تشر المللی منهای پژوهشی در حوزه مدیریت ورزش در سطح ملی و بینسازی بستری برای تبادل یافتهارتقای مرزهای علمی و فراهم

های علمی و کاربردی، نقش مؤثری در حل منتشر شده و تلاش دارد با انتشار پژوهش دانشگاه تبریزشود. این نشریه توسط می

 د.ی و توسعه پایدار ورزش ایفا نمایگذاریتی، سیاستمسائل مدیر

 های مختلف مدیریت ورزشای، زمینه انتشار مطالعات نظری، تجربی و کاربردی را در حوزهرشتهاین نشریه با رویکردی علمی و میان

نفعان جامعه ورزش ایجاد ر ذیهای اجرایی و سایکند و تلاش دارد ارتباط مؤثری میان دانشگاه، مدیران ورزشی، سازمانفراهم می

 .نماید

 

پردازد. نشریه دانش مدیریت ورزش یک منبع علمی و پژوهشی است که به بررسی و تحلیل موضوعات مرتبط با مدیریت ورزش می

 یکند. مدیریت ورزش یکاین نشریه به عنوان یک پلتفرم مهم برای تبادل دانش و اطلاعات در زمینه دانش مدیریت ورزش عمل می

مدیریت را به خود مشغول کرده است. با توجه به اهمیت  مختلف، بویژه  یهاحوزهاز مهمترین موضوعاتی است که ذهن اندیشمندان 

یابی روزافزون مدیریت ورزش، نشریه دانش مدیریت ورزش دانشگاه تبریز به منظور نشر دستاوردهای اصیل پژوهشی، کمک به مسئله

نوآوری،  هامقاله. از معیارهای اصلی نشریه برای پذیرش شودیمعلمی و ایجاد ارتباط علمی فعال بین پژوهشگران منتشر  مسائلو حل 

 .باشدیماهمیت، جامعیت و کاربردی بودن 

فع کاربردی که در جهت ر یهامقالهو  باشدیمپژوهشی  یهاادداشتیپژوهشی اصیل )نظری و تجربی( و  یهامقالهنشریه شامل 

 تجربی با پشتوانه تحلیل و تفسیر نظری و یهامقاله رودیم. انتظار رندیگیممشکلات کشور نوشته شده باشند مورد بررسی قرار 

عملی و کاربردی باشند. لازم است نگارش مقاله به ویژه در بخش مقدمه و نتیجه  یهاجنبهنظری بسته به موضوع حاوی  یهامقاله

ات موضوع، اهمیت و جایگاه آن در مرزهای دانش و انگیزه مولفان برای پرداختن به مسئله مورد بحث به گیری، چنان باشد که کلی

 .طور صریح و قابل فهم بیان شده باشد

 

 :پذیردنشریه دانش مدیریت ورزش در محورهای زیر مقاله می

 حقوق محیط زیست، سلامت، یهاطهیحدانش مدیریت ورزش در  

اوقات فراغت و تفریحات سالم، بازاریابی،  و اخلاق، جامعه شناسی،

 فناوری، رویدادها و اماکن ورزشی

  

 های سردبیری، اخلاق نشر و مجلهسیاست

دانشگاه تبریز، متعهد به رعایت بالاترین استانداردهای اخلاق نشر، شفافیت،  نشریه دانش مدیریت ورزش، از نشریات علمی

استقلال علمی و کیفیت در تمامی مراحل بررسی، داوری و انتشار مقالات است. این نشریه بر اساس اصول و 
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های و سایر نمایه  DOAJ ،OJS المللیو استانداردهای بین  Committee on Publication Ethics (COPE) هایدستورالعمل

 .کندمعتبر علمی فعالیت می

 های سردبیریسیاست

ناسی، شگیری درباره پذیرش، رد یا درخواست اصلاح مقالات صرفاً بر اساس کیفیت علمی، اصالت پژوهش، نوآوری، روشتصمیم

تقل از هرگونه ملاحظات های سردبیری مسشود. تصمیماهمیت موضوع و انطباق با اهداف و حوزه تخصصی نشریه انجام می

 .شوندشخصی، سازمانی، سیاسی، اقتصادی، جنسیتی، قومی یا مذهبی اتخاذ می

 داوری دوسو ناشناس تمامی مقالات پس از ارزیابی اولیه توسط سردبیر، در صورت انطباق با اهداف و ضوابط نشریه، از طریق

(Double-Blind Peer Review )شوند. هویت نویسندگان و داوران در مستقل ارزیابی می و توسط حداقل دو داور متخصص و

 .ماندتمامی مراحل داوری محرمانه باقی می

 های سردبیر و شورای سردبیریمسئولیت

رفی در طسردبیر و اعضای شورای سردبیری مسئول حفظ کیفیت علمی نشریه، انتخاب داوران متخصص، تضمین عدالت و بی

اطلاعات، مدیریت تعارض منافع و رعایت اصول اخلاق نشر هستند. در صورت شناسایی تخلفات فرایند داوری، حفظ محرمانگی 

نسبت به اصلاح، اعلام نگرانی یا استرداد مقاله اقدام خواهد  COPE هایپژوهشی یا خطاهای علمی، نشریه مطابق دستورالعمل

 .کرد

 های نویسندگانمسئولیت

رای نشریه زمان بشده حاصل پژوهش اصیل آنان بوده، قبلاً منتشر نشده و همند که اثر ارائهکننویسندگان با ارسال مقاله تأیید می

ها، دیگری ارسال نشده است. تمامی نویسندگان باید در انجام پژوهش سهم علمی مؤثر داشته باشند و مسئولیت صحت داده

 .ها و نتایج مقاله را بپذیرندتحلیل

های های پژوهشی و هرگونه تعارض منافع احتمالی را اعلام کنند. در پژوهشمالی، حمایت اند کلیه منابعنویسندگان موظف

ژوهش های اخلاق پمرتبط با انسان یا حیوان، ارائه تأییدیه کمیته اخلاق و رعایت اصول بیانیه هلسینکی و سایر دستورالعمل

 .الزامی است

 های داورانمسئولیت

طرفانه، علمی، محرمانه و در زمان مقرر ارزیابی کنند. اطلاعات مقالات نباید پیش از انتشار رت بیصواند مقالات را بهداوران موظف

اند هرگونه تعارض منافع را اعلام کرده و در صورت وجود ای مورد استفاده قرار گیرد. داوران موظفبرای مقاصد شخصی یا حرفه

 .آن، از پذیرش داوری خودداری کنند

 فتار پژوهشیاخلاق نشر و سوءر
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ها، دستکاری نشریه دانش مدیریت ورزش هرگونه سوءرفتار پژوهشی از جمله سرقت ادبی، خودسرقتی، جعل یا تحریف داده

مامی داند. تتصاویر، انتشار تکراری، انتساب نادرست نویسندگان و استنادسازی غیرواقعی را مغایر با اصول اخلاق پژوهش می

بررسی شده و در صورت لزوم اقدامات لازم از جمله رد مقاله، اصلاح، استرداد یا  COPE هایملموارد مشکوک مطابق دستورالع

 .رسانی رسمی انجام خواهد شداطلاع

 سیاست مقابله با سرقت ادبی

ررسی بی بیاافزارهای معتبر مشابهتتمامی مقالات پیش از ارسال برای داوری و در مرحله نهایی پیش از انتشار، با استفاده از نرم

شوند. در صورت اثبات سرقت ادبی یا هرگونه تخلف علمی، مقاله از فرایند انتشار خارج شده و اقدامات لازم مطابق می

 .المللی اخلاق نشر انجام خواهد شدهای بیندستورالعمل

 دسترسی آزاد و حقوق مؤلف

 Creative Commons تمامی مقالات را تحت مجوزکند و پیروی می (Open Access) دسترسی آزاد این نشریه از سیاست

Attribution-NonCommercial 4.0 International (CC BY-NC 4.0)  کند. نویسندگان مالک حقوق آثار خود باقی منتشر می

 .نندآرشیو کتوانند مقالات را برای مقاصد غیرتجاری با ذکر صحیح منبع مطالعه، دانلود، چاپ، بازنشر و مانند و کاربران میمی

 هزینه انتشار

و چاپ  هزینه داوری ، پیرو مصوبه کمسیون علمی نشریات دانشگاه تبریز در مورد دریافترساندیممحترم   به اطلاع نویسندگان

چاپ از نویسندگان توسط نشریه،   هزینه 1404از تاریخ تیرماه  نشریه دانش مدیریت ورزش از نویسندگان محترم مقالات مقالات

در صورت پذیرش مقاله برای چاپ، هزینه چاپ مقاله به  دریافت خواهد شد. برای این منظور، لازم است نویسندگان محترم

)از طریق لینک زیر( واریز و فیش آن را از طریق سامانه نشریه ارسال  نشریه دانش مدیریت ورزش ریال را به نام 6000000 مبلغ

 .مربوطه خواهد بود یهانهیهزیند. بدیهی است پیگیری فرایند ارزیابی و چاپ مقالات منوط به پرداخت فرما

داوری و انتشار مقالات نشریه حاضر از طریق سامانه پرداخت اینترنتی وجوه دانشگاه تبریز به نشانی زیر قابل پرداخت  یهانهیهز

 است:

 https://portal.tabrizu.ac.ir/payment 

 

 محرمانگی و حریم خصوصی 

رفاً برای شده، صاطلاعات شخصی نویسندگان، داوران و سایر کاربران، از جمله نام، نشانی، پست الکترونیکی و سایر اطلاعات ثبت

 های دیگر قرارسازماننفعان در اختیار اشخاص یا اهداف علمی و اجرایی نشریه استفاده شده و بدون مجوز قانونی یا رضایت ذی

 ت.نخواهد گرف

  

https://portal.tabrizu.ac.ir/payment?earmark=362072254116000110408013413478
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 ورزش تیریدانش مد هیاهداف نشر

 :باشدیم ریورزش شامل موارد ز تیریدانش مد هینشر اهداف

و  یورزش و بهبود دانش عموم تیریمد نهیدر زم یو علم ی: انتشار مقالات پژوهشیعلم یو ارتقاء دانش و آگاه جیترو •

 حوزه. نیدر ا یتخصص

 نهیموضوعات مختلف در زم یو بررس لیبالا که به تحل تیفیبا ک ی: انتشار مقالات پژوهشیعلم یهاانتشار پژوهش •

 .پردازندیورزش م تیریمد

 ورزش. تیریمندان به مدو علاقه رانیمحققان، مد نیتبادل نظر ب یبرا ییفضا جادیتبادل نظر: ا •

 ورزش. تیریها و مسائل معاصر در مدچالش لیو تحل یمسائل روز: بررس لیتحل •

 در ورزش. یتیریمد یهاتوسعه مهارت یبرا یو مقالات آموزش ها: ارائه منابعتوسعه مهارت •

 ورزش. تیریمد نهیو نوآورانه در زم دیجد یهامحققان به انجام پژوهش قیاز پژوهش: تشو تیو حما قیتشو •

 .یوربهبود عملکرد و بهره یدانشگاه و صنعت ورزش برا انیارتباط م یارتباط با صنعت: برقرار •

 .یعمل یورزش و ارائه راهکارها تیریها و مسائل معاصر در مدچالش یها: بررسچالش لیتحل •

 یلمللا نیو ب یو صنعت ورزش در سطح مل یقاتیها، مراکز تحقدانشگاه انیم یارتباط و همکار یارتباطات: برقرار تیتقو •

 رتبط.م قاتیانتشار مقالات و تحق قیاز طر یبدن یهاتیفرهنگ ورزش و فعال جیفرهنگ ورزش: ترو جیترو •

 در حوزه ورزش. یریگمیبهبود تصم یبرا گذاراناستیبه س هالیها و تحل: ارائه دادهیگذاراستیاز س تیحما •

 

 افیورزش ا تیریمد نهیدر زم یدر ارتقاء دانش و آگاه ینقش مهم ،یمنبع معتبر علم کیورزش به عنوان  تیریدانش مد هینشر

 ریتأث تواندیم هینشر نیتبادل نظر، ا یبرا ییفضا جادیو ا تیفیبا انتشار مقالات با ک .دینمایحوزه کمک م نیو به توسعه ا کندیم

 .دیاکمک نم یالمللنیو ب یورزش در سطح مل تیریمد شرفتیبه توسعه و پ توانندیباشد و م شتهدا یبر جامعه ورزش ییبسزا

  



 

 

jsmk.tabrizu.ac.ir 

 ورزش تیریدانش مد هیانداز نشر چشم

 یو فراهم کردن بستر یو عمل یورزش، ارتقاء دانش علم تیریدر مد نینو قاتیتحق جیورزش شامل ترو تیریدانش مد یعلم هینشر

موجود  یهاها و فرصتچالش یبه بررس ن،یصنعت ورزش است. همچن یهایاپژوهشگران و حرفه انیم اتیتبادل نظر و تجرب یبرا

 .پردازدیم یورزش یهابهبود عملکرد سازمان یبرا ؤثرم یورزش و ارائه راهکارها تیریدر مد

ورزش  تیریو توسعه مد شرفتیپ نهیدر زم هینشر نیا یهااهداف بلندمدت و آرمان نییورزش به تب تیریدانش مد هینشر اندازچشم

 باشد: ریشامل موارد ز هینشر نیانداز اچشم یدیکل یتوجه دارد. از اجزا

 

 یالمللنیو ب یورزش در سطح مل تیریدانش مد نهیدر زم یمنابع علم نیاز معتبرتر یکیشدن به  لیمعتبر: تبد یمرجع علم •

 معتبر در داخل و خارج از کشور یعلم یهاگاهیپادر  هیمعتبر: نما یعلم یهاگاهیپادر  هینما •

 یورزش را مورد بررس تیریروز دانش مد یهاکه چالش ینوآورانه و کاربرد یهادر ارائه پژوهش یدر پژوهش: رهبر شرویپ •

 قرار دهند.

 نهیبر در زممعت یقاتیو مراکز تحق اتینشر گریبا د یالمللنیب یهایاز همکار یاشبکه جادی: ایالمللنیب یهایتوسعه همکار •

 ورزش.

 ماتیدر صنعت ورزش کمک کند تا تصم رندگانیگمیو تصم رانیکه به مد ی: انتشار مقالات و مطالعاتیدانش کاربرد جیترو •

 .رندیبگ یبهتر

 نهیدر زم اتیکه به تبادل نظر و تجرب هایاو حرفه انیجامعه فعال از محققان، دانشجو کی جادی: ایجامعه علم تیتقو •

 ورزش بپردازند. تیریمد

 یهااستیها و سکمک کند تا برنامه گذاراناستیکه به س ییهالیها و تحل: ارائه دادهیورزش یهایگذاراستیاز س تیحما •

 کنند. نیرا در حوزه ورزش تدو یموثر

 .یدانش و آگاه جیترو قیدر جامعه از طر یبدن یهاتیتوسعه فرهنگ ورزش: ارتقاء فرهنگ ورزش و فعال •

  

 اشد.داشته ب یتیریو مد یبر جامعه ورزش یمثبت ریو تأث ابدیکمک کند تا به اهداف خود دست  هیبه نشر تواندیانداز مچشم نیا
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 موضوعی نشریه هایحوزه

رد توجه های موترین حوزهکند. مهمهای مرتبط با مدیریت ورزش استقبال مینشریه دانش مدیریت ورزش از مقالات علمی در حوزه

 ت:نشریه شامل موارد زیر اس

 

 های ورزشی؛مدیریت و سازماندهی سازمان •

 مدیریت راهبردی و حکمرانی ورزش؛ •

 کننده ورزشی؛مصرفبازاریابی ورزشی و رفتار  •

 اقتصاد ورزش و مدیریت مالی در ورزش؛ •

 ورزشی؛اماکن  و مدیریت رویدادها •

 گذاری عمومی در ورزش؛سیاست •

 مدیریت منابع انسانی و رفتار سازمانی در ورزش؛ •

 های نوین، هوش مصنوعی و تحول دیجیتال در مدیریت ورزش؛فناوری •

 های ورزشی؛نتوسعه پایدار ورزش و مسئولیت اجتماعی سازما •

 .ایمدیریت ورزش همگانی، قهرمانی و حرفه •

 سلامت •

 ستیز طیمح •

 ورزشی حقوق و اخلاق •

 ی ورزشجامعه شناس •

 در ورزشسالم  حاتیاوقات فراغت و تفر •
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 های علمی و اجرایی نشریهسیاست

ای نشر علمی و استانداردهای اخلاق پژوهش است. تمامی مقالات پس از نشریه دانش مدیریت ورزش متعهد به رعایت اصول حرفه

 .شوندتوسط متخصصان حوزه مربوطه ارزیابی می داوری دوسو ناشناسبررسی اولیه علمی و تخصصی، تحت فرآیند 

یاب برای بررسی میزان تشابه متون استفاده کرده و نویسندگان را های مشابهتاین نشریه با تأکید بر اصالت علمی آثار، از سامانه

ملزم به رعایت اصول اخلاق پژوهش، ارائه تعهدنامه نویسندگان، اعلام تعارض منافع و رعایت ضوابط استفاده مسئولانه از ابزارهای 

 .نمایدهوش مصنوعی در پژوهش می

 

 سیاست دسترسی و انتشار

کند و مقالات منتشرشده را با هدف گسترش فعالیت می( Open Access) دسترسی آزادنشریه دانش مدیریت ورزش با رویکرد 

این نشریه ضمن حمایت  .دهددسترسی جامعه علمی به دانش تخصصی در اختیار پژوهشگران، دانشجویان و مدیران ورزشی قرار می

 .کندمنتشر می Creative Commons CC BY-NC 4.0خود را مطابق مجوز از حقوق مالکیت فکری نویسندگان، مقالات 
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 اعضای هیات تحریریه

 

 گروه مدیریت ورزشی، دانشگاه تبریز، تبریز، ایران استاد ورزشی، مدیریت دکتر یعقوب بدری آذرین مدیر مسئول

 ورزشی، دانشگاه تبریز، تبریز، ایرانگروه مدیریت استاد  مدیریت ورزشی، دکتر فاطمه عبدوی سردبیر

 گروه مدیریت ورزشی دانشگاه تبریز، تبریز، ایراناستادیار  ،مدیریت ورزشی دکتر سجاد پاشائی مدیر داخلی

حریریه
ت ت

ی هیا
ضا

اع
 

 استاد مدیریت ورزشی دانشگاه ارومیه ،مدیریت ورزشی دکتر سید محمد کاشف

 گروه مدیریت ورزشی، دانشگاه تبریز، تبریز، ایران ،مدیریت ورزشی دکتر وجیهه جوانی

 دکتر اکبر جابری
گروه مدیریت ورزشی، دانشگاه شهید باهنر کرمان، کرمان،  ،مدیریت ورزشی

 ایران

 دکتر نسرین عزیزیان
گروه آموزشی مدیریت ورزشی، دانشگاه محقق اردبیلی،  ،مدیریت ورزشی

 اردبیل، ایران

 دانشگاه گاول سوئد، دانشیار تکنولوژی آموزشی دکتر داود معصومی

حریریه 
ت ت

ی هیا
ضا

اع

ی
ن الملل

بی
 

 دانشگاه براکپورت آمریکا ی،استاد مدیریت ورزش دکتر رابرت اشناید

 دانشگاه پالرمو ایتالیا ،استاد مدیریت اجرایی دکتر سالواتور سین سیمینو

 استانبول جراح پاشادانشگاه ، استاد مدیریت ورزشی دکتر بیلگه دونوک

دکتر عبدالزهرا محیسین 

 الرباعی
 دانشگاه کوت عراق ،استاد مدیریت ورزشی

 دانشگاه جمهوریت ترکیه ،گروه مدیریت ورزشی استاد دکتر محمد گول

 هیترک تیدانشگاه جمهور ،دانشیار گروه مدیریت ورزشی دکتر مجاهد فیشنه

 دکتری مدیریت ورزشی ،مدیریت ورزشی دکتر میرداوود حسینی مدیر تحریریه

ویراستار ادبی 

 نشریهو ناشر 
 دکتری مدیریت ورزشی ،مدیریت ورزشی دکتر حسین دنیاپور

 کارشناس

 نشریه
 دکتری مدیریت ورزشی ،مدیریت ورزشی دکتر لیلا خسروی
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 داوران نشریه

 Profile گرایش تخصصی رشته اصلی نام داور ردیف

 لینک شناسی ورزشیجامعه مدیریت ورزشی ابوالفضل بجانی 1

 لینک مدیریت راهبردی در ورزش مدیریت ورزشی یعقوب بدری آذرین 2

 لینک مدیریت بازاریابی ورزشی مدیریت ورزشی سجاد پاشائی 3

 لینک مدیریت بازاریابی ورزشی یریت ورزشیمد محمد پورکیانی 4

 لینک شناسی ورزشیجامعه مدیریت ورزشی میرداوود حسینی 5

 ینکل مدیریت راهبردی ورزشی مدیریت ورزشی مریم حسینی عسگرآبادی 6

 لینک بازاریابی ورزشی مدیریت ورزشی حوریه دهقانپوری 7

 لینک مدیریت ورزش مدیریت ورزشی لیلا خسروی 8

 لینک مدیریت ورزش مدیریت ورزشی حامد خیرالهی میدانی 9

 لینک مدیریت سبک زندگی با تأکید بر ورزش مدیریت ورزشی حسین دنیاپور 10

 لینک مدیریت بازاریابی ورزشی مدیریت ورزشی مرتضی رضایی صوفی 11

 لینک مدیریت بازاریابی ورزشی مدیریت ورزشی شاهو زمانی 12

 لینک روانشناسی ورزشی مدیریت ورزشی سیدحجت زمانی ثانی 13

 لینک مدیریت بازاریابی ورزشی مدیریت ورزشی رقیه سرلاب 14

 لینک شناسیجامعه مدیریت ورزشی محمد حسن شربتیان 15

 لینک ردشگری ورزشیمدیریت گ مدیریت ورزشی رضا شهبازی 16

 لینک مدیریت راهبردی ورزشی مدیریت ورزشی محسن صادقی 17

 لینک مدیریت ارتباطات ورزشی مدیریت ورزشی فاطمه عبدوی 18

 لینک مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی نسرین عزیزیان کهن 19

 لینک مدیریت ورزش ایران ورزشیمدیریت  حسین عیدی 20

 لینک اقتصاد ورزشی مدیریت ورزشی فرناز فخری 21

 لینک بازاریابی ورزشی مدیریت ورزشی مریم فریدفتحی 22

 لینک مدیریت اماکن ورزشی مدیریت ورزشی سیدمحمد کاشف 23

 لینک شناسی ورزشیجامعه مدیریت ورزشی جواد کریمی 24

 لینک مدیریت ورزش مدیریت ورزشی علی کریمی 25

 لینک مدیریت ورزش و اقتصاد مدیریت ورزشی معصومه کلاته سیفری 26

 لینک مدیریت ورزش و اقتصاد مدیریت ورزشی مازیار کلاشی 27

 لینک مدیریت بازاریابی ورزشی مدیریت ورزشی محمدیحامد گل 28

 لینک مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی الهه مدادی نانسا 29

 لینک مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی رسول نوروزی 30

 لینک المللی ورزشیلی و بینمدیریت رویدادهای م مدیریت ورزشی میثم نوری 31

 لینک مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی حبیب هنری 32

 لینک مدیریت راهبردی ورزشی مدیریت ورزشی محسن وحدانی 33

 لینک مدیریت ورزشی مدیریت ورزشی بهرام یوسفی 34

 لینک مدیریت بازاریابی ورزش مدیریت ورزشی سعید یوسفی 35

http://bejani.ir/%25D8%25AF%25D8%25B1%25D8%25A8%25D8%25A7%25D8%25B1%25D9%2587-%25D9%2585%25D9%2586/
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=C9B8E9MAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=Lv0LJicAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=HzxGKxsAAAAJ
https://www.magiran.com/author/%25D9%2585%25DB%258C%25D8%25B1-%25D8%25AF%25D8%25A7%25D9%2588%25D9%2588%25D8%25AF-%25D8%25AD%25D8%25B3%25DB%258C%25D9%2586%25DB%258C
https://www.magiran.com/author/profile/448342/%25D9%2585%25D8%25B1%25DB%258C%25D9%2585-%25D8%25AD%25D8%25B3%25DB%258C%25D9%2586%25DB%258C-%25D8%25B9%25D8%25B3%25DA%25AF%25D8%25B1%25D8%25A2%25D8%25A8%25D8%25A7%25D8%25AF%25DB%258C
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=bvsJ9fAAAAAJ
https://www.magiran.com/author/%25D9%2584%25DB%258C%25D9%2584%25D8%25A7-%25D8%25AE%25D8%25B3%25D8%25B1%25D9%2588%25DB%258C
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=5YCTxLcAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?user=JmZCTGIAAAAJ&hl=en
https://civilica.com/p/176834/
https://civilica.com/search/paper/n-%25D8%25B4%25D8%25A7%25D9%2587%25D9%2588%2520%25D8%25B2%25D9%2585%25D8%25A7%25D9%2586%25DB%258C/
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=TLgwto8AAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=SoJNBwEAAAAJ
https://www.magiran.com/author/profile/440077/%25D9%2585%25D8%25AD%25D9%2585%25D8%25AF-%25D8%25AD%25D8%25B3%25D9%2586-%25D8%25B4%25D8%25B1%25D8%25A8%25D8%25AA%25DB%258C%25D8%25A7%25D9%2586
https://www.magiran.com/author/profile/450925/%25D8%25B1%25D8%25B6%25D8%25A7-%25D8%25B4%25D9%2587%25D8%25A8%25D8%25A7%25D8%25B2%25DB%258C
https://www.magiran.com/author/profile/463408/%25D9%2585%25D8%25AD%25D8%25B3%25D9%2586-%25D8%25B5%25D8%25A7%25D8%25AF%25D9%2582%25DB%258C
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=m4cU-MsAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=NOT8USgAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=Se2aW6YAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=_ODdS8UAAAAJ
https://www.ensani.ir/fa/article/author/168715
https://civilica.com/p/308614/
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=dIfP6aAAAAAJ
https://www.magiran.com/author/profile/448389/%25D8%25B9%25D9%2584%25DB%258C-%25DA%25A9%25D8%25B1%25DB%258C%25D9%2585%25DB%258C
https://rms.umz.ac.ir/~kalateh/
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=V1XOjOoAAAAJ
https://www.ensani.ir/fa/article/author/254706/%25D8%25AD%25D8%25A7%25D9%2585%25D8%25AF-%25DA%25AF%25D9%2584%25D9%2585%25D8%25AD%25D9%2585%25D8%25AF%25DB%258C
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=iJsm2hUAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=gBT2Lb0AAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=hdBYv7UAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=HLhNNGkAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=M0_Xv_4AAAAJ
https://scholar.google.com/citations?hl=en&user=T87SOAQAAAAJ
https://www.magiran.com/author/profile/483604/%25D8%25B3%25D8%25B9%25DB%258C%25D8%25AF-%25DB%258C%25D9%2588%25D8%25B3%25D9%2581%25DB%258C
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 نویسندگان محترمقابل توجه   

 

تایپ و تنظیم شوند. دفتر نشریه از پذیرش و   (برای دانلود کلیک کنید) قالب نشریه همه مقالات ارسالی باید در

 ترتیب اثر دادن به مقالاتی که خارج از قالب مذکور تهیه شده باشند، معذور است.

 وزارت علوم، تحقیقات و فناوری بر اخلاقو تاکیدات « پیشگیری و مقابله با تقلب در تهیه آثار علمی»قانون به علاوه با عنایت به 

سامانه  پژوهش، از این پس در زمان ارسال مقاله به نشریه، بارگذاری گواهی همانندجویی مقاله اخذ شده از

کلیک فرم تعهد هوش مصنوعی ) و  تعارض منافع و  تعهد نویسنده به سردبیر یهافرمارسال  و تکمیل و همانندجو

 الزامی است. کاملاًگام ارسال مقاله هن (کنید

 

****************************************************** 

 

 .نمایداستفاده می سامانه مشابهت یاب نشریه در بررسی مقالات از

 .باشدیم رایگان از سایت دو فصلنامه مقالهدانلود 

 تهیکماین نشریه با احترام به قوانین اخلاق در نشریات، تابع قوانین 

نامه اجرایی قانون باشد و از آیین( میCOPEاخلاق در انتشار )

 نماید.پیشگیری و مقابله با تقلب در آثار علمی پیروی می

 

 

 ,ISC های دیجیتال متعددبرای تضمین حفظ دیجیتال طولانی مدت، مقالات این نشریه در بایگانی

Google Scholar, SID, Magiran, Noormags شودو ... منتشر می. 

 CC BY-NC 4.0 DEED   این نشریه علمی حق مالکیت فکری خود را بر اساس لایسنس کریتیو کامنز

 .به نویسندگان واگذار کرده است

در راستای تبعیت از دستورالعمل کمیسیون مجلات علمی وزارت علوم در مورد عدم تخصیص بیش 

از ده درصد مقالات منتشره در هر سال به نویسندگان تکراری، از دریافت مقالات افرادی که حداقل 

 .شودیمدو مقاله پذیرش شده یا در حال بررسی دارند، خودداری 

درصد مقالات از نویسندگان وابسته به موسسه  25ل نباید بیش از ، در هر ساISC طبق آیین نامه

صاحب امتیاز مجله منتشر شود و همچنین در هر سال نباید بیش از ده درصد مقالات به سردبیر، مدیر 

 ا اعضای هیئت تحریریه اختصاص یابد.مسئول و ی

https://jsmk.tabrizu.ac.ir/data/jsmk/news/%D9%81%D8%B1%D9%85%D8%AA_%D8%AF%D9%88%D9%81%D8%B5%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87_%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4_%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA_%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4_(1).docx
https://jsmk.tabrizu.ac.ir/data/jsmk/news/%D9%81%D8%B1%D9%85%D8%AA_%D8%AF%D9%88%D9%81%D8%B5%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87_%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4_%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA_%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4_(1).docx
https://jsmk.tabrizu.ac.ir/data/jsmk/news/copyright.docx
https://jsmk.tabrizu.ac.ir/data/jsmk/news/copyright.docx
https://jsmk.tabrizu.ac.ir/data/jsmk/news/copyright.docx
https://www.samimnoor.ir/view/fa/Default/%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87-%D8%A7%D8%B5%D9%84%DB%8C
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 صفحه اصلی را از (template) قالب حتماًقبل از ارسال مقاله  شودیمجهت تسریع فراید داوری مقالات، توصیه 

 اس چارچوب و محتوای آن آماده کنید.دانلود و مقاله را بر اس

ب طور مناسکند تا مقالات خود را بهراهنمای نویسندگان نشریه دانش مدیریت ورزش به نویسندگان کمک می 

ارسالی، لطفاً به هنگام  یهامقالهو مطابق با استانداردهای نشریه تهیه و ارسال کنند. جهت تسهیل در امر داوری 

 وباره به شما بازگردانده خواهد شد:مقاله دخود به این نکات توجه فرمایید در غیر اینصورت  مقالهنگارش 

 

 قالب و ساختار مقاله
 فونت مقاله را بر اساس فرمت نشریه تنظیم کنید. به قسمت فایل قالب بندی شده مجله بروید و فایل template  را دریافت و

 تنظیم نمایید.ن جداول و...( بر اساس آ یهانوشتهفونت مقاله خود را )شامل عنوان، چکیده، متن اصلی، 

 فاصله سطرها به صورت Single  .باشد 

  عنوان: عنوان و چکیده انگلیسی را به فایل اصلی اضافه کنید. عنوان باید مختصر، واضح و بیانگر محتوای مقاله باشد. 

  وش بررسی و نتایج اصلی تحقیق باشد.کلمه و شامل موضوع، طرح مسأله، ر 300چکیده: چکیده فارسی حداکثر در 

   و شامل طرح موضوع، روش بررسی و نتایج اصلی تحقیق  کلمه  150باشد. چکیده انگلیسی حداقل  12اندازه فونت چکیده باید

 .باشد 11و اندازه فونت آن 

  عدد کمتر و یا  3فارسی و انگلیسی را به ترتیب حروف الفبا بنویسید. همچنین کلمات کلیدی نباید از  یهاواژهکلید واژه: کلید

 بخش تشکیل شده باشد.عدد بیشتر باشد و هر کلمه کلیدی نباید از بیش از دو  7از 

 ا ی هاپرسشو طرح  مقدمه: شامل تعریف موضوع، طرح مسئله و ادبیات تحقیق، بیان اهداف تحقیق و چارچوب نظری، تجربی

 .فرضیات تحقیق

  ل و حلیشامل تجزیه و ت هاافتهیو ارائه  هادادهروش شناسی تحقیق: الگوی بررسی، تعریف مفاهیم و فنون گردآوری و تحلیل

 باشد. هاآنتفسیر 

 صورت واضح و مستندآمده بهدستنتایج: ارائه نتایج به. 

 تحقیقات قبلی و ارائه پیشنهادات.ا گیری: تحلیل نتایج، مقایسه ببحث و نتیجه 

 شده با فرمت نشریه تنظیم نمایید. شیوهدهی مشخصصورت دقیق و مطابق با سبک ارجاعمنابع: تمامی منابع استفاده شده را به 

 .یا امثال آنها تهیه شوند  EndNote نویسی نظیراست. منابع با ابزارهای منبع  APA منبع دهی بر اساس شیوه

  که تمام منابع فارسی در لیست پایانی به صورت انگلیسی )عنوان لاتین مقاله( نوشته شوند. سال انتشار مقاله به صورت توجه شود

 .در انتهای منبع آورده شود (  in Persian) لاتین نوشته شود. و عبارت

  با هاشکلو  هاجدولیید( به تمام قبلی ملاحظه بفرما یهاشمارهرا حذف کنید )یک مقاله از  هاستونجداول: در ترسیم جداول 

 شماره آنها در متن ارجاع داده شود.ذکر 

 شوندیمه ها در صورت نیاز ضمیم: پیوستهاوستیپ. 
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 فرآیند ارسال مقاله

 .سایت نشریه ارسال شوندمقالات باید از طریق وب .1

 (لازم است از طریق قسمت ورود به سایت )در قسمت ثبت نام اندنکردهنویسندگانی که تا به حال در سایت ثبت نام  .2

به سایت وارد شده و  دهدیمقرار  هاآنمشخصات خود را وارد نموده و از طریق نام کاربری و رمزی که سامانه در اختیار 

در قسمت ارسال مقاله جدید نسبت به ثبت مشخصات مقاله و ارسال آن اقدام نمایند. لازم است که نویسنده مسئول، 

مشخصات کامل تمامی نویسندگان را در سایت ثبت نماید و فایل مشخصات را نیز جداگانه ارسال کند. همچنین فایل 

 .تهای مقاله ارسالی )به غیر از مشخصات نویسندگان( باشدبدون نام نیز بایستی شامل تمام قسم

که مقاله مستخرج از طرح پژوهشی باشد بنابراین لازم است که  شودیمدر ضمن مقاله با تک نویسنده در صورتی پذیرفته  .3

 .نویسنده گرامی صفحه تصویب طرح را از طریق سامانه ارسال نماید

 قاله وارد فرآیند داوری نخواهدنام نویسندگان باشد. در صورتی که رعایت نشود منکته مهم: فایل اصلی مقاله باید بدون  .4

 شد.

 )بدون نام( و )با نام( ارسال شود. خواهشمند است مقالات ارسالی در دو فایل جداگانه .5

نیز  اتعهد نامه، تعارض منافع، رعایت حق کپی و مشخصات نویسندگان ر یهافرمهای مربوط به نویسندگان بایستی فرم .6

 .تکمیل نمایند

 

ید مقالاتی که در هر یک از مراحل مختلف اعم از داوری یا انتشار که نویسندگان گرامی توجه فرمائ

نیازمند پاسخگویی نویسنده مسئول است، اگر در مهلت تعیین شده پاسخ داده نشوند، از فرآیند 

 .داوری و انتشار حذف خواهند شد

ای و با استانداردهای طور حرفهکند تا مقالات خود را بهکمک میرعایت این راهنما به نویسندگان 

کند، تنها به ارتقاء کیفیت مقالات کمک مینشریه دانش مدیریت ورزش تهیه و ارسال کنند. این امر نه

 شود.بلکه به اعتبار نشریه نیز افزوده می
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Abstract Article information 
The purpose of this study is Presenting a model and prioritizing barriers to 

knowledge management maturity in line with business in Iranian sports. This 

research is of a descriptive-analytical type. It was conducted in the field. It is in the 

category of applied research. The statistical population of the study consisted of 

experts from the General Directorates of Sports and Youth, and members of the 

sports management faculty of public and private universities, totaling 928 people. 

The sample size was calculated using the Cochran formula, which was estimated 

to be 272 people. The sampling method was done using the random-stratified 

method. A researcher-made questionnaire was used to collect information. The 

Cronbach's alpha method was used to calculate the reliability coefficient of the 

questionnaire, which was 0.966. Data analysis was done using PLS3 and SPSS 23 

software. The Friedman test was used to prioritize barriers to knowledge 

management maturity in line with business in sports.To examine the fit of the 

measurement model, the criteria of factor loading coefficients, Cronbach's alpha 

coefficients, composite reliability, convergent validity, and divergent validity were 

used. In evaluating the structural model, criteria of significance coefficients (t-

values) were used to examine the fit of the structural model. The results showed 

that the most important obstacle to knowledge management immaturity is the 

inefficient management of knowledge-based human resources in sports 

organizations. Examining the fit of the structural model showed its suitability 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
Along with educational, health, and recreational purposes, sports activities are also considered as an 

industry. The sports industry has a high capacity to generate income due to its many capacities in various 

fields So that the sports business has attracted the attention of athletes and enthusiasts of this field. Fields 

such as sports clubs, marketing in the field of sports, sales and advertising of sports products, sports media, 

etc. are among the activities in sports business. that success in these activities revolves around science and 

knowledge And to use this resource in an environment where economy and investment are facing change 

and dynamics, knowledge management and its maturity as a support service are needed. And the effective 

implementation and application of knowledge management requires a complete and accurate understanding 

of the factors that affect the knowledge management process and its maturity. The aim of the current 

research is to Presenting a model and prioritizing barriers to knowledge management maturity in line with 

business in Iranian sports. 
 
METHODOLOGY 
This research is of a descriptive-analytical type. It was conducted in the field. It is in the category of applied 

research. The statistical population of the study consisted of experts from the General Directorates of Sports 

and Youth, and members of the sports management faculty of public and private universities, totaling 928 

people. The sample size was calculated using the Cochran formula, which was estimated to be 272 people. 

The sampling method was done using the random-stratified method. A researcher-made questionnaire was 

used to collect information. The Cronbach's alpha method was used to calculate the reliability coefficient 

of the questionnaire, which was 0.966. Data analysis was done using PLS3 and SPSS 23 software. The 

Friedman test was used to prioritize barriers to knowledge management maturity in line with business in 

sports.To examine the fit of the measurement model, the criteria of factor loading coefficients, Cronbach's 

alpha coefficients, composite reliability, convergent validity, and divergent validity were used. In 

evaluating the structural model, criteria of significance coefficients (t-values) were used to examine the fit 

of the structural model. 
 

RESULTS 

The results showed that the obtained chi-square value was 78.528, which is at an error level of less than 

0.05 (p<0.05). This shows that the ranking of barriers to knowledge management maturity from the 

respondents' perspective is meaningful and respondents have different rankings. Comparing the average 

ratings shows that the highest average rating (7.83) is assigned to the inefficient management of knowledge-

based human resources in sports organizations (the eighth obstacle). This means that the most important 

obstacle to knowledge management maturity from the respondents' perspective. After the above 

characteristic, the barriers to knowledge management maturity are, in order, the low quality of knowledge 

information technology and knowledge management systems (tenth barrier), Weak organizational 

processes and knowledge management structure (sixth obstacle), Lack of attention to employee 

empowerment and project management in relation to knowledge management (seventh obstacle), Lack of 

knowledge management governance (ninth obstacle), Lack of knowledge management goals and strategy 

(fifth obstacle), Lack of relationship between knowledge management and business and its strategies 

(second obstacle), Undesirable environmental factors and managerial factors of knowledge management 

(third obstacle), Lack of organizational infrastructure and knowledge management support (first obstacle), 

Low efficiency and effectiveness of knowledge management systems (eleventh obstacle) and lack of 

security and weak information technology management (fourth obstacle). To examine the fit of the 

measurement model, the criteria of factor loading coefficients, Cronbach's alpha coefficients, composite 

reliability, convergent validity, and divergent validity were used. Factor loadings above 0.4 are desirable 

and factor loadings below should be discarded. The factor loading coefficients for all questions in this study 

are above 0.4, indicating its suitability. The composite reliability value for each construct must be above 

0.7, and for Cronbach's alpha coefficients, values above 0.7 are accepted. In this study, their values are 

appropriate. Therefore, the appropriateness of the reliability condition is confirmed. To examine the 

convergent validity, the average variance extracted (AVE) index was used. Its critical value is 0.4. In this 

study, it is greater than 0.4 for all variables, which indicates appropriate convergent validity. Divergent 

validity is at an acceptable level when the square root of AVE for each construct is greater than the common 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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variance of that construct and other constructs (the square of the correlation coefficients between the 

constructs) in the model. This issue is examined by a matrix whose cells contain the values of the correlation 

coefficients between the constructs and the square root of the AVE values for each construct. We replace 

the values on the main diagonal of the matrix with the square root of the values of the variance explained 

in the AVE. These values must be greater than all values in the corresponding row and column. In this 

study, the values were as follows, indicating appropriate divergent validity of the model. In evaluating the 

structural model, criteria of significance coefficients (t-values) were used to examine the fit of the structural 

model. These coefficients must be greater than 1.96 to confirm their significance at the 95% confidence 

level. All coefficients related to the paths between variables were greater than 1.96, indicating that the paths 

were significant and the suitability of the structural model. 

DISCUSSION AND CONCLUSION
Knowledge management and its maturity seeks to satisfy people with different tastes and needs and provide 

high quality and desirable services with lower costs. This depends on eliminating the factors that prevent 

the establishment of knowledge management and its maturity in sports organizations.. Therefore, it is 

necessary to hire employees in sports organizations based on their expertise in connection with academic 

organizations. Holding appropriate training courses for managers and employees in order to familiarize 

them with knowledge management should be considered. Also sports organizations should seek to increase 

their innovative potential by establishing partnerships with knowledge production centers. 
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 رانیا ورزش در کار و کسب همراستا با دانش تیریمد بلوغ موانع یبندتیاولو و مدل ارائه
 

 2یقاسم دیحم، 2 لقمان کشاورز ، *2یابوالفضل فراهان ،1حاتم اسدپور
 

 .رانینور، تهران، ا امیدانشگاه پ یورزش تیریگروه مد ،دانشجوی دکتری. 1
 .رانینور، تهران، ا امیدانشگاه پ یورزش تیریاستاد، گروه مد. 2

 
 

 اطلاعات مقاله چکیده
دانش همراستا با کسب و کار در  تیریموانع بلوغ مد یبندتیاولو ارائه مدل وهدف از پژوهش حاضر

ت و از انجام شده اس یدانیاست که به شکل م یلیتحل -یفیاز نوع توص قیتحق نیا است. رانیورزش ا

اعضاء  پژوهش کارشناسان ادارات کل ورزش و جوانان، یاست. جامعه آمار یکاربرد قاتیجمله تحق

محاسبه  نفر بودند. 928آزاد بودند که تعداد آنها  ،یدولت یهادانشگاه یورزش تیریمد یعلم ئتیه

. دینفر برآورد گرد 272با استفاده از فرمول کوکران صورت گرفت که به تعداد  یآمار هحجم نمون

اطلاعات از  یجمع آور یانجام شد. برا ایطبقه – یبا استفاده از روش تصادف یریگروش نمونه

رونباخ ک یپرسشنامه از روش آلفا ییایپا بیمحاسبه ضر یپرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. برا

و  PLS3 ها با استفاده از نرم افزارداده لیو تحل هیتجز بوده است. 966/0شد که مقدار آن  هاستفاد

SPSS 23 د. استفاده ش دمنیدانش از آزمون فر تیریموانع بلوغ مد یبند تیاولو یصورت گرفت. برا

فاده با است یریگبرازش مدل اندازه یاستفاده شد. بررس یمعادلات ساختار یمدل از الگو نیتدو یبرا

واگرا  ییهمگرا و روا ییروا ،یبیترک ییایکرونباخ، پا یآلفا بیضرا ،یعامل یبارها بیضرا یارهایمع از

 ناکارآمد منابع تیریدانش مد تیریمانع عدم بلوغ مد نیترمهمنشان داد که  جینتا صورت گرفت.

مناسب بودن آن را  یبرازش مدل ساختار یبررس .است یورزش یهاسازماندانش محور در  یانسان

د تا شو ستهیارزش نگر کیدانش به عنوان  تیریبه دانش و مد دیبا یورزش یهاسازمان در .نشان داد

بالا و مطلوب و با  تیفیسازمان ارائه خدمات با ک یاعضا یسازلازم و آماده یهارساختیز جادیبا ا

 کم انجام شود. نهیهز
 

 09/06/1404 :شده افتیدر

 31/06/1404 :شده بازنگری

 25/08/1404 :شده پذیرش

 01/10/1404 :انتشار

 

 ی:دیکلمات کل
دانش،  تیریدانش، بلوغ مد تیریمد

 یورزش یهاسازمانکسب و کار، 

 

 نحوه استناد به این مقاله
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 مقدمه
دارا  لیمطرح است. صنعت ورزش به دل زیصنعت ن کیبه عنوان  یحیتفر ،یسلامت ،یتیترب یهادر کنار هدف یورزش یهاتیفعال

صنعت سالانه به  نیحاصل از ا یدرآمدهاکه  یدارد به طور ییبالا ییمختلف توان درآمدزا یهانهیدر زم یادیز یهاتیبودن ظرف

به  ایناند که صنعت ورزش در دهه گذشته در دها نشان دادهپژوهش (.Akbari asl hasouni et al,2020) رسدیدلار م هاونیلیم

 نیکشورها بالاتر است. بنابرا شتریب یرشد، از متوسط نرخ رشد اقتصاد زانیم نیدرصد رشد داشته است که ا 7طور متوسط هر سال 

که  ی(. به طورGhorbani and Safari Jafarloo,2021است ) داربرخور یمناسب گاهیاز جا دیکسب و کار جد جادیا یورزش برا

 یبایبازار ،یورزش یهامانند باشگاه ییهانهیحوزه قرار گرفته است. زم نیمندان امورد توجه ورزشکاران و علاقه یکسب و کار ورزش

 که باشندیم یدر کسب و کار ورزش هاتیاز جمله فعال رهیو غ یرسانه ورزش ،یمحصولات ورزش غاتیدر حوزه ورزش، فروش و تبل

 یکه نتوانند دانش کار ییهاسازمانو  کندیم جادیرا ا یرقابت تی. دانش مزباشدیدانش محول محور علم و  هاتیفعال نیدر ا تیموفق

ها را سازمان تواندیمکه  ییاز ابزارها یکی (Haqqani, 2019) را کسب بکنند در عرصه رقابت محکوم به شکست هستند. ازیمورد ن

است که باعث خلق  یندیدانش فرا تیری. مد(Lam et al., 2021)دانش و بلوغ آن است.  تیریکند مد یاریهدف  نیا نیتأمدر 

 ندکیم نیروش تضم نیو موثرتر نیاستفاده از آن را با کارامدتر نانیو اطم شودیمدانش موجود در سازمان  انیجر تیریدانش و مد

 یهاتیقابلدانش به سطح  تیریبلوغ مد (.Nascimento et al,2021کند. ) دایبه منافع بلند مدت خود دست پ انکه سازم نیتا ا

 آن قیاز طر هاسازمانکه  شودیم یابیبلوغ ارز یهامدل لهیکه بوس کندیمدانش اشاره  تیریمد یندهایفرا مؤثر یسازمان در اجرا

 هاها و شرکتسازمان یدانش برا تیریمدل بلوغ مد( Nourian,2024). شوندیم یدبندر سطوح مختلف رتبه نیمع یارهایبا مع

 یابیدانش را به شکل نظامند درک کنند، ارز تیریمد یکنون تیتا وضع آوردیوجود مدانش را به تیریمد یهاتیاز فعال یکامل یابیارز

بلوغ  یعدسطح ب یرا برا ازیآنها را رفع کنند، و منابع مورد ن وانندکنند تا بت ییشناسا قیداشته باشند، موانع را به طور دق یدرست

دانش  تیریبه سازمان از اهداف مد هینرخ بازگشت سرما یکه حداکثر ساز نی(. با توجه به اManian et al,2014) کنند. نیتأم

 یابیزبه ار ازیبهره مند شوند ن یدانش سازمان تیریمد یهاینوآورو ارزش  ایبتوانند از مزا نفعانیو ذ رانیکه مد نیا یو برا باشدیم

 یساز ادهیدانش و پ یهاتیفعالقدم اول در شروع  نیدانش دارند. بنابرا تیریاز سطح بلوغ مد یو آگاه هاساخت ریاز ز حیصح

ه است. ک آنسطح بلوغ  یابیدانش و ارز تیریمد رشیپذ یسازمان برا یآمادگ زانیوضع موجود و سنجش م نییدانش تع تیریمد

بصورت جامع  دانش خود را تیریمد تیدانش هستند فعال تیریپروژه مد یکه در حال اجرا ییهاسازمان دهدیمکار اجازه  نیا

 نی. بدندینما ییرا شناسا شرفتیدهند و موانع پ صیدانش تشخ تیریخود را در مد تیو موقع گاهیو به طور نظامند جا ندیمان یابیارز

لوغ ب یبه سطح بعد دنیرس یکه سازمان برا شودیم فیتعر یکه بر اساس آن اقدامات دیآیمبه دست  یارزشمنداطلاعات  بیترت

گذاری در دانش از طرفی هر گونه فعالیت مدیریت دانش و سرمایه (Shafiee et al,2019تواند انجام دهد. )یدانش م تیریمد

مدیریت  و( Neumann and Tome,2011) باید با هدف مداخله هدفمند در فرایند کسب و کار یک سازمان انجام شود

تواند موفق و سازنده باشد که بتواند به اهداف کسب و کار دست پیدا کند و به همین دلیل برای اطمینان از این دانشی می

همراستا بودن بین تکنولوژی مدیریت دانش و کسب و  باشدهای سازمان که مدیریت دانش به عنوان بخشی از استراتژی

های کسب و های مدیریت دانش که با فعالیتفعالیت (Booto Ekionea and Swain, 2008)رسد کار ضروری به نظر می

ها را در ارتباط با بقا و ابداع و نوآوری مداوم از طریق مدیریت دانش در شک و باشد انتظارات سازمانکار همراستا نمی

و  وری. خدشودیمارتباط انجام شده است اشاره  نیکه در ا یاز مطالعات یبخش به برخ نیدر ا (Asoh, 2004) .دهدتردید قرار می

دانش  تیریکردند که سطح بلوغ مد انیپرداختند و ب یرانیشرکت برتر ا صدیدانش در س تیریبلوغ مد یابی( به ارز2016) یعباس

مدل  نیتدوبا ( 2017محمدی و همکاران )( Kadivar and Abasi,2016)باشد. یاز سطح متوسط م ترنییپا یرانیبرتر ا یهاشرکت

 یشان داد ارتباط معنادارن در وزارت ورزش و جوانان یاجتماع هیسرما یگریانجیبا م یسازمان ینیدانش و کارآفر تیریمد یارتباط
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اکبری و همکاران (. Mohammadi et al, 2017) وجود داردکارکنان  یاجتماع هیسرماو  یسازمان ینیدانش با کارآفر تیریمد نیب

وری های دانشگاهی بر اساس مدل بلوغ مدیریت دانش مرکز بهرهبندی موانع جریان دانش در کتابخانهشناسایی و اولویت( با 2018)

 ریتی،مدی عوامل محیطی، عوامل شامل اولویت ترتیب به دانش انیجر موانع اهمیت درجه نظر ازنتیجه گرفتند که  کیفیت آمریکا

 باشدیم های دانشویژگیو  عوامل فناوری فردی، عوامل ارتباطی، هایکانال زمانی، عوامل انسانی، عوامل دانش، بعد مدیریت

(Akbari et al,2018 .)ختندبر کسب و کار در ورزش پردا یدانش مبتن تیریمدل بلوغ مد ی( به طراح2020) و همکاران یهقانپور 

فنی و محتوایی در راهبردی و  ،انسانی -بعد سازمانی و باشدیم 2در سطح  یورزش یهاسازمانبلوغ در  یکردند که سطح کل انیو ب

مدیریت دانش، در تحقیقی تحت عنوان ( 2020اگراوا و موکیت )( Dehghanpouri et al,2020) .دنمعنی داری دار اثرکسب و کار 

یز آمدر درک موفقیت )یک بازنگری( بیان کردند که هاکنندهفعالها، موانع و ابزار، برنامه ریزی،منشاء آن، عوامل موفقیت، برنامه

و نبود ساختار سازمانی  ارشد ریمد تعهد عدممهم هستند. موانع مهم مدیریت دانش نبود روش شناسی،  موانع سطح مدیریت دانش

 (.Agrawal and Mukit,2020) باشدمی

عات اطلا یبر فناور یدانش بر عملکرد نوآورانه مبتن تیریمد یهاساخت ریز ریتأث یبه بررس ی( در پژوهش2023) یمیو کر یعظما

جهت بهبود عملکرد  یورزش یهاگرفتند که سازمان جهیو ارتباطات در اداره کل ورزش و جوانان استان کرمانشاه پرداختند و نت

. ندباشیدانش م تیریاز مداستفاده  ازمندین یو توسعه نوآور یموفق در رسالت سازمان گاهیحفظ جا یو کارکنان خود و برا رانیمد

(Azami and karimi,2023) ( در تحقیقی به بررسی نقش سرمایه اجتماعی، مدیریت دانش و نوآوری 2023فراهانی و همکاران )

ورزشی در ایران پرداختند و بیان کردند که متغیرهای سرمایه اجتماعی، مدیریت دانش و نوآوری  یاهیسرمابر توسعه بازار کالاهای 

( 2025و همکاران ) ایصفان (Farahani et al,2023) اثر مثبت و معنی داری دارند.ورزشی  یاهیسرماسازمانی بر توسعه بازار کالاهای 

 گرفتند که سازمان از نظر سطح جهیو نتتند تهران پرداخ یمان ورزش شهرداردانش در ساز تیریبر بلوغ مد مؤثرعوامل  ییبه شناسا

در ضرورت توجه به مدیریت دانش و بلوغ آن در ( safania et al,2025) م و مقولات در سطح دوم قرار دارد.یکدها، مفاه تیقابل

اله انداز بیست ستوجه قرار گرفته است. در چشمکشورمان در اسناد بالادستی و در برنامه توسعه کشور به عنوان اولویت ملی مورد 

 19های توسعه فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و در بند جمهوری اسلامی ایران توجه به اصل توسعه مبتنی بر دانایی در اجرای برنامه

 سازی اطلاعاترچههای کلی نظام اداری بر دانش بنیان کردن نظام اداری از طریق بکارگیری اصول مدیریت دانش و یکپاسیاست

سعه ریزی در راستای توهای اسلامی تاکید شده است. و در نقشه جامع علمی کشور بر مسئله مدیریت دانش و برنامهمبتنی بر ارزش

های بنیان بارها اشاره شده است و به عنوان راهبردی کلان، نهادینه کردن مدیریت دانش و اجرای آن در نهادها و دستگاهدانش

های (. بنابر این امروزه در کشورمان مدیران مشتاق به ایجاد سیستمKeshavarzi and Radseresht 2018)کید شده است. مختلف تا

 یهاکه در سازمان نیبا ا دهدیمنشان  هایبررس باشند.گیری از نتایج مفید آن میها با هدف بهرهمدیریت دانش و بلوغ آن در سازمان

نییپا تیها از وضعسازمان نیدانش در ا تیریانجام شده اما سطح بلوغ مد ییهانهیها و هزتیدانش فعال تیریتوسعه مد یبرا یرانیا

بلوغ  تیوضع یدانش باعث ارتقا تیریمد یاجرا یبرا مانکاریمانند استفاده از مشاور و پ یتر از سطح متوسط برخوردار است. اقدامات

را  دانش تیریاز مد یمندتوسعه و بهره ریمس ییها با انجام راهکارهالازم است سازمان نیها نشده است. بنابرادانش سازمان تیریمد

 یها(. در ارتباط با سازمانKhadivar and Abasi,2016) ها بشوند.دانش سازمان تیریسطح بلوغ مد شیسرعت ببخشند و باعث افزا

کشور  ورزش انیمتول نیب نیهمچنوجود ندارد و  یارتباط شفاف یدانش و کسب و کار ورزش تیریمد نیرسد که بیبه نظر م یورزش

متوسط و  یکه بمنزله کسب و کارها یورزش یهامانند باشگاه یهاسازمان وجود ندارد. یاشده فیارتباط تعر یو مراکز دانشگاه

ن شد هکه همرا یدر حال ورندخیبه روز به طور مداوم شکست م یعلم یهاافتهیدانش و  یریعدم به کارگ لیکوچک هستند، به دل

 نی( بنابراDehghanpouri et al,2020گشا باشد. )ورزش کشور راه رانیمد یریگمیدر تصم تواندیدانش و بلوغ آن م تیریها با مدآن

دانش و بلوغ آن  تیریاز تحقق مد یورزش یهاکه در سازمان یموانع نیترمهم است که تیو حائز اهم یمسئله ضرور نیادرک 

کوچک وبزرگ مانند  یورزش یهادر سازمان بیترت نیبد تا لازم ارائه شود. یرفع آنها راهکارها یتا برا ؟امندکد کنندیم یریجلوگ
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، یورزش یدادهایها، برگزار کنندگان روباشگاه رانیمد ،یورزش یهاونیوزارت ورزش و جوانان، اداره کل ورزش و جوانان، فدراس

 تیهادانش استفاده لازم را ببرند. و در ن تیریکه بتوانند از ابتکارات مد دیایبه وجود ب ییفضا یو خدمات یدیتول یهاشرکت ان،یمرب

 ییپژوهش به دنبال پاسخگو نیبا توجه به آنچه گفته شد ا لذا .میباش یورزش یهاسازماندانش در  تیریشاهد ارتقاء سطح بلوغ مد

 کدامند؟ رانیبا کسب و کار در ورزش ا یدانش مبتن تیریموانع بلوغ مد نیترمهماست که  سؤال نیبه ا

 

 تحقیق روش

 یاست. جامعه آمار یکاربرد قاتیانجام شده است و در زمره تحق یدانیاست که به شکل م یلیتحل- یفیپژوهش از نوع توص نیا

 ،یهمگان ،یاو حرفه یقهرمان یورزش یهاگروه یکل، معاونان، روسا ریشامل کارشناسان ادارات کل ورزش و جوانان شامل )مد

 ئتیاعضاء ه نینفر و همچن 288( که با توجه به آمار وزارت ورزش و جوانان به تعداد وهشو مسئول آموزش و پژ یریو عشا ییروستا

ها به دانشگاه تیوب سا قینفر که از طر 640به تعداد  استاد( ار،یدانش ار،یو آزاد )استاد یدولت یدانشگاهها یورزش تیریمد یعلم

حجم  نییبا استفاده از فرمول تع ینفر برآورد شد. حجم نمونه آمار 928حاضر  قیتحق یدست آمده است که در مجموع جامعه آمار

-یتصادفو  یامرحلهچند  یاخوشهنمونه گیری  از روش یریگجامعه محاسبه شد. روش نمونه نینفر از ا 272نمونه کوکران به تعداد 

 برحسب رانیا یهااستاناستفاده شد و  یامرحلهچند  یاخوشهاز نمونه گیری  درمرحله اول حاضر قیاستفاده شد.. در تحق یاهطبق

شهر انتخاب  15استان و در مجموع  3شدند و از هر منطقه  یبندمیتقسمنطقه  5اشتراکات به  و یعوامل همجوار ،ییایمحل جغراف

از  لیاردب ،یشرق جانیآذربا لان،یگ 3، بوشهر از منطقه اصفهان فارس، 2از منطقه  ،البرز، مازندران، تهران کیاز منطقه  دکهیگرد

 نیاز ب هانمونهانتخاب شدند و  یو بلوچستان و خراسان رضو ستانیکرمان، س 5از منطقه  کرمانشاه همدان، خوزستان، 4منطقه 

انتخاب  شهر 15ادارات کل ورزش و جوانان  ارشناسانآزاد و بر اساس حضورک ،یدولت یهادانشگاه یورزش تیریمد یعلم ئتیاعضاء ه

نفر  84و  یلمع ئتینفر مربوط به اعضاء ه 188که  بودبه طبقات بر اساس نسبت به حجم طبقات  هانمونه صینسبت تخص شدند.

ساخته استفاده شد که شامل از پرسشنامه محقق اطلاعات یآورجمع یبرا. مربوط به کارشناسان ادارات کل ورزش و جوانان بودند

و  لاتیسطح تحص ت،یریسابقه مد ت،یجنس ،یدر ارتباط با سابقه شغل یبود که اطلاعات کل یعموم سؤالاتدو بخش بود بخش اول 

 تیریساخته بود. براساس مدل بلوغ مدکه محقق یتخصص سؤالاترا مورد سنجش قرار داد و بخش دوم شامل  یمرتبه دانشگاه

کارشناسان  دگاهیشد. پرسشنامه د هی( ته2020همکاران )و  یدهقانپور لهیشده بوس یطراح یدانش همراستا با کسب وکار ورزش

و آزاد را در ارتباط با  یدولت یهااستاد( دانشگاه ار،یانشد ار،ی)استاد یورزش تیریمد یعلم ئتیادارات کل ورزش و جوانان و اعضاء ه

 یبندازیو امت یقرار داد. شکل کل یرا مورد نظرسنج رانیکسب و کار در ورزش ا یهایاستراتژبا  یدانش مبتن تیریموانع بلوغ مد

بود. بعد از  سؤال 58شد که شامل  میتنظ ادیز یلیو خ ادیکم، کم، متوسط، ز یلیبه صورت خ کرتیل فیپرسش نامه بر اساس ط

 ییایپا بیمحاسبه ضر یبرا شد. دییتأآن  ییقرار گرفت و روا یورزش تیریمد نیمتخصص نفر از 20 اریپرسش نامه در اخت ن،یتدو

پرسشنامه مقدار آن  سؤالاتکل  یکرونباخ استفاده شد که برا یاز روش آلفا یآزمودن 30با  یمطالعه مقدمات کیپرسشنامه در 

 یاملع لیسازه پرسشنامه با تحل ییروا یبررس نیهمچن شده بازگشت داده شد. عیپرسشنامه توز 272پرسشنامه از  250بود.  966/0

 هیتجز یبرا یفیصورت گرفت. در قسمت آمار توص ،SPSS23 و PLS3 ها با استفاده از نرم افزارداده لیو تحل هیانجام شد. تجز یدیتائ

بر  یدانش مبتن تیریموانع بلوغ مد یبند تیاولو یو نمودارها استفاده شد. برا یاز جدول فراوان یت شناختیجمع یهاداده لیو تحل

استفاده  یمدل از مدل معادلات ساختار نییتع جهت .دیمن استفاده گرد دیاز آزمون فر رانیکسب و کار در ورزش ا یهایاستراتژ

 شد.
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 های تحقیقیافته

 جمعیت شناختی پژوهش به صورت جدول زیر است. یهایژگیو
 

 جمعیت شناختی یهایژگیو .1جدول 

Table1. Demographic characteristics 

 هامؤلفه فراوانی درصد

 مرد 210 84
 جنسیت

 زن 40 16

 دکتری 167 66.8

 ارشد 74 29.6 تحصیلات

 کارشناسی 9 3.6

 استادیار 126 82.36

 دانشیار 25 16.34 مرتبه علمی

 استاد 2 1.3

 ندارم 17 7.8

 سابقه مدیریت

 سال 5زیر  94 43.3

 سال 10تا  5 44 20.3

 سال 15تا  11 60 27.6

 سال 20تا  16 5 2.3

 به بالا 20 - -

 سال 5زیر  11 5.

 سابقه خدمت

 سال 10تا  5 34 15.5

 سال 15تا  11 90 40.9

 سال 20تا  16 16 7.3

 به بالا 20 69 31.4

 سال 30تا  20 18 8.2

 سن
 سال 40تا  31 86 39.1

 سال 50تا  41 79 35.9

 سال به بالا 50 37 16.8

 

کسب و کار در ورزش کشور از مدل معادلات ساختاری استفاده  یهایاستراتژبلوغ مدیریت دانش مبتنی بر موانع برای تدوین مدل 

استفاده گردید. برای بررسی برازش  3PLSشد. در این پژوهش جهت تدوین مدل از روش حداقل مربعات جزئی به کمک نرم افزار 

 ارهای عاملی، ضرایب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده شد.بگیری از معیارهای ضرایب مدل اندازه

 روایی همگرا و پایایی ابزار اندازه گیری .2جدول 

Table2. Convergent validity and reliability of measurement tools 

 گویه متغیر

میانگین 

 واریانس

(AVE) 
α ≥ 0/4 

پایایی 

 ترکیبی

(CR) 
≥ 0/7 

 ضریب معنادار

(t-value) 
t ≥ 1/96 

 بار عاملی

α ≥ 0.4 

ضریب آلفای 

 کرونباخ

α ≥ 0.7 

ضریب آلفای کرونباخ 

 کل پرسشنامه

 A36 مانع اول
.649 .917 

17.13 .971 
.892 .966 

A37 13.509 .752 
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A38 28.496 .855 

A39 21.369 .832 

A40 23.571 .826 

A45 18.524 .774 

 مانع دوم

A16 

.568 .868 

20.108 .773 

.811  

A18 12.064 .709 

A2 11.631 .758 

A3 13.759 .759 

A6 9.029 .731 

 مانع سوم

A19 

.642 .900 

25.725 .849 

.861  

A20 19.808 .815 

A24 14.082 .770 

A25 14.578 .788 

A26 16.565 .783 

مانع 

 چهارم

A52 

.638 .913 

13.524 .802 

.886  

A53 31.889 .881 

A54 15.300 .810 

A55 11.461 .720 

A56 17.293 .793 

A57 17.673 .778 

مانع 

 پنجم

A4 

.651 .903 

25.746 .846 

.865  

A5 45.265 .877 

A7 12.473 .738 

A8 14.042 .812 

A1 14.917 .752 

مانع 

 ششم

A33 

.678 .913 

25.651 0824 

.824 .881 

A35 27.882 .849 

A47 17.568 .816 

A48 19.889 .826 

A58 18.711 .802 

مانع 

 هفتم

A22 

.805 .892 

37.224 .899 

.758  
A31 33.583 .896 

مانع 

 هشتم

A27 

.864 .927 

35.474 .924 

.842  
A28 52.604 .935 

  A9 .878 .743 18.514 .812 .759 مانع نهم

 مانع دهم
A46 

.774 .873 
25.387 .854 

.711  
A51 30.916 .905 

مانع 

 یازدهم

A42 

.849 .918 

42.263 .928 

.822  
A43 46.106 .915 

 

( آمده است ضرایب بارهای عاملی 2مطلوب بوده و کمتر از آن باید حذف شوند. همانطور که در جدول ) 4/0بارهای عاملی بالاتر از 

 باشند.ایب بارهای عاملی مناسب میباشد که نشانگر ضرمی 4/0این پژوهش بیشتر از  سؤالاتبرای تمامی 

. بر طبق شودیمپذیرفته  7/0ضرایب آلفای کرونباخ هم بیشتر از ریمقادباشد و  7/0مقادیر پایایی ترکیبی باید بیشتر از  سازه هر یبرا

. در باشدیم 7/0( مقادیر پایایی ترکیبی و ضریب آلفای کرونباخ تمامی این معیارها در مورد متغیرهای مکنون بیشتر از 2جدول )

 نمود. دییتأ توانیمضعیت پایایی پژوهش را مناسب بودن و نتیجه

( هاشاخص( استفاده شد که میزان همبستگی هر سازه با سؤالات )AVEاز معیار میانگین واریانس استخراج شده ) همگرا ییروادر 

که هر چه این همبستگی بالاتر باشد، برازش نیز بیشتر است. مقدار عدد بحرانی شاخص میانگین  دهدیمخود را مورد بررسی قرار 
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باشد که نشان دهنده می 4/0همه متغیرها بیشتر از  AVE( مقدار 2.، مطابق با )جدول باشدیم 4/0( AVEواریانس استخراج شده )

 روایی همگرایی مناسب متغیرهای پژوهش است.

نین و همچ های دیگرهای یک سازه با خود آن سازه دربرابر همبستگی آن شاخص با سازهمقدار همبستگی بین شاخصدر روایی واگرا 

 هاشاخص همه( 2) جدول اساس بر .شودیممقایسه  هاسازههایش در برابر همبستگی آن سازه با سایر همبستگی یک سازه با شاخص

 یواگرا ییروا دهنده نشان مسئله نیا و گرید یهاسازه به تا دارند خود سازه به نسبت یبالاتر یهمبستگ هاسازه به مربوط( سؤالات)

 باشدیمروایی واگرا زمانی قابل قبول  ،هاسازهدر مقایسه رابطه آن سازه با سایر  شیهاشاخصسازه با  رابطهدر مورد  .باشدیم مناسب

 ( درهاسازهدیگر )مربع مقدار ضرایب همبستگی بین  یهاسازهبرای هر سازه بالاتر از واریانس اشتراکی آن سازه و  AVEکه جذر 

های این ماتریس حاوی مقادیر ضرایب به طوری که خانه ردیگیمبوسیله یک ماتریس مورد بررسی قرار  مدل باشد که این مسئله

مربوط به هر سازه است. مقادیر موجود روی قطر اصلی ماتریس را با ریشه دوم مقادیر  AVEو جذر مقادیر  هاسازههمبستگی بین 

به طوری که مقادیر موجود در روی قطر اصلی ماتریس، باید از کلیه مقادیر  میکنیمجایگزین  AVEشده در  دادهواریانس شرح 

 موجود در سطر و ستون مربوطه بزرگتر باشد.

 AVE س از جایگذاری مقادیر ریشه دوملارکر پ-جدول فورنل .3جدول 

Table3. Fornell-Larker table after inserting the square root of AVE values 

 
مانع 

 اول

مانع 

 دوم

مانع 

 سوم

مانع 

 چهارم

مانع 

 پنجم

 مانع

 ششم

مانع 

 هفتم

مانع 

 هشتم

مانع 

 نهم

مانع 

 دهم

مانع 

 یازدهم

           805. مانع اول

          753. 602. دوممانع 

         801. 711. 611. سوممانع 

        798. 783. 633. 647. چهارممانع 

       806. 759. 754. 773. 738. پنجممانع 

      823. 742. 574. 789. 512. 548. ششممانع 

     897. 696. 801. 772. 696. 678. 681. هفتممانع 

    929. 571. 691. 647. 707. 715. 651. 515. هشتممانع 

   937. 598. 773. 664. 788. 703. 715. 727. 612. نهممانع 

  879. 731. 604. 727. 791. 736. 713. 736. 676. 669. دهممانع 

 921. 710. 652. 609. 693. 735. 692. 683. 727. 766. 570. یازدهممانع 

 

، مقادیری که در روی قطر اصلی ماتریس وجود دارند، از تمامی مقادیر موجود در سطر و ستون شودیم( مشاهده 3برطبق جدول )

.که مدل از روایی واگرای مناسب برخوردار است دهدیممربوطه بزرگتر است و این نشان   

 
 پژوهش کلی مدل برازش . شاخص نیکویی4 جدول

Table 4. Goodness of fit index of the overall research model 

 تخمینی مدل ساختاری مدل شاخص 

 SRMR 0.046 0.039 ریشه میانکین مربعات باقیمانده

  RMS Theta 0.082 ریشه میانگین مجذور
 

برای مدل را نشان  خوب تناسب یک 08/0 یا 1/0 از کمتر مقدار تر(کارانهمحافظه نسخه در) باقیمانده مربعات میانگین ریشهبرای 

 تناسب عدمدهنده نشان بالاتر مقادیر کهیدرحال است، مناسب مدل یکدهنده نشان 12/0 زیرمقادیر  RMS_thetaبرای . دهدیم

نشان دهنده یک  کهمی باشد RMS_theta 082/0و  046/0( که مقادیر ریشه میانگین مربعات باقی مانده 4براساس جدول )است. 

ورد ( م(t-value ریمقاد یمعنادار بیضرا یارهایمع لهیبوس قیتحق ی، برازش مدل ساختارpls تمیمطابق با الگور باشدیمل مناسب مد
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باشد تا  شتریب دیبا 96/1از مقدار  بیضرا نیشکل است که ا نیبه ا بیبا استفاده از ضرا یقرار گرفت. برازش مدل ساختار یبررس

 .کرد دییتأآنها را  دنمعنادار بو درصد 95 نانیبتوان در سطح اطم

 

 
 

 t-value یمعنادارمدل ترسیم شده همراه با مقادیر ضرایب  .1شکل 
Figure 1. The model drawn along with the significance coefficients (t-values) 

 

 
عاملی بار شده استاندارد مقادیر با همراه شده ترسیم مدل .2شکل   

Figure 2. The model drawn with standardized load factor values 
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 96/1مربوط به مسیرهای بین متغیرهای این پژوهش از مقدار  t-valueضرایب معناداری  دهدیم( نشان 1همان طور که شکل )

رای ب دمنیفر آزمون از دهد.بیشتر است که نشان دهنده معنادار بودن تمامی مسیرها بوده و مناسب بودن مدل ساختاری را نشان می

 فاده شد.کسب و کار در ورزش ایران است یهایاستراتژاولویت بندی موانع بلوغ مدیریت دانش مبتنی بر 

 

 منبا نتایج حاصل از آزمون فرید کسب و کار در ورزش ایران همراستا بابررسی تفاوت بین موانع بلوغ مدیریت دانش  .5جدول 

Table 5. Examining the differences between barriers to knowledge management maturity aligned with business in Iranian sports 

with the results of the Friedman test 

 میانگین عوامل ردیف
انحراف 

 معیار

میانگین 

 هارتبه
 رتبه

 1 7.83 1.037 3.9545 مدیریت ناکارآمد منابع انسانی دانش محور مانع هشتم

 مانع دهم
 های مدیریتآوری اطلاعات، دانش و سیستمکیفیت پایین فن

 دانشی
3.7182 0.975 6.82 2 

 3 6.35 0.952 3.6236 فرایندهای سازمانی و ساختار مدیریت دانشضعف  مانع ششم

 4 6.24 0.992 3.6136 مندسازی کارکنان و مدیریت پروژهعدم توجه به توان مانع هفتم

 5 6.20 0.816 3.5364 عدم وجود حکمرانی مدیریت دانش مانع نهم

 6 6.01 0.919 3.5618 نبود اهداف و استراتژی مدیریت دانش مانع پنجم

 7 5.89 0.830 3.5972 هانبود رابطه بین مدیریت دانش با کسب و کار و استراتژی مانع دوم

 8 5.55 0.906 3.4964 مطلوب نبودن عوامل محیطی و عوامل مدیریتی مانع سوم

 9 5.32 0.978 3.4515 نبود زیرساخت سازمانی و پشتیبانی مدیریت دانش مانع اول

مانع 

 یازدهم
 10 4.94 1.142 3.2727 های مدیریت دانشاثر بخشی پایین سیستم کارایی و

 11 4.85 0.824 3.4212 عدم وجود امنیت و ضعیف بودن مدیریت فناوری اطلاعات مانع چهارم

دو-خی  78.528 

 10 درجه آزادی

 0.001 سطح معناداری

 

 میانگین یهارتبهاست این عدد نشان دهنده اختلاف  528/78( مقدار مجذور کای به دست آمده برابر با 5اساس نتایج جدول ) بر

و مقدار  10. در این آزمون درجه آزادی برابر با دهدیمرا نشان  هارتبهبین معیارهای سنجش شده است که تفاوت قابل توجهی بین 

p  قرار  05/0در سطح خطای کمتر از  که 001/0برابر با( 05/0دارد>p بدین معنی که .)موانع بلوغ بندی  رتبه دهندگان پاسخ نظر از

الاترین ب هارتبهبر اساس مقایسه میانگین  متفاوتی دارند. یبندمعنادار بوده و در این زمینه پاسخ دهندگان رتبه مدیریت دانش 

مانع ) یورزش یهاسازمانمدیریت ناکارآمد منابع انسانی دانش محور در  مربوط به (037/1)با انحراف معیار  و (83/7میانگین رتبه )

و با ( 82/6است. رتبه دوم با میانگین رتبه ) مانع بلوغ مدیریت دانش نیترمهم دهندگان پاسخ نظر ازبه این معنا که  ( استهشتم

مربوط به )مانع  (952/0) اریمعو با انحراف  (35/6با میانگین رتبه ). رتبه سوم ( استبه )مانع دهم ( مربوط975/0انحراف معیار )

است. رتبه پنجم با میانگین رتبه  (به )مانع هفتم ( مربوط992/0و با انحراف معیار ) (24/6است. رتبه چهارم با میانگین رتبه ) (ششم

 ( مربوط919/0و با انحراف معیار )( 01/6است. رتبه ششم با میانگین رتبه ) (مربوط به )مانع نهم (816/0) اریمعو با انحراف  (20/6)

مربوط به )مانع دوم( است. رتبه هشتم با میانگین  (830/0) اریمعو با انحراف  (89/5است. رتبه هفتم با میانگین رتبه ) (به )مانع پنجم

 (978/0) اریمعو با انحراف  (32/5. رتبه نهم با میانگین رتبه )است (مربوط به )مانع سوم (906/0) اریمعو با انحراف  (55/5رتبه )

است. رتبه یازدهم  (به )مانع یازدهم ( مربوط142/1) اریمعو با انحراف ( 94/4است. رتبه دهم با میانگین رتبه ) (مربوط به )مانع اول

 ت.اس (مربوط به )مانع چهارم (824/0) اریمعو با انحراف  (85/4با میانگین رتبه )
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 گیریبحث و نتیجه
 دیریتممتفاوت از اهداف  یهاقهیسلو ایجاد رضایت در افراد با نیازها و  ترنییپا یهانهیهز با و مطلوب و بالا تیفیک با خدمات ارائه

 دنکنهای ورزشی جلوگیری میدر سازمان بلوغ آنمدیریت دانش و  ایجادکه از است و این موضوع با رفع موانعی  و بلوغ آن دانش

 های ورزشیدر سازمان بلوغ آنکه از مدیریت دانش و  مانعیمهمترین  که دهدیمنشان  .. نتایج حاصل از پژوهشکندیم دایپ تحقق

 یورزش یهادانش محور در سازمان یناکارآمد منابع انسان تیریمد عبارت است از کندجلوگیری می همراستا با کسب وکار ورزشی

در تحقیقاتشان علل  هاآن که دارد یهمخوان (Oliva and Kotabe, 2019)و  (Akbari et al, 2018) تبا مطالعا این مطالعه که

 و همچنین دانش تیریتسلط به مد زانیو م یسالار ستهیام شاظن یبر مبنا یمنابع انساننکردن استخدام عدم بلوغ مدیریت دانش را 

های یعنی تمام تصمیم سالارنظام شایسته گفت دیارتباط با نیدر ا تفکر خلاقانه کارکنان دانستند. و مسئله حل یهامهارت نداشتن

های واقعی فرد گرفته شود، نه بر اساس روابط، سابقه شایستگی هیپاها، بر مربوط به جذب، ارزیابی عملکرد، ترفیع شغلی، و پاداش

ریزی بلندمدت برای جذب نیروهای متخصص فاقد برنامه ورزشی یهاسازمانکه  دهدیمنشان  هایبررس .صرف، یا ملاحظات شخصی

که  ودشیماین باعث  شودیماستخدام به صورت سنتی انجام  یهاوهیشد و به دلیل سلسله مراتب و خط مشیهای گوناگون هستن

مان و منابع زیادی صرف و ز جام دهندوانند وظایف خود را به شکل مؤثر اننت جذب شوند و روزفراد فاقد دانش تخصصی و بها

های غیرعلمی و بدون پشتوانه تخصصی منجر به تصمیمات نادرست و گیریصمیمو ت شودهای ابتدایی و تصحیح اشتباهات آموزش

ا چالش ب یاتوسعه یهابرنامهکشور به درستی به کار گرفته نشده و در نتیجه  یهالیپتانسو بسیاری از منابع و  شودگاه پرهزینه 

که باعث هدررفت  مینیبیمملی و باشگاهی در کشور  یهامیتآن را در استخدام مربیان برای  یهانمونهکه  شودیمفراوان روبرو 

زیر ساختی کشور مورد استفاده قرار بگیرد. بنابراین استفاده از  یهاپروژهدر اجرای  توانستیمدلار پول بیت المال شد که  هاونیلیم

 و بهبود عملکرد خود انگیزه بیشتری پیدا کنند و هامهارتکارکنان برای یادگیری، توسعه  شودیمافراد شایسته از نظر دانشی باعث 

ثبت در ارتباط با تسهیم دانش ایجاد بکنند زیرا و تواناییهای خود را با همدیگر هماهنگ کنند و نگرشی م هامهارتتشویق بشوند که 

بیشتری برای آنها فراهم است. در نهایت جذب افراد شایسته  یهافرصتو  ردیگیممورد توجه قرار  شانیهایستگیشاکه  دانندیم

ین ا دییتأکه در  کنند.بتوانند بهره وری و کارایی خود را افزایش دهند و به اهدافشان دست پیدا  هاسازمان شودیمدانشی باعث 

بیان کردند که مدیریت دانش بدون همکاری ( اشاره کرد که در تحقیق خود Zahedi et al,2020)به مطالعات  توانیممطلب 

کارکنان امکان پذیر نیست و برای موفقیت سازمان کارکنان باید بدون ترس و واهمه اطلاعات و دانش خود را در اختیار همکاران قرار 

گان آموختانشجذب د شودیماین ارتباط پیشنهاد  در .کندیمدهندکه این مسئله از شکست مدیریت دانش و توسعه آن جلوگیری 

 یطراحدر اولویت قرار گیرد و با  ... شناسی ورزشی، فیزیوتراپی ورزشی وبدنی، مدیریت ورزشی، روانهای مرتبط با تربیتبرتر دانشگاه

زمینه جذب افراد شایسته صورت  ورزشی یهاسازمانی در ستگیشا یهایابیارز و افتهیساختار یهامصاحبه ،یتخصص یهاآزمون

نشان  هایبررس باشدیممداوم منابع انسانی که در واقع همان آمورش  یاحرفهدیگری که باید اشاره شود توسعه  موضوع پذیرد.

ه عدم ارائ وهایشان با نیازهای سازمان مهارت ویا عدم همسوییدانش کافی  بدلیل ندشتنکارکنان  که در سازمانهای ورزشی دهدیم

ی کارکنان دانش شودیمدر صورتی که آموزش باعث  کنندیمرا تجربه  وری و انگیزهای کاهش بهرههای آموزشی و توسعه حرفهبرنامه

با این کار ضمن  سازمان .کندیممهارت و توانایی خود را به دست آورند که به نوآوری در ارتباط با خدمات در امور روزانه کمک 

دانش و تجربه بین افراد به اشتراک که  کندیمفکری و دانش محور در راستای ایجاد سازمان یادگیرنده حرکت  یهاهیرماسحمایت از 

 جلسات ،ردیگیمصورت  های آنلاین، کتابخانه دیجیتال و...(ها، دورهدسترسی آسان به منابع آموزشی )کارگاه، شودگذاشته می

ه و دانش تجرب در نهایت .شودیم ثبت و مستندسازی، های بعدیدانش تجربی برای استفاده نسل و شودیمبرگزار  افزایی داخلیدانش

بنابراین  .شودگیری و اجرا بیشتر مینوآوری در تصمیمو  کندکلی سازمان رشد می عملکرد ،شودماند و تقویت میدر سازمان باقی می

 به طور مداوم صورت پذیرد. ورزشی یهاسازماندر  مستمر عملکرد بهبود یبرا ارتقاء و یآموزش یازهاین ییشناسا شودیمپیشنهاد 

ها به طور کامل های ورزشی در ارتباط با کارکنان دانشی وجود دارد این است که سازمانیکی دیگر از مشکلاتی که در سازمان

های ورزشی لازم است دانش و در سازمان سازند بنابرایندهند و توانمند نمیها و تجربیات کارکنان خود را تشخیص نمیمهارت

یشنهاد در ارتباط پها به عمل آید. تجربیات کارکنان به نفع سازمان و برای رشد فردی کارکنان شناسایی شود و استفاده بهتری از آن

مسئله بعدی مورد توجه قرار گیرد. ورزشی  یهاسازماندر  برای ارزیابی عملکرد کارکنان های عملکرداستفاده از شاخصکه  شودیم

. در صورتی که در شودیمداده  دهندیمبه کارکنانی که خدمات ارائه  معمولاًمربوط به نظام پاداش و جبران خدمت است که 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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 ارکنانک. کندیمدانشی پویا و فعال هستند اختصاص پیدا  یهاستمیسدانش محور پاداش به کسانی که در ارتباط با  یهاستمیس

 اعثب امر نیا. کنندیم پیدا یقدردان و یارزشمند احساس پاداش افتیدر با هستند، بالا تجربه و تخصص یدارا معمولاً که ،یدانش

 سازمان در زهیباانگ کارکنان شوندیم باعث مؤثر پاداش یهاستمیس .شودیم فیوظا بهتر انجام در زهیانگ و یشغل تیرضا شیافزا

 یهادهیا هارائ یبرا اگر. هستند هاسازمان در ینوآور یاصل منبع یدانش کارکنان .فتندیب سازمان ترک فکر به کمتر و بمانند یباق

 نهادیشپس پ .شوندیم بیترغ تیخلاق و مشارکت به شتریب هاآن شود، گرفته نظر در یمناسب پاداش دهیچیپ مسائل حل و دیجد

 مسئله اختصاص داده شود. آورندیم ینوآور ای رندیگیم ادی نینو یهامهارت ورزشی یهاسازماندر  که یافراد به یدهاداشپ شودیم

عتماد ا تا بدین وسیلهدنبال دارد را به ینوآور هک ی استراتییبا تغ هطراب مقاومت افراد در دیگری که دارای اهمیت است کاهش دادن

 مک کنندک نوآورانه طیمح جادیا ی شوند تا بهاز کارکنان دانش یبانیمداوم و پشت یریادگیبه  لیمتماایجاد شود و آنها  کارکنان نیب

 محرکه یروهاین جادیا یبرا بزرگ یشرکتها در که نمودند انیب( در مطالعاتشان Oliva and Kotabe, 2019) در این ارتباط که

 با نهنوآورا لیپتانس شیافزا ورزشی یهاسازماندر  شودیمهاد ندر این ارتباط پیش .باشدیم ملزومات از ینوآور با ارتباط یاقتصاد

 قیتحق یهابرنامه به کردن توجهبا انجام شود و  مشتریان با نوآورانه و مشارکت تحقیقاتی مراکز، دانش دیتول مراکز با مشارکت ایجاد

 درک یبرا یشتریب تمرکز که است لازم یورزش یهاسازمان رانیمد بنابراین شود. فراهم دانش تیریمد بلوغ و اجرا نهیزم توسعه و

تا به عملکرد مطلوب در  رندیبگ نظر در یدانش یهابرنامه در را کارکنان مشارکت و باشند داشته کارکنان یهازهیانگ و ازهاین

لویت وهای حاصل از پژوهش نتایج این تحقیق از نظر ابر اساس یافته .ورزشی در رابطه با کسب و کار ورزشی کمک کنند یهاسازمان

عدم تعهد مدیر ارشد،  ( کهAgrawal and Mukit,2020) یهاکنند با تحقیقکه از بلوغ مدیریت دانش جلوگیری می بندی موانعی

بیان  ( کهOkere,2017) دانستند و با تحقیقنبود روش شناسی و نبود ساختار سازمانی را به عنوان موانع مهم مدیریت دانش می

ا شود فعال یاستفاده می در آنکند و محیطی که که سازمان از آنها استفاده مییی ابزارهاو  هافناوری بر اساسمدیریت دانش کرد 

رفتار اعضای ی، عال تیریمد از یبانیپشتبیشتر در ارتباط با  را موانع ( کهLin et al, 2012) هایو همچنین با پژوهش مانع شود

ه در ک ییهاقیتحق. به این دلیل که باشدیمدانستند، ناهمسو  تجربه و (،هاو گیرندهارائه دهندگان دانش  ،از جمله رهبران) سازمان

د به چنارتباط با مدیریت دانش و بلوغ و موانع آن انجام شده است از منظرهای متفاوت این مسئله را مورد بررسی قرار داده اندکه 

ی فختلبلوغ م یهامدلاز طرفی در بررسی مدیریت دانش و بلوغ آن از گذار بر مدیریت دانش بستگی دارد و  ریتأثبعدی بودن عوامل 

 . به همین دلیل در ارتباط با موانع بلوغ مدیریت دانش در مطالعات مختلف با موانع مختلف روبرو هستیم.استفاده شده است
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Abstract Article information 

Given the significant growth in the use of social networks among athletes, these 

platforms have become an effective tool for controlling the counterfeit sports 

supplements market. The main objective of the research was to analyze the role of 

social networks in controlling the counterfeit sports supplements market. The 

research method was qualitative and data-driven. The statistical population of the 

present study consisted of three groups of consumers, suppliers of these 

supplements, and sports nutritionists. The snowball sampling method was used for 

sampling to conduct semi-structured interviews. The research tool was an 

interview, which was conducted with 19 people. The validity of the research tool 

(interview) was confirmed by the interviewees and then by expert professors, and 

the intra-subject agreement method was used to measure reliability. The grounded 

theory method and Max Quda software version 20 were used to analyze the data. 

The findings of this study showed that the role of social networks in controlling the 

counterfeit sports supplements market includes: public awareness and education, 

monitoring and tracking, technology development, deterrence, improving media 

culture, recognizing legal aspects, and branding legal sellers. These categories 

included a total of 19 main concepts and 82 factors or open codes. Based on the 

findings of the study, we conclude that social networks play an effective role in 

identifying and exposing counterfeit sports supplements by increasing public 

awareness. These platforms help to clarify the market by providing immediate user 

feedback and social monitoring 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
Monitoring systems should prevent misleading consumers of sports supplements and the spread of counterfeit 

products by controlling advertising content on social networks. These platforms not only allow users to share personal 

experiences and express opinions, but also have become an active platform for public information, exposing violations, 

raising consumer awareness, and targeted advertising. Given the significant growth in the use of social networks 

among athletes, sports clubs, and the general public, these platforms have become an efficient and strategic tool to 

control and reduce the market for counterfeit sports supplements. 

With the increasing demand for sports supplements, unfortunately, there has also been a field for the production and 

supply of counterfeit and substandard supplements. These supplements are often advertised and supplied in informal 

centers, online stores, social media channels, or even by non-specialists, and in many cases lack legal licenses, health 

standards, and correct information on ingredients. Traditional methods of market surveillance and control, including 

physical inspections, legal restrictions, and judicial prosecutions, have largely lost their effectiveness in the face of 

the speed and volume of advertising and sales of counterfeit supplements in cyberspace. This study will attempt to 

analyze the role of social networks in controlling and reducing the activity of the counterfeit sports supplements market 

by focusing on existing capacities, opportunities, and challenges, and provide solutions for more effective use of this 

communication tool in order to promote public health and protect consumers. 

 

METHODOLOGY 
In this study, a qualitative research method (grounded data theory method with Glaser's approach) was used to collect 

data. The statistical population of the present study consisted of three groups: 1- consumers of supplements in sports 

clubs, 2- suppliers of these supplements, and 3- sports nutritionists. The snowball sampling method was used for 

sampling to conduct semi-structured interviews. In this study, 19 people were interviewed, and from interview 17 

onwards, repetition was observed in the received data, and saturation was reached in interview 19. To conduct the 

research, after designing general questions and developing an interview protocol, in-depth and semi-structured 

interviews were conducted with experts. The validity of the research findings (interviews) was confirmed by the 

interviewees and then by informing the professors about the interview process and the method of coding and analyzing 

the data, as well as using the professors' points of view in correcting the necessary items. And to measure reliability, 

the intra-subject agreement method was used, which according to this formula, the reliability value was equal to 0.85. 

Grounded Data Theory method and Max Quda software version 20 were used to analyze the data. 

 

RESULTS 
Descriptive findings showed that the sample size included 15 males and 4 females; 11 had PhDs, 6 had Masters and 

2 had Bachelors. All of whom were experts in the subject and had extensive work experience in this field. 

The findings of the coding section also showed that the role of social networks in controlling the counterfeit sports 

supplements market included 7 main categories. Each of these main codes will be referred to with sub-components 

below. 1. Public awareness and education (increasing awareness, warning about unreliable sources, guidance for safe 

purchases and social influence); 2. Monitoring and tracking (public reporting, disclosure and legal actions); 3. 

Technology development (limitation and increasing transparency); 4. Deterrence (conscious intimidation, supplement 

criticism and combating the advertising of counterfeit supplements); 5. Improving media culture (media culture and 

awareness); 6. Understanding legal aspects (strengthening legislation, raising legal awareness, and dealing with 

violators) and 7. Branding legal vendors (building digital trust and virtual services). These categories included a total 

of 82 factors or open codes. 

DISCUSSION AND CONCLUSION
The present study was conducted with the aim of analyzing the role of social networks in controlling the counterfeit 

sports supplements market. Regarding the role of social networks in controlling the counterfeit sports supplements 

market, the category of public awareness and education can be mentioned. Which is discussed and examined below. 

Social networks have played an increasing role in controlling and restricting the counterfeit sports supplements market. 

By creating a wide space for public awareness, these communication platforms have helped increase users' awareness 

of the potential dangers of counterfeit supplements. By publishing their personal and negative experiences with these 

products, users not only inform others about the consequences of their consumption, but also in practice a kind of 

collective warning is formed that increases social sensitivity. In general, this multi-sided and continuous interaction 
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on social networks has created a kind of public monitoring and public information that, informally but very effectively, 

guides the process of purchasing and consuming sports supplements in a safer and more transparent way and plays an 

important role in controlling the market of counterfeit supplements. Therefore, we conclude that social networks play 

an effective role in identifying and exposing counterfeit sports supplements by increasing public awareness. These 

platforms help to clarify the market by providing immediate feedback from users and social monitoring. 

Considering the findings of the present study, some suggestions are made to the relevant authorities and managers to 

control the counterfeit sports supplements market through social networks. 

It is suggested that the authorities design and implement a set of coordinated, intelligent, and multi-layered measures 

to enhance the role of social networks in controlling the counterfeit sports supplements market, which simultaneously 

covers informational, regulatory, cultural, and technical aspects. The results showed that the role of education is one 

of the vital categories. Therefore, it is suggested that the regulatory units put on the agenda the production of 

educational content in the form of videos, interactive posts, and live discussions with the presence of nutritionists, 

sports doctors, and professional athletes. In this way, they can be effective in increasing public literacy in the field of 

choosing safe supplements. 
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 اطلاعات مقاله چکیده
بزاری ها به اهای اجتماعی در میان ورزشکاران، این پلتفرمگیر استفاده از شبکهبا توجه به رشد چشم

لیل تح. هدف اصلی پژوهش، اندهای تقلبی ورزشی تبدیل شدهدر راستای کنترل بازار مکمل کارآمد

ه و ب کیفیروش تحقیق . بود های تقلبی ورزشیهای اجتماعی در کنترل بازار مکملنقش شبکه

 مشتمل بر سه گروه مصرف کنندگان،جامعه آماری پژوهش حاضر  .بود هاتکنیک برخاسته از داده
برای انجام  یریگنمونهجهت  ها و متخصصان تغذیه ورزشی بود.کنندگان این مکمل نیتأم

ه بود ابزار تحقیق مصاحبه برفی استفاده شد. لگیری گلوروش نمونهنیمه ساختار یافته از  یهامصاحبه

 اساتید سپس و شوندگانمصاحبه، توسط مصاحبه() پژوهشروایی ابزار نفر به عمل آمد.  19که از 

 در راستایاستفاده شد.  یموضوع درون توافق روش ازو برای سنجش پایایی  گردید تأیید متخصص،

 .استفاده شد 20و نرم افزار مکس کیودا نسخه  بنیاد نظریه داده روشها از تجزیه و تحلیل داده

 یهای تقلبی ورزشهای اجتماعی در کنترل بازار مکملنقش شبکه پژوهش نشان داد که نیا یهاافتهی
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ریم گیی پژوهش نتیجه میهاافتهیاساس  بر .کد باز شدند اعامل ی 82مفهوم اصلی و  19 مجموع شامل

لبی های تقهای اجتماعی با افزایش آگاهی عمومی، نقش مؤثری در شناسایی و افشای مکملشبکهکه 

کردن امکان بازخورد فوری کاربران و نظارت اجتماعی، به با فراهمکنند. این بسترها ورزشی ایفا می
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 مقدمه
ویژه جوانان و های اخیر، رشد روزافزون فرهنگ تناسب اندام و گرایش به سبک زندگی سالم در میان اقشار مختلف جامعه، بهدر دهه

این  .(Martín-Rodríguez et al., 2024) های غذایی و ورزشی شده استمصرف مکملورزشکاران، موجب افزایش تقاضا برای 

ی از گیرند، به بخش مهمستفاده قرار میمحصولات که با هدف بهبود عملکرد بدنی، تسریع در روند ریکاوری و تقویت عضلات مورد ا

با این حال، گسترش روزافزون  .(Peeling et al., 2019; Wang et al., 2024) اندبازار صنایع مرتبط با سلامت و ورزش تبدیل شده

وده، های تقلبی، فاقد مجوز یا آلهایی فراهم کرده که با عرضه مکملنه افراد یا گروهاین بازار، فرصت مناسبی را برای فعالیت سودجویا

ها که معمولاً از این مکمل .(Raj et al., 2025) سازندکنندگان را با خطرات جدی مواجه میسلامت جسمی و حتی روانی مصرف

و ممکن است حاوی مواد  شوند، فاقد استانداردهای لازم بودهطریق مسیرهای غیررسمی نظیر قاچاق یا تولیدات زیرزمینی عرضه می

لایل رواج ترین دمضر و ترکیبات ناشناخته باشند. عدم نظارت کافی بر فرآیند تولید، توزیع و فروش این محصولات، یکی از اصلی

های تقلبی گسترش بازار مکمل .(Mahmoudi Meymand et al., 2024; Monk, 2021) ها در بازارهای مختلف استگسترده آن

 da Justa Neves & Caldas, 2015; Herliani) ده استکنندگان ایجاد کرهای متعددی را برای نهادهای نظارتی و مصرفچالش

et al., 2023) .ظر قلبی از نهای اصل از تقلبی برای بسیاری از خریداران دشوار است، چرا که محصولات تسو، تشخیص مکملاز یک

های آنلاین و عدم آگاهی عمومی نسبت های اصلی دارند. از سوی دیگر، نبود نظارت کافی بر فروشگاهظاهری شباهت زیادی به نمونه

در این  .(Catalani et al., 2021) ها، زمینه را برای افزایش عرضه و تقاضای این محصولات فراهم کرده استبه خطرات این مکمل

ها و ویژه در بسترهای آنلاین و غیررسمی، با محدودیتمیان، کنترل و نظارت سنتی بر زنجیره توزیع و فروش این محصولات، به

های اجتماعی، ساختار ارتباطی با گسترش اینترنت و ظهور شبکه .(Herliani et al., 2023) فراوانی همراه بوده است مشکلات

رین تهای اجتماعی به عنوان یکی از مهمشبکه. اندگیری تغییر یافته و الگوهای تبادل اطلاعات دگرگون شدهطرز چشمجامعه به

 Sfodera et) کنندکنندگان ایفا میها و رفتارهای مصرفدهی به نگرشدر شکل ریگچشمابزارهای ارتباطی عصر دیجیتال، نقشی 

al., 2020). کردن بستری برای تبلیغات گسترده و بدون نظارت  فراهمبا  تواننداگر به درستی کنترل نشوند می های اجتماعیشبکه

ها با استفاده فروشندگان این مکمل .(Catalani et al., 2021) کنندهای تقلبی ورزشی ایفا کافی، نقش مهمی در رشد بازار مکمل

و مؤثر  هایعنوان مکملگیری از تأثیرگذاری اینفلوئنسرها و بدنسازان غیرمتخصص، محصولات غیرمجاز را بهها و بهرهاز این پلتفرم

 اآگاهانهنهای لازم، زمینه را برای افزایش تقاضا و مصرف کنند. دسترسی آسان کاربران به این محتوا و نبود کنترلخطر معرفی میبی

با  بایستمی های نظارتیسیستمبنابراین  .(Kannal et al., 2024; Zolkepli et al., 2023) این محصولات فراهم کرده است

های ورزشی و رواج محصولات تقلبی جلوگیری کنندگان مکملسازی مصرفهای اجتماعی از گمراهکنترل محتوای تبلیغی در شبکه

 .(Moshoeshoe et al., 2022)نمایند 

دهند، بلکه به بستری فعال برای گذاری تجربیات شخصی و بیان نظرات را میها نه تنها به کاربران امکان اشتراکاین پلتفرم

 ,.Sharp et al) اندکنندگان و همچنین تبلیغات هدفمند تبدیل شدهعمومی، افشای تخلفات، ارتقای آگاهی مصرف رسانیاطلاع

 کنندگان،ورزشی و عموم مصرفهای های اجتماعی در میان ورزشکاران، باشگاهگیر استفاده از شبکهبا توجه به رشد چشم .(2021

 ,.Cox et al) اندهای تقلبی ورزشی تبدیل شدهها به ابزاری کارآمد و استراتژیک در راستای کنترل و کاهش بازار مکملاین پلتفرم

2024; Jahangiri & Ferdousi, 2022). رسانی گسترده، زمینه را برای افزایش های اجتماعی از طریق تسهیل فرآیند اطلاعشبکه

 سازندهای فاقد مجوزهای بهداشتی و استانداردهای علمی فراهم میآگاهی عمومی نسبت به مخاطرات مرتبط با مصرف مکمل

(Melchior & Oliveira, 2024; Wahab et al., 2025).  انتشار محتواهای تخصصی توسط متخصصان تغذیه ورزشی، پزشکان

 کنندگان کمکای و بهداشتی مصرفبه ارتقاء سواد تغذیهورزشی، نهادهای ناظر، و همچنین اینفلوئنسرهای معتبر حوزه سلامت، 

 .(Denham, 2024; Kumar et al., 2024) سازدهای اصل از تقلبی آگاه میهای تشخیص مکملکرده و آنان را نسبت به روش
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کنندگان و نهادهای نظارتی، به فضایی برای تبادل مستقیم اطلاعات های اجتماعی با کاهش فاصله میان تولیدکنندگان، مصرفشبکه

ر شناسایی و منتشر شود و دامنه تهای تقلبی سریعشود که اخبار مربوط به مکملاند. این ارتباط دوسویه سبب میتبدیل شده

های اجتماعی های کلان شبکهگذاری و نظارت نیز، تحلیل دادهاز منظر سیاست .(Rizvi et al., 2019) ها محدود گردداثرگذاری آن

 هایکننده، ردیابی کانالهای ورزشی در شناسایی تبلیغات گمراهتواند به نهادهای مسئول همچون سازمان غذا و دارو و اتحادیهمی

بطورکلی  .(Hilkens et al., 2021; Klein & Schweikart, 2022) های پیشگیرانه یاری رساندی کمپینتوزیع غیرمجاز و طراح

کنند. های مردمی علیه فروشندگان محصولات تقلبی فراهم میگیری کمپینهای اجتماعی بستری برای مشارکت جمعی و شکلشبکه

دهند آیند، نه تنها آگاهی عمومی را ارتقا میعادی و متخصصان سلامت به وجود میهایی، که غالباً با حمایت کاربران چنین کمپین

از گیری هوشمندانه بهره .(Sharp et al., 2021) دهندکنندگان محصولات غیرمجاز را نیز افزایش میبلکه فشار اجتماعی بر عرضه

عنوان یک راهبرد مکمل در کنار اقدامات قانونی و نظارتی تواند بههای اجتماعی میهای ارتباطی، تحلیلی و اجتماعی شبکهظرفیت

 .(Ganson et al., 2024) های تقلبی ایفا نمایدرسمی، نقش مهمی در مهار گسترش بازار مکمل

ه با مرتبطی یافت نشد و همچنین در رابط مطالعهبا توجه به جنبه نوآوری تحقیق حاضر در رابطه با بررسی پیشینه تحقیقات داخلی 

در تحقیقی با عنوان  ،(Ganson et al., 2024). اختصاصی در این حوزه کار شده بودهای خارجی مطالعات محدودی بصورت پیشینه

ا ب یاجتماع یهااز رسانهاستفاده غیر قانونی نشان دادند که  سازعضله هایمکمل در مورد یاجتماع یهارسانه یهااستیستحلیل 

 یماعاجت یهارسانه یدر مورد محتوا تریقو یهااستیبه س ازیبر ن هاافته. همچنین یمرتبط استها بصورت آنلاین خرید این مکمل

نشان دادند که  ،(Murofushi et al., 2024)داشتند.  دیساز تأکعضلهی غیر قانونی هامربوط به مکمل غاتیتبلمحدود کردن و 

 یاها به واسطه باورهگذارد و متعاقباً از مصرف مکملمی ریها تأثمکملاین استفاده از  یبر بازنگر های تقلبیعوارض مکملاز  یآگاه

 .کندمی یریجلوگ غلط

ای که این محصولات به یکی از پرطرفدارترین گونهای مواجه شده است؛ بههای اخیر با رشد فزایندههای ورزشی در سالبازار مکمل

 اند. با افزایش تقاضا، متأسفانه زمینه برایمند به تناسب اندام تبدیل شدهای و حتی افراد عادی علاقهاقلام در میان ورزشکاران حرفه

، های آنلاینها اغلب در مراکز غیررسمی، فروشگاههای تقلبی و غیراستاندارد نیز فراهم شده است. این مکملتولید و عرضه مکمل

شوند و در بسیاری از موارد فاقد مجوزهای قانونی، های اجتماعی یا حتی توسط افراد غیرمتخصص تبلیغ و عرضه میهای شبکهکانال

ی، های فیزیکهای سنتی نظارت و کنترل بازار، از جمله بازرسیروش و اطلاعات صحیح ترکیبات هستند.استانداردهای بهداشتی 

های تقلبی در فضای مجازی، های قضایی، در برابر سرعت و حجم انتشار تبلیغات و فروش مکملهای قانونی و پیگیریمحدودیت

 .اندکارآمدی خود را تا حد زیادی از دست داده

های ورزشی، بیشتر بر ابعاد پزشکی، اثرات فیزیولوژیک یا پیامدهای بهداشتی مکمل دربارههای موجود سو، اغلب پژوهشاز یکبنابراین 

اند. از سوی دیگر، تحقیقات مرتبط ها متمرکز بوده و کمتر به بازار غیررسمی و پدیده تقلب در این محصولات توجه کردهمصرف آن

اند، در حالی که ها بررسی کردهها را در بازاریابی ورزشی، تعامل هواداران یا برندسازی باشگاهنقش آن های اجتماعی غالباًبا شبکه

رفته مند قرار گها کمتر مورد مطالعه نظامهای اجتماعی در حوزه سلامت و کنترل تقلبات بازار مکملکارکرد نظارتی و بازدارنده شبکه

های اجتماعی در های موجود، نقش شبکهها و چالشها، فرصتتا با تمرکز بر ظرفیت تلاش خواهد شد پژوهشدر این لذا  .است

های تقلبی ورزشی تحلیل شود و راهکارهایی برای استفاده مؤثرتر از این ابزار ارتباطی در راستای کنترل و کاهش فعالیت بازار مکمل

 .کنندگان ارائه گرددارتقای سلامت عمومی و حمایت از مصرف
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 تحقیق روش
استفاده شد. جامعه آماری  هادادهدر این پژوهش از روش تحقیق کیفی )شیوه نظریه داده بنیاد با رویکرد گلیزر( برای گردآوری 

متخصصان  -3ها کنندگان این مکمل نیتأم -2ورزشی  یهاباشگاهدر  هامصرف کنندگان مکمل -1مشتمل بر سه گروه پژوهش حاضر 

ورد مصاحبه که م یاز افراد برفیگلوله یریگنمونهبا استفاده از روش به شکل گلوله برفی بود.  یریگنمونهروش  تغذیه ورزشی بود.

کنند  ارائه بدهند، معرفی یتوانند اطلاعات بیشتررا که در وضعیت مشابهی هستند و می یقرار گرفته بودند خواسته شد سایر افراد

، جدید یهامصاحبهآنقدر ادامه یافت تا به تکرار اطلاعات قبلی برسد. به عبارتی از  هامصاحبه نیز مصاحبه به عمل آمد. هاآنو از 

نفر مصاحبه به عمل آمد  19در این پژوهش نیز از  .به دست نیاید یعنی محقق به اشباع نظری برسد یاتازهنکته و اطلاعات جدید و 

 شامل مصاحبهمربوط به بخش  سؤالات .به اشباع رسید 19دریافتی مشاهده و در مصاحبه  یهادادهبه بعد تکرار در  17و از مصاحبه 

های ورزشی های اجتماعی در کنترل بازار مکملاز دیدگاه شما متخصص گرامی، نقش شبکه. 1 کلی به این شرح بود: سؤال چهار

هایی باید داشته باشند تا نقش مؤثرتری در محدودسازی تبلیغات و فروش اجتماعی چه سیاست هایشبکه. 2 کدامند؟تقلبی 

 های ورزشی تقلبیهای اجتماعی در افزایش آگاهی عمومی نسبت به خطرات مکملشبکه . نقش3 های تقلبی ایفا کنند؟مکمل

انونی و حذف فروشندگان تقلبی در فضای مجازی کمک تواند به حمایت از فروشندگان قبه نظر شما چه راهکارهایی می. 4چیست؟ 

به، . پس از پایان هر مصاحشد آماری با هماهنگی و تعیین وقت قبلی انجام یهانمونهنیمه ساختار یافته با  صورتبهها مصاحبه کند؟

ا ب زمانهم یم اولیه استخراج شوند.شد تا مفاه هااقدام به کدگذاری اولیه دادهو  سازیها به صورت کامل بر روی کاغذ پیادهمصاحبه

 تا از ترکیب مفاهیم گذشته، تجربیات پژوهشگر و گردیدهتر مبانی نظری و تحقیقات پیشین اقدام به مطالعه عمیق هامصاحبه انجام

 انشوندگصاحبهم( توسط هامصاحبه) پژوهش یهاافتهیروایی  ها اقدام شود.نظران به مراحل بعدی تجزیه و تحلیل دادهنظرات صاحب

و همچنین استفاده از  هادادهو نحوه کدگذاری و تجزیه و تحلیل  هامصاحبهدر جریان قرار دادن اساتید در روند  لهیوسبهو سپس 

 یبرا یموضوع درون توافق روش از در پژوهش حاضر،علاوه بر این  قرار گرفت. دییتأنقطه نظرات اساتید در اصلاح موارد لازم مورد 

 (ارذدگک دو یموضوع درون توافق روش با مصاحبه یپایای محاسبة یاست. برا شده استفاده گرفته انجام یهامصاحبه یپایای محاسبه

 هاآموزش، دنک تکمشار پژوهش دگذار( درک (پژوهش ارکهم عنوانبه تا شد درخواست آمار یترکد مقطع یدانشجو یک از ،) ابیارز

 بودند، مشابه نفر دو نظر از هک یدهایک، هامصاحبه از دامک هر شد. در داده انتقال ایشان به هامصاحبه یدگذارک جهت لازم یهاروش و

 سه تعداد پژوهش، ارکهم این همراه به محقق مشخص شدند. سپس» توافق عدم« عنوان با مشابه غیر یدهاک و»توافق  «عنوان  با

 زیر فرمول از استفاده با رودیم ارک به تحلیل یپایای عنوان شاخص به هک یموضوع درون توافق درصد و ردهک یدگذارک را مصاحبه

 بود. 85/0ار پایایی برابر با که مطابق این فرمول مقد (Mohamadi Askarabadi et al., 2024)شد محاسبه

 
 محاسبه پایایی پژوهش. 1جدول 

Table 1. Calculation of research reliability 

 شماره مصاحبه ردیف
تعداد کل 

 هاداده
 تعداد توافقات

تعداد عدم 

 توافقات

پایایی باز 

 آزمون )درصد(

1 4 19 9 7 94% 

2 7 17 7 4 82% 

3 15 13 5 2 77% 

 %85 13 21 49 کل 
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 نظریه داده بنیاد طی سه مرحله کدگذاری ها از روشل دادهیتحل تجزیه و یبراواقع شد.  دییتأها نیز مورد بر این اساس پایایی مصاحبه

 با استفاده از کدگذاری باز ابتدااستفاده شد.  20با استفاده از نرم افزار مکس کیودا نسخه  باز، کدگذاری محوری و کدگذاری گزینشی

 بدین ترتیب که شد؛ انجام نکات کلیدی کدگذاری روش به هاآن باز کدگذاری سپس، و شد سازی ادهیپ هامصاحبه همه محتوای

پاراگراف به  و خط به خط تجزیه و تحلیل با سپس، و شدند کاغذ درج روی مکتوب به صورت هامصاحبه در شده یآورجمع یهاداده

در  سپس .استخراج شد باز کد 82 مصاحبه، 19 تجزیه و تحلیل در مجموع از .شدند باز ایجاد کدهای موجود، یهانوشته پاراگراف

 بازنویسی کدهان میا ارتباط ایجاد هدف با و جدید روشی به قبلی، گام در هااستخراج شده از مصاحبه کدهای، مرحله کدگذاری محوری

 فرایند این گرفتند در قرار خاص خود گروه در مشابه کدهای تمامی .شودیم منجر هامقوله و هاگروه ایجاد به محوری کدگذاری .شدند

نهایت،  در شدند. تبدیل محوری کد 19به  استخراجی باز کد 82شوند.  محوری کدگذاری کد یک عنوان با باز کد چندین که بود ممکن

شده،  و فرایند کدگذاری باز و محوری انجام آمده دستبهل عوامل ییند کدگذاری محوری و با استناد به تحلآفر در مرحله بعدی

 یهامقولهدر نهایت  شدند و یبندگروه هامصاحبه از مستخرج محوری کدهایکه در این مرحله  انجام شد گزینشییند کدگذاری آفر

 اصلی و عمده شناسایی شدند.

 

 های تحقیقیافته
 .ارائه شده است 2توصیفی نمونه آماری در جدول شماره  یهاافتهی

 شوندگانمصاحبهجمعیت شناختی  یهایژگیو. 2جدول 
Table 2. Demographic characteristics of interviewees 

  متغیر فراوانی درصد فراوانی

 مرد 15 78
 جنسیت

 زن 4 22

 مصرف کننده 9 48

 تولید کننده 5 26 نقش

 تغذیه متخصص 5 26

 سال 25تا  18 6 31

 سال 35تا  26 9 48 سن

 سال به بالا 35 4 21

 کارشناسی 2 10

 کارشناسی ارشد 6 32 تحصیلات

 دکتری 11 58

نفر  2نفر کارشناسی ارشد و  6نفر دکتری،  11نفر زن؛  4نفر مرد و  15جدول فوق تعداد نمونه آماری شامل  یهاافتهیبر مبنای 

کارشناسی بودند. که همگی دارای تسلط بر موضوع بودند و در این زمینه صاحب نظر و دارای سابقه کاری بالا در این حیطه بودند. 

 .میپردازیم( هامصاحبهندی کدب) یاستنباط یهاافتهیدر ادامه به بررسی 

 
 ها:کدگذاری اولیه یک نمونه از مصاحبه

 هاای از کدگذاری اولیه مصاحبهنمونه .3جدول 
Table 3. Example of initial coding of interviews 

 : متخصص حوزه ورزش و تغذیه1Sقسمتی از مصاحبه 

 استخراج کدهای اولیه )خام( متن مصاحبه
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ی هاکنترل بازار مکملهای اجتماعی نقش بسیار مهمی در شبکهکه  ورزش و تغذیه معتقد استکارشناس حوزه 

ه ترین تأثیرات این است کاند. یکی از اصلیاند و این کنترل را از چند زاویه به وجود آوردهایفا کرده ورزشی تقلبی

 ندتری داشته باشهای آگاهانهتخاباطلاعات صحیح و قابل اعتماد را تشخیص دهند و اناند کاربران توانسته

ها جلوگیری کنند. وقتی افراد بتوانند میان منابع معتبر و غیرمعتبر و به این ترتیب از خطرات احتمالی در مصرف مکمل

شود. علاوه کنند، بلکه گسترش محصولات غیرقانونی نیز محدود میتمایز قائل شوند، نه تنها سلامت خود را حفظ می

باعث شده کاربران نسبت  گذاری پیامدهای مصرف محصولات غیرمعتبرهای دیگران و اشتراکربهتجبر این، 

های توانند از اشتباهات دیگران درس بگیرند و انتخابهای بهتری بگیرند، زیرا میتر شوند و تصمیمها حساسبه ریسک

 .خود را بر اساس تجربه جمعی و اطلاعات واقعی تنظیم کنند

معرفی منابع و محصولات قابل اعتماد و آموزش نحوه ارزیابی اعتبار های اجتماعی باعث شده همچنین، شبکه

اد کننده کاهش پیدا کند. وقتی افرنقش مؤثری در افزایش اعتماد کاربران داشته باشد و اثر تبلیغات گمراه اطلاعات

رسد سی کنند، احتمال انتخاب نادرست به حداقل میگیرند چطور صحت و کیفیت اطلاعات و محصولات را برریاد می

 شود. ایجاد فضایی که کاربران بتوانندگیری تبدیل میتر برای تصمیمهای اجتماعی به بستری امنو محیط شبکه

یز ن ها با یکدیگر تبادل نظر کنند و با رویکرد علمی و انتقادی به مسائل نگاه کننددرباره مصرف مکمل

های وگو کاربران را با دیدگاهتر شدن هدایت شود، زیرا تعامل و گفتشخصی و جمعی به سمت سالم باعث شده رفتار

 .کندها ایجاد میتری نسبت به مصرف مکملبینانهکند و دید واقعمختلف آشنا می

های خود و دیگران حساس شوند و کاربران بیشتر نسبت به اثر تصمیمها باعث شده همچنین، این تعامل

های اجتماعی نه تنها به آگاهی فردی . به این ترتیب، شبکهتری در حفظ سلامت جامعه ایفا کنندقش فعالن

 .کنندکنند، بلکه مشارکت جمعی در رفتارهای ایمن و مسئولانه را نیز تقویت میکمک می

 تشخیص اطلاعات درست 

 

  آگاه سازی درباره خطرات

 های تقلبیمصرف مکمل

 

  های دیگرانتجربهنشان دادن 

 

 معرفی منابع قابل اعتماد 

 

  کم شدن انتخاب نادرست

 محصولات تقلبی

 

  تبادل نظر راجب مصرف

 هامکمل

 

  حساسیت نسبت به سلامت

 جامعه

 1Sقسمتی از کدگذاری اولیه مصاحبه 

 های تقلبیآموزش علائم ظاهری مکمل 

 های تقلبیافزایش آگاهی درباره خطرات مکمل 

  های تقلبیتجربیات منفی کاربران درباره مکملانتشار 

 معرفی برندهای مکمل معتبر و استاندارد 

 های تشخیص منابع معتبرآموزش مهارت 

 پذیری جمعی نسبت به سلامت جامعهتقویت حس مسئولیت 

 هاوگوی انتقادی درباره مکملایجاد فرهنگ گفت 

 

 

 های تقلبی ورزشیمکملهای اجتماعی در کنترل بازار نقش شبکه. 4جدول 
Table 4. The role of social networks in controlling the counterfeit sports supplements market 

کدگذاری 

 گزینشی

کدگذاری 

 محوری
 شماره مصاحبه کدگذاری باز

بخشی و آگاهی

 آموزش عمومی

 افزایش آگاهی

 P1,P3,P4,P5,P7,P13,P16,P18 های تقلبیآموزش علائم ظاهری مکمل

,P2,P4,P5,P6,P9,P11,P12,P13 های تقلبیافزایش آگاهی درباره خطرات مکمل

P14,P19 

 P1,P3,P6,P9,P14,P16 های تقلبیانتشار تجربیات منفی کاربران درباره مکمل

 P2,P,P5,P7,P12 ایجاد محتوای آموزشی توسط پزشکان و متخصصان

 P1,P2,P5,P8,P14,P17 آگاهی عمومیهای اندازی کمپینراه

هشدار درباره 

 منابع نامعتبر

 P3,P4,P6,P9,P10,P15,P19 های بدون مجوزهشدار درباره خرید از فروشگاه

 P3,P6,P7,P8,P10,P11,P17 های غیرمجازارائه لیست مکمل

 P2,P4,P7,P8,P9,P12,P13,P18 های شخصیهشدار درباره خرید مکمل از پیج
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 P1,P2,P5,P8,P10,P11,P17 های مجازانتشار فهرست نمایندگی

راهنمایی برای 

 خرید مطمئن

 P2,P4,P9,P13,P16,P18 معرفی برندهای مکمل معتبر و استاندارد

 P1,P2,P4,P8,P10,P12,P17 های تشخیص منابع معتبرآموزش مهارت

 P3,P6,P8,P9,P10,P12,P19 ای مکمل اصل و تقلبیارائه ویدیوهای مقایسه

 P2,P5,P6,P7.P9,P12,P16 های اصلی از تقلبیراهنمای تشخیص بارکد مکمل

 P1,P3,P5,P7,P9,P10,P14,P15 سازمان غذا و دارو دییتأهای مورد معرفی مکمل

تأثیرگذاری 

 اجتماعی

 P4,P7,P9,P11 نئاستفاده از اینفلوئنسرها برای ترویج خرید مطم

 P5,P6,P8,P12,P15,P17 نظرات کاربران واقعی گذاریبه اشتراک

 P4,P6,P11,P12 ای درباره برندهای ایمندریافت توصیه از ورزشکاران حرفه

 نظارت و ردیابی

 گزارش مردمی

 P3,P9,P16,P18 های فروش مکمل تقلبیامکان ریپورت پیج

 P4,P6,P7,P9,P11,P17 ردیابی فروشندگان متقلب توسط کاربران

 P1,P4,P5,P8 های تقلبیاندازی سامانه گزارش مردمی از مکملراه

 P6,P9,P12,P15 کردن صفحات جعلی توسط کاربرانامکان بلاک

 P4,P7,P8,P10 مشارکت مردم در رصد بازار سیاه

 افشاگری

 P5,P6,P10,P11,P12,P17,P18 های غیرمجازهای توزیع مکملکشف زنجیره

 P3,P7,P8,P19 فروشندگان سودجوافشای هویت 

 P2,P3,P6,P8,P12,P17,P18 های جعلیبندیکشف بسته

 P5,P7,P8,P12,P14,P16 های نامعتبرانتشار فهرست سیاه فروشگاه

 P2,P6,P9,P10,P15,P17 پایش برندها برای شناسایی فروشندگان متقلب

 اقدامات قانونی

 P3,P4,P7,P9,P18,P19 قانونی با متخلفانرسانی درباره برخوردهای اطلاع

 P7,P9,P16,P18 های آنلاینارتباط مستقیم با پلیس فتا از طریق فرم

 P4,P9 هاشده در رسانهپیگیری تخلفات ثبت

 P6,P13,P14,P19 های اجتماعی با نهادهای نظارتیهمکاری شبکه

 توسعه فناوری

 محدودسازی

 P4,P5,P8,P11,P16 مشکوکهای فروش رهگیری لینک

 P2,P4,P7,P13,P14,P15 هشدار خودکار به کاربر هنگام ورود به سایت مشکوک

 P6,P9,P10,P14,P18 فیلترکردن تبلیغات غیرمجاز

 P1,P2,P6,P7,P10,P15 محدودکردن فروش مکمل در سنین ممنوعه

افزایش 

 شفافیت

 P8,P9,P12,P18 هافروشگاهارائه سیستم امتیازدهی کاربران به 

P1,P2,P3,P6,P7,P9,P11,P13,P سنجیساخت اپلیکیشن اصالت

19 

 P2,P8,P12 های جعلیاستفاده از هوش مصنوعی برای شناسایی فروشگاه

 بازدارندگی

ترساندن 

 آگاهانه

 P4,P5,P6,P7,P13,P14 های تقلبی با افشای عواقبکاهش جذابیت مکمل

,P1,P2,P4,P7,P8,P11,P13,P16 هاکوتاه درباره سوءاستفاده از مکملنمایش مستندهای 

P18 

 P5,P6,P7,P10,P11,P12 ترسیم عواقب حقوقی فروش مکمل غیرمجاز

 P3,P4,P5,P7,P8,P11,P12,P14 هاهای تقلبی با بروز بیماریهشدار درباره تعامل مکمل

,P1,P2,P3,P5,P6,P18,P10,P11 دیدگانارائه زندگی واقعی آسیب

P12,P13,P14,P18 

 P2,P4,P5,P7,P12,P14 هاها از خطرات مکملسازی خانوادهآگاه

 نقد مکمل

 P3,P4,P6,P9,P11,P15,P17 ای تقلبیهتجربیات کاربران از مصرف مکمل بررسی

 P4,,P7,P8,P9,P18 اصلیهای سازی مکملبرجسته

 P6,P7,P9 هامکمل نقد و بررسی عمومی کیفیت
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مقابله با تبلیغ 

های مکمل

 تقلبی

 P2,P4,P9,P14,P17,P18 های متقلب توسط جامعه کاربرانتحریم مجازی فروشگاه

 P3,P6,P13,P18 های مشکوککاهش تبلیغ مکمل

 P2,P4,P6,P15,P16 برنامعت برای عدم تبلیغ برندهای افراد مشهوردرخواست عمومی از 

بهبود فرهنگ 

 رسانه

 سازیفرهنگ

 P4,P13 پذیری جمعی نسبت به سلامت جامعهتقویت حس مسئولیت

 P6,P14,P17 هاوگوی انتقادی درباره مکملایجاد فرهنگ گفت

 P5,P8,P11,P12,P17 های اجتماعیسازی طبیعی در شبکهحمایت از بدن

 P8,P9,P12,P13 های تقلبیحذف تابوی صحبت درباره مکمل

 P3,P9,P10,P14 های ضد مکمل تقلبیگیری جنبشها در شکلنقش پلتفرم

 ورزیآگاهی

 ایرسانه

 P8,P11 از طریق رسانه افزایش تعامل میان ورزشکاران و متخصصان تغذیه

 P5,P6,P8,P13 ترویج عادت تحقیق قبل از خرید اینترنتی

 P2,P5,P7,P10,P12,P13,P18 ای ورزشیکمک به تقویت سواد رسانه

شناخت 

های جنبه

 حقوقی

تقویت 

 گذاریقانون

 P3,P7,P8,P9,P14 گیرانهگری اجتماعی برای تصویب قوانین سختمطالبه

 P3,P6,P7,P18 حمایت از شکایات قانونی توسط نهادهای مدنی آنلاین

 P8,P9,P11 ایدعوت به اصلاح قانون با فشار رسانه

 P4,P6,P7,P8,P14,P16 حقوقی از افشاکنندگان بازار مکمل تقلبیحمایت 

بخشی آگاهی

 حقوقی

 P2,P8,P12,P19 مرتبط با فروش مکمل تقلبی جرائمرسانی درباره اطلاع

 P4,P8,P13,P16,P18 هشدار به کاربران درباره مسئولیت حقوقی خرید مکمل غیرمجاز

 P1,P2,P5,P7,P15 کنندهآموزش مفاهیم حقوق مصرف

 P3,P4,P10,P11,P17 رسانی درباره مجوزهای قانونی لازماطلاع

 P2,P4,P5,P7,P9,P11,P18 های مجازیهای حقوقی شکایت از فروشگاهمعرفی راه

 P1,P2,P5,P8,P10,P17 بخشی درباره حقوق قانونی خریداران مکملآگاهی

برخورد با 

 متخلفان

,P2,P3,P4,P6,P9,P10,P11,P12 مستندسازی تخلفات

P17 

 P5,P6,P9,P14,P16,P17 های متخلفها در تعلیق حسابمشارکت پلتفرم

P1,P3,P4,P6,P7,P9,P10,P14,P هاهای آنلاین از طریق پلتفرمپیگیری مجوز داروخانه

15,P16,P18,P19 

 P6,P10,P14,P15,P16 های بدون شناسه مالیاتی یا مجوزپیگیری پیج

 P2,P6,P17 همکاری وکلای داوطلب در فضای مجازی برای مشاوره

برندسازی 

فروشندگان 

 قانونی

اعتمادسازی 

 دیجیتال

 P7,P9,P10,P11,P12 شده دییتأمعرفی رسمی فروشگاه از طریق صفحات 

 P8,P9,P18,P19 های موجود در فروشگاهرسانی درباره اصالت مکملاطلاع

 P2,P3,P4,P6,P9,P15,P16 ها به شکل شفافو توزیع مکملمستندسازی روند تهیه 

 P8,P9,P16,P18 های فیک با نام مشابه و اعلام رسمی به کاربرانشناسایی پیج

 خدمات مجازی

 P4,P6,P8,P10,P11,P12,P17 های ارزان مشکوکسازی قیمت منطقی با مکملتفاوت

 P3,P4,P5,P9,P17 ارائه خدمات مشاوره آنلاین در فضای مجازی

 P1P5,P6,P9,P11,P15,P16 های اجتماعیاز طریق شبکهبرندسازی شخصی فروشگاه 

 P12,P16,P19 هاانتشار مطالب تخصصی در حوزه بدنسازی و مکمل

 P3,P4,P7,P8,P13 های مشتریانو شک سؤالاتپاسخگویی شفاف به 

 

و  یبخشیآگاهشامل:  های تقلبی ورزشیهای اجتماعی در کنترل بازار مکملشبکهنقش نشان داد که  4جدول شماره  یهاافتهی

ندگان فروش یبرندسازی و حقوق یهاجنبه شناخت، رسانهفرهنگ  بهبودی، بازدارندگی، فناور توسعهی، ابیو رد نظارتی، آموزش عموم
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های اجتماعی نقش شبکهاز هستند. و در نهایت مدل نهایی عامل یا کد ب 82مفهوم و  19ها خود شامل باشند. که این مقولهی میقانون

 باشد.بصورت شکل زیر می های تقلبی ورزشیدر کنترل بازار مکمل

 

 
 

 های تقلبی ورزشیهای اجتماعی در کنترل بازار مکملنقش شبکهمدل نهایی  .1شکل 
Figure 1. Final model of the role of social networks in controlling the counterfeit sports supplements market 

 

 گیریبحث و نتیجه
در رابطه با نقش  انجام گرفت. های تقلبی ورزشیهای اجتماعی در کنترل بازار مکملتحلیل نقش شبکهپژوهش حاضر با هدف 

 توسعهی، ابیو رد نظارتی، و آموزش عموم یبخشیآگاهاصلی: مقوله  7 های تقلبی ورزشیبازار مکملهای اجتماعی در کنترل شبکه

ی شناسایی شد که مورد بررس یفروشندگان قانون یبرندسازی و حقوق یهاجنبه شناخت، رسانهفرهنگ  بهبودی، بازدارندگی، فناور

 اند.و بحث قرار گرفته شده

ی است که و آموزش عموم یبخشیآگاهمقوله  های تقلبی ورزشیاعی در کنترل بازار مکملهای اجتمشبکههای یکی از نقش

 ی بود.اجتماع یرگذاریتأثو  مطمئن دیخر یبرا ییراهنما، درباره منابع نامعتبر هشداری، آگاه شیافزاهای دربرگیرنده مولفه

ا اند. این بسترهای ارتباطی بهای تقلبی ورزشی ایفا کردهمکملای در کنترل و محدودسازی بازار های اجتماعی نقش فزایندهشبکه

اند. کرده های تقلبی کمکبخشی عمومی، به افزایش شناخت کاربران نسبت به خطرات بالقوه مکملایجاد فضایی گسترده برای آگاهی

گاه ها آن را نسبت به عواقب مصرف آنتنها دیگراکاربران با انتشار تجربیات شخصی و منفی خود در مواجهه با این محصولات، نه

در  .(Broniecka et al., 2025) بردگیرد که حساسیت اجتماعی را بالا میسازند، بلکه در عمل نوعی هشدار جمعی شکل میمی

ه و های غیرمجاز را منتشر کرد، لیست مکملهارسانی شبکههای اطلاعگیری از قابلیتاین فضا، نهادهای رسمی و نظارتی نیز با بهره

های قابل دهند. از سوی دیگر، معرفی برندهای معتبر و دارای استاندارد، همراه با توصیههای فاقد مجوز هشدار میدرباره فروشگاه

گرایش به خرید از شده، موجب افزایش اعتماد عمومی به محصولات قانونی و کاهش ای و شناختهاعتماد از سوی ورزشکاران حرفه

های اصل و تقلبی های ظاهری و محتوایی مکملای که تفاوتشود. در همین راستا، ویدیوهای آموزشی و مقایسهمنابع ناشناس می
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دهند. به موازات آن، تری میکننده امکان تشخیص و انتخاب آگاهانهدهند، ابزارهای دیداری مؤثری هستند که به مصرفرا نشان می

آورد که از دل آن تجربیات مثبت وگویی فراهم میها، فضای گفتها و انجمنگذاری نظرات واقعی کاربران در فضای کامنتاکبه اشتر

طور کلی، این تعامل چندسویه آید. بههای مطمئن بیرون میو منفی، اطلاعات سودمند و همچنین راهکارهایی برای شناسایی مکمل

صورت غیررسمی اما بسیار مؤثر، رسانی همگانی به وجود آورده که بهنوعی نظارت مردمی و اطلاعهای اجتماعی، و مستمر در شبکه

های تقلبی تری هدایت کرده و نقش مهمی در مهار بازار مکملتر و شفافهای ورزشی را در مسیر ایمنروند خرید و مصرف مکمل

که  ،(Klein & Schweikart, 2022)، (Cox et al., 2024)، (Ganson et al., 2024)نتایج این بخش با تحقیقات  .کندایفا می

 باشد.ها اشاره داشتند همسو میهای اجتماعی و فضای مجازی در افزایش آگاهی مصرف کنندگان مکملبه نقش شبکه

 بود. های تقلبی ورزشیاجتماعی در کنترل بازار مکملهای رت و ردیابی یکی دیگر از نقش شبکهنظا

ی ورزشی های تقلبهای غیرقانونی در بازار مکملهای اجتماعی امروزه به ابزاری کارآمد و تاثیرگذار در شناسایی و کنترل فعالیتشبکه

اند، های مشکوک را برای کاربران فراهم کردههای فروش مکملتنها امکان گزارش و ریپورت مستقیم پیجاند. این فضاها نهتبدیل شده

اند. از ها بدل کردهسازی بستر مشارکت عمومی، کاربران را به عاملان فعال در ردیابی فروشندگان متقلب و افشای آنمبلکه با فراه

های مجازی مشکوک، مردم عملاً در رصد بازار سیاه مشارکت گذاری تجربیات خرید، تصاویر محصولات، یا آدرسطریق به اشتراک

ت شود. انتشار فهرسهای غیرمجاز نیز منتهی میهای توزیع مکملاز موارد به کشف زنجیره کنند و این مشارکت جمعی در بسیاریمی

کنندگان با دقت و حساسیت بیشتری خرید کنند و نسبت به منابع ها یا صفحات نامعتبر در این فضا باعث شده مصرفسیاه فروشگاه

مورد برخوردهای قانونی و قضایی با متخلفان، که از طریق  رسانی درنامطمئن هشدارهای لازم را دریافت کنند. همچنین اطلاع

کند گیرد، فضای روانی جامعه را نسبت به جدیت نهادهای نظارتی برای مقابله با این پدیده تقویت میهای اجتماعی صورت میپلتفرم

ال ای از مشارکت مدنی، نظارت دیجیتبکههای اجتماعی، شاین اقدامات در بستر شبکهبطور کلی نماید. و بازدارندگی مؤثری ایجاد می

های تقلبی ورزشی نقش مهم و و تعامل میان کاربران و نهادهای قانونی را شکل داده که در مهار و کاهش فعالیت فروشندگان مکمل

های اجتماعی رسانه ریتأثکه به ، (Denham, 2024)، (Wahab et al., 2025)نتایج این بخش با تحقیقات  .ای داردکنندهتعیین

 باشد.های آنلاین اشاره داشتند همسو میهای غیر استاندارد در فروشگاهدر پیگیری مصرف مکمل

ود که شامل ب بازدارندگی های تقلبی ورزشیمکملبازار های اجتماعی در کنترل نتایج تحقیق نشان داد که یکی دیگر از نقش شبکه

 باشد.می یتقلب یهامکمل غیمقابله با تبلو  نقد مکمل ،ترساندن آگاهانههای مولفه

های پنهان و نقدهای عمومی، نقش مؤثری در کاهش جذابیت سازی بستری برای روایت واقعیتهای اجتماعی با فراهمشبکه

مجاز، و های غیردیدگان مصرف مکملاند. با انتشار گسترده تجربیات واقعی از آسیبها ایفا کردهآن های تقلبی و کنترل بازارمکمل

اره این ای که در گذشته درببازتاب پیامدهای فیزیکی، روانی و حتی مالی ناشی از مصرف این محصولات، تصویر اغواکننده و فریبنده

ست. علاوه بر آن، کاربران و نهادهای آگاه با ترسیم دقیق عواقب حقوقی فروش و دار شده اشدت خدشهها شکل گرفته بود، بهمکمل

دهند و در عین حال، خریداران را از های غیرمجاز، فروشندگان بالقوه را نسبت به تبعات قانونی این اقدامات هشدار میتوزیع مکمل

های اصل و دارای سازی استفاده از مکملورزش با برجسته دارند. در سوی دیگر، کاربران فعال حوزههمکاری با این بازار بازمی

کنند مسیر مصرف آگاهانه را ترویج داده و در برابر تبلیغات فریبنده مقاومت ایجاد کنند. نقدها و های معتبر، تلاش میتاییدیه

ا گیری کاربران به وجود آورده و بتری برای مقایسه و تصمیمها نیز فضای شفافهای عمومی درباره کیفیت و اثرگذاری مکملبررسی

های اجتماعی، دهد. این پویایی اجتماعی در شبکهکیفیت، بازار را به سمت ارتقاء استانداردها سوق میافشاگری نسبت به محصولات بی

 بلیغاتمرور موجب افت تقاضا، کاهش تهای تقلبی ایجاد کرده که بهنوعی مقاومت هوشمند و خودجوش در برابر گسترش مکمل

 ,.Kumar et al)نتایج این بخش با تحقیقات  .فریبنده و افزایش تمایل عمومی به سمت خرید از منابع معتبر و ایمن شده است

2024) ،(Klein & Schweikart, 2022)، باشد.همسو می 

 های ورزشی تقلبی بود.در کنترل بازار مکمل مؤثرهای اجتماعی از دیگر نقش شبکه حقوقی هایجنبهشناخت 
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رسانی و هشدارهای عمومی رفته و به بستری برای های تقلبی ورزشی، فراتر از اطلاعهای اجتماعی در کنترل بازار مکملنقش شبکه

ها، فرمای این پلتاست. کاربران آگاه با استفاده از ظرفیت رسانه سازی اصلاحات ساختاری تبدیل شدهگری حقوقی و نهادینهمطالبه

ای که فشار اجتماعی ایجادشده در فضای مجازی توانسته گونهاند، بهها شدهتر و اجرای مؤثرتر آنگیرانهخواستار تصویب قوانین سخت

 هاین، حمایت حقوقی از افشاکنندگان بازار مکملگذار را به بازنگری و اصلاح قوانین موجود ترغیب کند. همچنینهادهای قانون

شود که در مسیر های اجتماعی پررنگ شده و موجب دلگرمی افرادی میاند، در شبکهتقلبی، که اغلب با تهدید و فشار مواجه

ه، کنندهای غیرمجاز نیز در کنار آموزش حقوق مصرفمربوط به فروش مکمل جرائمرسانی درباره دارند. اطلاعسازی گام برمیشفاف

از  .(Magnolini et al., 2022) موجب ارتقای آگاهی عمومی نسبت به حقوق قانونی افراد در برابر فروشندگان متخلف شده است

 توسط کاربران، به عنوان ابزاری برای اثبات و پیگیری ها در قالب ویدیو، عکس یا گزارشسوی دیگر، مستندسازی تخلفات و انتشار آن

ین و های آنلاشود. پیگیری وضعیت مجوز داروخانهگیرد و در بسیاری موارد، آغازگر تحقیقات رسمی میقانونی مورد استفاده قرار می

ز کننده با استفاده اامعه مصرفهای اجتماعی نیز به یک مطالبه عمومی تبدیل شده و جهای دیجیتال از طریق خود شبکهفروشگاه

تر ای خود، به یک بسهای اجتماعی در کنار نقش رسانهتواند اصالت فروشنده را بررسی و تخلفات را گزارش دهد. شبکهاین فضاها می

آفرین ولحهای غیرمجاز نقشی اساسی و تاند که در کنترل بازار مکملمشارکت مدنی، پیگیری قانونی و تقویت سواد حقوقی بدل شده

 .کنندایفا می

 های اجتماعی بود.های مهم شبکهتوسعه فناوری یکی دیگر از نقش

گیرد، موجب شناسایی و ها انجام میهای پلتفرمهای کاربران و الگوریتمهای فروش مشکوک که از طریق گزارشرهگیری لینک

کند. فیلتر کردن خودکار تبلیغات غیرمجاز نیز، به می ها جلوگیریتر صفحات متخلف شده و از گسترش فعالیت آنانسداد سریع

محور، نقش مؤثری در کاهش دیده شدن محصولات تقلبی در های گزارشها و الگوریتمهای نظارتی داخلی این شبکهکمک سیستم

ی ن، که از لحاظ قانونویژه نوجواناهای سنی خاص بهفضای آنلاین داشته است. همچنین، با محدود کردن تبلیغات مکمل برای گروه

پذیر برداشته شده است. در ادامه های آسیبها نیستند، گامی در راستای محافظت از گروهیا پزشکی مجاز به مصرف برخی مکمل

، باعث های داروییهای اجتماعی و شرکتها، با همکاری شبکهسنجی مکملهایی برای اصالتها و پلتفرماین مسیر، توسعه اپلیکیشن

همچنین استفاده از هوش  .(Zhang & Hong, 2021) کاربران پیش از خرید بتوانند از اعتبار و مجوز محصول مطلع شوندشده 

توای های مشکوک و تحلیل محهای جعلی، تطبیق تصاویر محصولات، بررسی دامنهمصنوعی برای شناسایی الگوهای رفتاری فروشگاه

تبلیغات، به ابزار تحلیلی قدرتمندی برای غربالگری و حذف تدریجی منابع تقلبی تبدیل شده است. مجموعه این اقدامات، با تکیه بر 

روز های تقلبی ایجاد کرده که روزبهاوری، تعامل اجتماعی و سازوکارهای نظارتی نوین، ساختاری چندلایه برای مقابله با بازار مکملفن

 & Jahangiri)، (Hilkens et al., 2021)توان به تحقیقات برای نتایج همسو با این بخش می .کندتر عمل میاثرگذارتر و دقیق

Ferdousi, 2022) ، های هوشمند نقش موثری در کنترل مصرف توانند از طریق فناوریهای اجتماعی میشبکهکه نشان دادند

 های مشکوک ایفا نمایند اشاره کرد.مکمل

 د.های ورزشی تقلبی بوهای اجتماعی در کنترل بازار مکملهای مهم شبکهای نیز یکی دیگر از نقشهمچنین تقویت فرهنگ رسانه

تری فرهنگی اند و به بسرسانی ایفا کردههای تقلبی ورزشی، نقشی فراتر از ابزار اطلاعابله با بازار مکملهای اجتماعی در مسیر مقشبکه

س ترین آثار این بسترها، تقویت حاند. یکی از مهمو آموزشی برای تغییر نگرش عمومی نسبت به مصرف این محصولات تبدیل شده

گذاری اطلاعات، تجربیات و هشدارها، خود طوری که کاربران با به اشتراکبه پذیری جمعی نسبت به سلامت جامعه است؛مسئولیت

 وگویسازی عمومی مشارکت فعال دارند. در همین فضا، فرهنگ گفترا در قبال سلامت دیگران مسئول دانسته و در فرآیند آگاه

ضای ل محتواهای تبلیغاتی یا ترکیبات ناشناخته، فها نیز شکل گرفته است؛ کاربران با طرح پرسش، نقد و تحلیانتقادی درباره مکمل

ه دلایل ترس، تر بهای تقلبی که پیشاند. این امر باعث شده تابوی صحبت درباره مکملگفتگو را از حالت منفعل به فعال تبدیل کرده

لات و تجربیات خود سخن اعتمادی وجود داشت، تا حد زیادی حذف شود و کاربران با جسارت بیشتری درباره مشکناآگاهی یا بی
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ای، متخصصان تغذیه و کاربران عادی فراهم های اجتماعی بستری برای افزایش تعامل میان ورزشکاران حرفهبگویند. همچنین، شبکه

ها شده است. در کنار های غیرعلمی در حوزه مصرف مکملاند که موجب انتقال دانش تخصصی و کاهش باورهای غلط و توصیهکرده

ویژه با تاکید بر بررسی مجوز، نظرات کاربران و اعتبار فروشگاه، به رفتاری ، ترویج عادت تحقیق پیش از خرید اینترنتی، بههااین

سازی، گیند فرهنآهای مشکوک دارد. این فرآگاهانه و رایج در میان مخاطبان تبدیل شده که تأثیر مستقیمی بر کاهش تقاضای مکمل

های تقلبی نقشی اساسی و ماندگار ایفا ساختار تقاضا و مصرف را دگرگون کرده و در مهار بازار مکمل به صورت تدریجی اما عمیق،

 .کندمی

 بود. فروشندگان قانونیبرندسازی آخرین مقوله 

شده یا دارای تیک آبی است که مرز روشنی  دییتأها از طریق صفحات یکی از راهکارهای مؤثر در این فضا، معرفی رسمی فروشگاه

کند. در ادامه این مسیر، مستندسازی روند تهیه، انبارداری ها و ظاهر مشابه ترسیم میهای جعلی با ناممیان فروشندگان معتبر و پیج

ر ه و اعتبار برندها را دصحنه، به جلب اعتماد کاربران کمک کردصورت شفاف در قالب تصاویر و ویدیوهای پشتها بهو توزیع مکمل

های مشتریان در بخش کامنت یا ها و دغدغه، شکسؤالاتفضای رقابتی افزایش داده است. همچنین، پاسخگویی شفاف و سریع به 

کننده شکل گیرد. از دیگر اقدامات مهم، شناسایی ای مبتنی بر اعتماد میان فروشگاه و مصرفهای مستقیم، باعث شده رابطهپیام

خوردن مخاطبان را کاهش موقع، احتمال فریبرسانی بههاست که از طریق اطلاعای فیک و هشدار رسمی به کاربران درباره آنهپیج

های اصل با محصولات مشکوک و ارزان، خود نوعی آموزش های منطقی مکملسازی آگاهانه قیمتها، تفاوتدهد. در کنار اینمی

های غیرواقعی هوشیار باشند. در نهایت، برندسازی شخصی رود تا با دید بهتری نسبت به قیمتیشمار مغیرمستقیم برای کاربران به

های تخصصی، باعث تمایز و تثبیت ها از طریق تولید محتوای مستمر، ارتباط دوسویه با مخاطب و حضور فعال در بحثفروشگاه

سازی در فضای اجتماعی ز شفافیت، پاسخگویی، آموزش و هویتشود. این ترکیب هوشمندانه اکننده میجایگاه آنان در ذهن مصرف

های ایمن و آگاهانه کننده به انتخابهای تقلبی و هدایت مصرفدیجیتال، یکی از مؤثرترین راهکارها در محدودسازی بازار مکمل

، (Itani et al., 2023)، (Rajput & Gandhi, 2024)، (Melchior & Oliveira, 2024)نتایج این بخش با تحقیقات  .است

 باشد.همسو می

های سریع و در دسترس، ظرفیت قابل توجهی در کنترل بازار مکملهای اجتماعی با فراهم آوردن بستر تعامل گسترده، شبکهدر نهایت 

توانند با انتشار اطلاعات معتبر، هشداردهی به کاربران درباره منابع نامعتبر و ارائه راهنمایی ها میتقلبی ورزشی دارند. این پلتفرم

 کنندگان را افزایش دهند. علاوهآگاهی مصرف برای خرید ایمن، نقش مؤثری در کاهش دسترسی به محصولات غیرمعتبر ایفا کنند و

م دهی کاربران را فراههای مشکوک و تسهیل گزارشهای اجتماعی امکان پایش و رصد روندهای بازار، شناسایی فعالیتبر این، شبکه

ری هدفمند گیر شود. بهرهکنندگان قانونی منجتواند به همکاری بهتر میان نهادهای نظارتی، متخصصان تغذیه و تأمینآورند که میمی

د به توانسازد و میها و ارتقای سلامت عمومی را ممکن میها، بهبود شفافیت در زنجیره توزیع مکملو سیستماتیک از این ظرفیت

 .های تقلبی مورد استفاده قرار گیردریزی برای کاهش مصرف مکملگذاری و برنامهعنوان یک ابزار مؤثر در سیاست

 

 پژوهش یهاتیمحدود
 :ها عبارتند ازآن نیتربود که مهم ییهاتیها و محدودچالش یپژوهش دارا نیا

 آن یاحرفه تیموضوع و ماه تیحساس لیبه دل یورزش یهاحوزه مکمل نینظران و متخصصمحدود به صاحب یدسترس

یرا ، زبودهای اجتماعی محدود ن در شبکههای تقلبی و واکنش کاربراهای دقیق درباره فروش مکملعلاوه بر این، دسترسی به داده

 .بخش زیادی از بازار غیررسمی است و آمار رسمی و شفاف در دسترس نیست
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از  با استفاده و طرفی پژوهشگردرباره محرمانه بودن اطلاعات و بی نظرانبه صاحب روشن اتیتوضیحارائه با محقق  پژوهشدر این 

تا حد ممکن را  هاو محدودیت هاچالش نیاسعی کرده  ه،یمنابع ثانو قیها از طرداده لیاطلاعات و تکم یمختلف گردآور یهاروش

 دهد. کاهش

 

 شنهاداتیپ
و  های اجتماعی به مسئولینهای ورزشی تقلبی از طریق شبکهپژوهش حاضر برای کنترل بازار مکمل هاییافتهدر پایان با توجه به 

 مدیران مربوطه پیشنهاداتی ارائه شده است.

ت ای از اقداماهای تقلبی ورزشی، مجموعههای اجتماعی در کنترل بازار مکملبرای ارتقای نقش شبکهشود مسئولین پیشنهاد می

 رسانی، نظارتی، فرهنگی و فنی را پوشش دهد.های اطلاعزمان جنبهکه هم نندانه و چندلایه را طراحی و اجرا کهماهنگ، هوشمند

های تواند زیرساختهای اجتماعی میدر کنار این، همکاری مستقیم و فعال میان نهادهای نظارتی، وزارت بهداشت، پلیس فتا و پلتفرم

 فروشندگان متقلب ایجاد نماید. ستیلهای متخلف و انتشار پیج مشترکی برای رهگیری سریع، مسدودسازی

تولید محتوای آموزشی در شود واحدهای نظارتی های حیاتی است. لذا پیشنهاد مییکی از مقوله نقش آموزشنتایج نشان داد که 

ر کار را در دستو ایکاران حرفههای تعاملی و گفتگوهای زنده با حضور متخصصان تغذیه، پزشکان ورزشی و ورزشقالب ویدیو، پست

 گذار باشند. ریتأثد در افزایش سواد عمومی در زمینه انتخاب مکمل ایمن نتوانقرار دهند. که از این طریق ب

 های فروش غیرمجاز در متنهای جعلی، یا لینکگیری از ابزارهای هوش مصنوعی در شناسایی الگوهای تبلیغاتی مشکوک، پیجبهره

 کند.ها، به کنترل خودکارتر و مؤثرتر بازار کمک میمنتشرشده در پلتفرمو تصاویر 
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Abstract Article information 
The purpose of this study was to develop a model of sports participation among 

high school students in Tabriz based on psychological and sociological factors. The 

research was applied in nature and quantitative in design, employing the grounded 

theory approach based on Glaser’s methodology. The statistical population 

included professors and experts in sports management and sociology, senior 

managers and specialists from the Ministry of Sports and Youth, and managers and 

experts from the Federation of Public Sports. Using the snowball sampling method, 

about 15 participants were selected as the research sample. Data were collected 

through semi-structured interviews with 15 experts until theoretical saturation was 

reached. To ensure validity, participant validation and triangulation methods were 

used, while reliability was confirmed through the intra-subject agreement method, 

yielding a coefficient of 87% The findings showed that the model of school sports 

participation based on psychological and sociological factors included 111 initial 

themes, 17 sub-themes, and 6 organizing themes: improvement of physical 

education programs, access to information and resources, responsibility, positive 

attitude, family and community participation, and evaluation tools. The results 

highlight that the future of sports in any country depends on the degree of attention 

given to promoting school sports participation. The development of sports 

participation is a dynamic process that relies on policymakers and planners 

recognizing the role of schools and stakeholders in fostering grassroots sports. It is 

recommended that educational and sports policymakers design comprehensive, 

sustainable programs and improve school sports infrastructure to enhance students’ 

participation in sports. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

INTRODUCTION 
Sports participation is considered one of the key factors in enhancing individuals’ physical and mental health, 

improving quality of life, and building social capital. Regular engagement in sports activities not only increases 

physical health but also reduces stress, improves social relationships, and strengthens the spirit of cooperation and 

responsibility (Bourke et al., 2023). On the other hand, sports participation provides a foundation for the development 

of individual and social skills and plays an important role in preventing social harms (Ouyang et al., 2020). Students’ 

participation in sports is the result of a complex interaction between psychological and sociological factors. 

Understanding these factors is of fundamental importance for coaches, parents, and educational policymakers who 

seek to promote students’ physical activity (Ghobadi et al., 2023). Sports participation is a multidimensional 

phenomenon that is influenced not only by individual and internal factors but also by social and environmental 

contexts. From a psychological perspective, factors such as intrinsic motivation, self confidence, self efficacy, and the 

experience o positive emotions play a decisive role in shaping a sustainable tendency toward sports activities (Vella 

et al., 2023). Alongside these components, social factors particularly family support, the prevailing cultural attitudes 

of society, environmental conditions, and peer support also make significant contributions to sports participation (Yan 

et al., 2024). This study, with a focus on the local and social context of Tabriz, seeks to identify and analyze the factors 

influencing the sports participation of high school students, with an emphasis on psychological and sociological 

dimensions. In doing so, it aims to provide a scientific framework for policymaking and educational and sports 

planning. 

 

METHODOLOGY 
The present study is an applied research employing a qualitative approach using the grounded theory method based 

on Glaser’s perspective. The statistical population consisted of professors and experts in sports management, 

professors and specialists in sociology, senior managers and experts from the Ministry of Sports and Youth, as well 

as managers and specialists from the Federation of Public Sports. The research sample was selected from among this 

population using the snowball sampling method. For data collection, both document analysis and interviews were 

used, with each interview lasting on average between 30 and 60 minutes. The research instrument was a semi-

structured interview conducted with 15 experts until the stage of theoretical saturation was reached. The interviews 

were carried out with prior coordination and scheduling. After each interview, the conversations were fully 

transcribed, and initial coding of the data was performed in order to extract preliminary concepts. To ensure validity, 

two methods were applied: member checking and triangulation. In the member checking process, the preliminary 

findings were presented to the participants to assess their consistency with the participants’ experiences and 

perspectives. Triangulation was conducted by drawing on diverse data sources, theories, or researchers, thereby 

increasing the accuracy of the analyses and ensuring the reliability of interpretations. The reliability of the study was 

confirmed through the intra-subject agreement method, yielding a coefficient of 87 percent. 

 

RESULTS 

The final results of the study revealed that the development of a model for sports participation in schools based on 

psychological and sociological factors included 111 initial codes, 17 sub-themes, and 6 organizing themes. These 

organizing themes consist of: improvement of the physical education program, information and resources, 

responsibility, positive attitude, family and community participation, and evaluation tools. 
 

DISCUSSION AND CONCLUSION
ports participation in schools is dependent on the quantitative and qualitative teaching of various sports skills for the 

development of sports and plays an important role in fostering students’ psychomotor skills in the future. School sports 

and physical education, due to their central role in both the educational system and the national sports system, require 

a restructuring of their management system. Student sports provide an effective approach to increasing students’ 

physical activity through programs, activities, and sporting events within a supportive environment equipped with 

safe and accessible infrastructure and facilities. Sports can help children improve academic achievement, health, 

positive behavior, and discipline, while also offering opportunities for socialization and learning new skills. The 

development and promotion of sports participation in schools require a comprehensive and multidimensional approach 

that simultaneously considers sociological and psychological factors. Educational sports not only contribute to 
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improving students’ physical health but also play an important role in strengthening social skills, enhancing 

motivation, and fostering a positive attitude toward sports activities. The future of sports in every country depends on 

the extent of attention and importance that is given to school sports participation. Therefore, a fundamental review of 

the country’s management programs in the area of school sports participation is necessary. The development of sports 

participation in schools is a dynamic process in which stakeholders, strategies, processes, and development pathways 

of school sports work together to achieve developmental outcomes. Hence, policymakers and planners, when 

formulating policies and development programs for student sports, must pay due attention to stakeholders, strategies, 

processes, and development pathways. 
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 آموزاندانش یمدل مشارکت ورزش نیتدو

 یشناختو جامعه یبر عوامل روانشناخت یمبتن
 
 

 ،3جعفر برقی مقدم ،*12همحمد رحیم نجف زاد، 1آذرعلی هجیری

 3محمود علمی ،4حبیب محمدپور یقینی
 

 .دانشجوی دکتری، گروه تربیت بدنی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز، ایران .1

 .استادیار، گروه تربیت بدنی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز، ایران .2
 استادیار، گروه جامعه شناسی، واحد تبریز، دانشگاه آزاد اسلامی، تبریز، ایران. .3

 

 اطلاعات مقاله چکیده
 یمبتن زیآموزان دوره دوم متوسطه شهر تبردانش یمدل مشارکت ورزش نیتدوهدف از پژوهش حاضر، 

با  یمک یهااز نوع پژوهش یاربردکروش پژوهش حاضر، ی بود. شناختو جامعه یبر عوامل روانشناخت

 تیریو متخصصان مد دیپژوهش شامل، اسات یاست. جامعه آمار زریگل کردیرو ادیداده بن هیروش نظر

 رانیو کارشناسان خبره وزارت ورزش و جوانان و مد رانیمد ،یشناسو متخصصان جامعه دیاسات ،یورزش

 از روش یریگجامعه با بهره یاعضا نیاز ب یبودند و نمونه آمار ینورزش همگا ونیو کارشناسان فدارس

نفر از  15با  افتهیساختارمهیپژوهش مصاحبه ن ابزارانتخاب شدند.  نفر 15حدود  یگلوله برف یریگنمونه

از دو روش اعتبار  ییروا دییمنظور تأ به افت،یادامه  یمتخصصان پژوهش که تا مرحله اشباع نظر

درصد  87 یروش توافق درون موضوع قیپژوهش از طر ییایپااستفاده شد.  یسازکنندگان و مثلثشرکت

بر عوامل  یدر مدارس مبتن یمدل مشارکت ورزش نییپژوهش نشان داد؛ تب جینتابه دست آمد. 

شامل  نیمضام نیو که ا یفرع نیتا مضام 17 ه،یاول نیتا مضام 111 یدارا یشناختو جامعه یشناختروان

ثبت، م رشنگ ،یریپذتیاطلاعات و منابع، مسئول ،یبدن تیسازمان دهنده بهبود برنامه ترب نیمضام 6

مشارکت ورزش در مدارس وابسته ورزش هر کشور بر  ندهیآ ی است.ابیمشارکت خانواده و جامعه، ابزار ارز

به نقش  نزایرو برنامه گذاراناستیتوجه س زانیو وابسته به م ایپو یندیفرآ یتوسعه مشارکت ورزش. است

با  یو ورزش یآموزش گذاراناستیس ،شودیم شنهادیپ .است هیورزش پا یدر ارتقا نفعانیمدارس و ذ

 یمشارکت ورزش تیتقو یمدارس برا یورزش یهارساختیو بهبود ز داریجامع و پا یهابرنامه نیتدو

 آموزان شوند.دانش
 

 07/04/1404 :شده افتیدر

 20/06/1404 :شده بازنگری

 26/07/1404 :شده پذیرش

 24/10/1404 :انتشار
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 مقدمه

به  یاجتماع یهسرما یجادو ا یزندگ یفیتافراد، بهبود ک یو روان یسلامت جسمان یدر ارتقا یدیاز عوامل کل یکی یمشارکت ورزش

موجب کاهش استرس، بهبود روابط  ی،سطح سلامت جسم یشعلاوه بر افزا یورزش هاییتفعال. حضور مستمر در آیدیشمار م

 یبرا یبستر یمشارکت ورزش یگر،د یاز سو ؛(Bourke et al, 2023) شودیم یریپذیتو مسئول یهمکار یهروح یتتقو ی،اجتماع

 ,Ouyang et al) کندیم یفاا یاجتماع هاییباز آس یشگیریدر پ یفراهم کرده و نقش مهم یو اجتماع یفرد یهامهارت یارتقا

و کاهش  یوربهره یشمحور در جامعه، افزاموجب گسترش فرهنگ سلامت تواندیتوسعه مشارکت در ورزش م ین،همچن .(2020

و  یفرد یتهو یجادمؤثر در ا یبه عنوان ابزار یمشارکت ورزش ین،افزون بر ا؛ (Shahbazi et al, 2018) گردد یدرمان یاهینههز

 یبرا یورزش فرصت .(Vella et al, 2023) کندیم یتمختلف تقو یهاگروه یانرا در م یعمل کرده و احساس تعلق اجتماع یجمع

مک جامعه ک یو مدن یفرهنگ یهسرما یبه ارتقا یقطر ینو از ا سازدیفراهم م یگرانو احترام به حقوق د ینقوان یتتجربه عدالت، رعا

 یهادر حوزه یشغل یهافرصت یجادگسترش مشارکت در ورزش با ا یز،ن یاز منظر اقتصاد .(Khodadadi et al, 2025) کندیم

 ,Shahbazi et al) نمایدیم یفاا یدارمؤثر در رشد و توسعه پا یو خدمات سلامت، نقش یورزش یگردشگر ی،ورزش یزاتآموزش، تجه

 ،یتوسعه اجتماع یبرا یاست، بلکه بستر یسطح سلامت فرد یارتقا یبرا یبزارتنها انه یمشارکت ورزش؛ بر این اساس (2024

و  یهمگان یهادر گسترش ورزش گذارییهسرما ین،بنابرا ؛(Haji Zadeh et al, 2021)شود یمحسوب م یو اقتصاد یفرهنگ

همراه داشته باشد و در تحقق اهداف توسعه  بهجامعه  یبرا یامثبت گسترده یامدهایپ تواندیلازم م هاییرساختز یسازفراهم

 .(Khodadadi et al, 2024) کند ینیآفرنقش یدارپا

 یان،مرب یعوامل برا یناست. درک ا یشناختو جامعه یشناختاز عوامل روان اییچیدهآموزان در ورزش حاصل تعامل پدانش مشارکت

 ,Ghobadi et al) دارد یاساس یتیآموزان هستند، اهمدانش یبدن یتسطح فعال یکه به دنبال ارتقا یآموزش گذارانیاستو س ینوالد

 یصشخ یتکه به لذت و رضا یدرون یزه. انگرودیبه شمار م یدیکل یهامؤلفه از یکی یدرون یزهانگ ی،شناختاز منظر روان .(2022

موضوع  ینا ؛(Gerber et al, 2025) رکت ارتباط داردبا تداوم مشا یمطور مستقمربوط است، به یورزش هاییتاز شرکت در فعال یناش

شامل  یشناختروان یادینبن یازهایبرآورده شدن ن کندیم یدراستا است که تأکهم Deci & Ryan (2000) گرییینخودتع یهبا نظر

 ین،علاوه بر ا. (Satari et al, 2024) یدنما یترا تقو یو عملکرد ورزش یزهانگ تواندیم یو ارتباط اجتماع یستگیشا ی،خودمختار

 ترینیمثبت، اعتماد به نفس بالاتر و سطح پا یجاناتبا ه یآموزانکه دانش یاگونهدر مشارکت دارد؛ به ینقش مهم یسلامت عاطف

سهم  یزن یشناختعوامل جامعه یگر،د یاز سو .(Koohi et al, 2022) دهندیبه شرکت در ورزش نشان م یشتریب یلاسترس، تما

 یبه امکانات ورزش ینگرش معلمان، دسترس ،همسالان یقتشو ین،والد یتآموزان دارند. حمادانش یدر مشارکت ورزش ییبسزا

 Borgheie et) کاهش دهند یا یشسطح مشارکت را افزا توانندیهستند که م یاز جمله عوامل یـ اجتماع یفرهنگ یطو شرا یفیتباک

al, 2025) .یدسترس یزانموجب تفاوت در م توانندیم یو اقتصاد یاجتماع هاییاند که نابرابرنشان داده یقاتتحق ینه،زم یندر هم 

 Odok et) ( وVella et al, 2023) نابرابر باشد یآموزان از طبقات مختلف اجتماعمشارکت دانش یجهشوند و در نت یورزش ناتبه امکا

al, 2024) .هکنندییندارند، از عوامل تع یها دسترسآموزان به آنکه دانش یمنابع و یتیحما یهاشبکه ی،اجتماع یهسرما ینهمچن 

 یسازو فراهم یتوجه به عدالت ورزش یل،دل ینبه هم .(Yan et al, 2024) شوندیمحسوب م ورزشیآنان به مشارکت  یلدر تما یاصل

در مدرسه  یتیحما هاییطمح یجادبرخوردار است. ا ییبالا یتاز اهم یآموزان در حوزه مشارکت ورزشهمه دانش یبرابر برا یطشرا

 را ارتقا بخشد یو عدالت ورزش یتشمول یقطر ینتر برخوردار کمک کند و از اکم یهامشارکت گروه یلبه تسه تواندیو جامعه، م

(Michael et al, 2020)سلامت  یزش،)انگ یشناختزمان عوامل روانهم یرآموزان تحت تأثدانش یمشارکت ورزش ی،. به طور کل

 به امکانات( قرار دارد یو دسترس یاجتماع یهسرما ی،فرهنگ اجتماع ین،والد یت)حما ختیشنا( و عوامل جامعهیخودکارآمد ی،عاطف
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(Asgari et al, 2025). سطح یشباشد که نه تنها به افزا یکارآمد یهاو برنامه هایاستس یطراح یراهگشا تواندیعوامل م ینادغام ا 

 (.Satari et al, 2024) بهبود بخشد نیزها را آن یو اجتماع یروان ی،آموزان منجر شود، بلکه سلامت جسمدانش یبدن یتفعال

 ی،منابع مال یراست که تحت تأث یچندبعد اییدهپد ی،شناختو جامعه یبر عوامل روانشناخت یآموزان مبتندانش یمشارکت ورزش

 یاکه وجود  کندیم یانب Teraoka et al (2024). (Palmer, 2022) قرار دارد یبه امکانات ورزش یسو دستر یخانوادگ هاییتحما

 یندرآف یندر ا ین. والدکندیم یینآموزان را تعدانش یتسطح فعال تقیمبه طور مس ی،مشارکت ورزش یلتسه یعدم وجود منابع برا

لازم  یونقل و منابع مالحمل یاصل کنندهینموارد تأم یاریفرزندان، در بس یبو ترغ یقها علاوه بر تشوآن کنند؛یم یفاا ینقش محور

تر موجب مشارکت فعال رداربرخو هاییطدر مح یتینقش حما ینا. (Sulz et al, 2023) هستند یورزش هاییتشرکت در فعال یبرا

مشارکت  یزانم ی،خانوادگ یتدجه و کمبود حمابو یتمحدود یلدر مناطق کمتر برخوردار به دل کهیدر حال شود،یآموزان مدانش

و  زندیگسترده در ورزش دامن م یو اقتصاد یاجتماع هاییبه نابرابر یتوضع ینا. (Grima et al, 2017) دارد یریگکاهش چشم

مناسب، عامل  یبه امکانات ورزش یدسترس ین،افزون بر ا. (Black et al, 2019) سازدیمشارکت را محدود م یبرابر برا یهافرصت

 یهافرصتو استاندارد مجهز  یورزش یهاکه وجود مجموعه یاآموزان است؛ به گونهدانش یبدن یتفعال یزاندر نوع و م ایکنندهیینتع

 Van Leeuwen et) شودیتر ممانع حضور گسترده یبندو زمان یرساختیز هاییتاما محدود کرده،مشارکت فراهم  یبرا یشتریب

al, 2023) آیندیمرفه م یهاکه از خانواده یآموزاناست؛ دانش یرگذارتأث یزخانواده ن یاقتصاد یهاز سرما یبرخوردار یگر،د یاز سو؛، 

 یتدهنده اهمامر نشان ینکه ا کنندیها شرکت مدر ورزش یشتریب یزانبه م د،درآمکم یهاخود از خانواده یانبا همتا یسهدر مقا

 .(Li, 2025) است یدر سطح مشارکت ورزش یاجتماع هایینابرابر یدو بازتول یاقتصاد یهسرما

مشارکت نوجوانان  نشان داد، White et al (2018) توان به چند نموه از تحقیقات اشاره کرد: نتایج پژوهشدر زمینه پژوهش حاضر می

 Borgheie et نتایج پژوهشقرار دارد.  یعو اجتما یاز عوامل روانشناخت اییچیدهتعامل پ یرو ورزش تحت تأث یبدن هاییتدر فعال

al (2025)  ،وجوانان ن یزشو انگ یجانیرفاه ه یشبا افزا یحی،تفر هاییتفعال یامحور، مانند ورزش مدرسه حوزه یبدن یتفعالنشان داد

نشان  Teraoka et al (2024)پژوهش  یج. نتاشودیسلامت روان م یموجب تداوم مشارکت و ارتقا یزشکه انگ یامرتبط است، به گونه

 یتماح گذارد؛یاثر م یبدن یتترب یهاها در کلاسآن یزشو انگ یجانیه یهاحالت رب یممعلمان به طور مستق یآموزش یرفتارهاداد، 

 فتندیادر Ghorbani & Garousi (2023)گردد. یم یزشها باعث کاهش انگو ممانعت از آن یزشو انگ یترضا یشموجب افزا یازهااز ن

 انشجودختران د یمشارکت ورزش یزاندر م ینقش مهم یطیمح یطو شرا یخانواده، نگرش فرهنگ یتحما یرنظ یکه عوامل اجتماع

 یشناختبه شدت به عوامل روان یورزش هاییتحضور در فعال یکودکان برا یزشنشان دادند که انگ Koohi et al (2022)دارند. 

ورزش  یابیدر مدل استعداد Ghobadi et al (2022) ینمثبت وابسته است. همچن یجانو ه ینفس، خودکارآمدهمچون اعتمادبه

در  یآورعلاقه و تاب یشرفت،پ یزههمچون انگ یشناختروان یهامؤلفه ی،جسمان هایییکردند که علاوه بر توانا یدتأک یآموزدانش

مشارکت آموزش  یبرا یبا ارائه مدل یزن  Satari et al (2024)ستا را یندارند. در هم اییژهو یتاهم یاستعداد ورزش ییشناسا یندفرآ

 یاجتماع یتو حما یستگیادراک شا ی،درون یزههمچون انگ یشناختعوامل روان ویتنشان دادند که تق یو پرورش در ورزش قهرمان

عوامل محرک،  یبه بررس که یافتنددر Shams et al (2021) دهد. یشآموزان را افزادانش یمشارکت و عملکرد ورزش یزانم تواندیم

 تیحما ،یدرون زشیپرداخت و نشان داد که انگ یبدنتیفوق برنامه ترب یهاتیآموزان در فعالو بازدارنده مشارکت دانش کنندهعیتسر

 یهافشار ها،رساختیکه کمبود ز یمشارکت هستند، در حال کنندهقیعوامل تشو نیتربه منابع و امکانات، مهم یخانواده و دسترس

مشارکت در  که یافتنددر  karimi et al (2022, 2019).شوندینسبت به ورزش از عوامل بازدارنده محسوب م یو نگرش منف یلیتحص

 یموجب ارتقا ،یبر سلامت جسمان ریافراد دارد و علاوه بر تأث یو فرهنگ یدر توسعه اجتماع ینقش مهم یورزش یهاتیفعال

دارند که عوامل  دیتأک نیها همچنپژوهش نی. اشودیم یتعاملات اجتماع شیو افزا تیاحساس مسئول جادیا ،یاجتماع یهامهارت

 یهاامدیپ تواندیدارند و مشارکت فعال در ورزش م یورزش بر توسعه اجتماع ریدر تأث یانجینقش م یتشناخو جامعه یشناختروان

بر  یمیمستق ریمعلمان ورزش تأث یسبک رهبر که یافتنددر Najjarzadeh et al (2022) کند. جادیدر جامعه ا یامثبت گسترده
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 جیانت نی. اکنندیم فایارتباط را ا نیا یانجینقش م یورزش زشیو انگ تیآموزان در ورزش دارد و رضادانش یشناختروان یریدرگ

 یهاپژوهش .تاس یورزش یهاتیآموزان در فعالدانش داریمشارکت پا جادیمناسب در ا یدهزشیمؤثر و انگ تیریمد تیاهم انگریب

 یاجتماع ،یشناختاز عوامل روان یامجموعه ریتحت تأث یورزش یهاتیآموزان در فعالکه مشارکت دانش دهدیگرفته نشان مصورت

هستند که استمرار  یشناختعوامل روان نیترمثبت از مهم جانیو ه ینفس، خودکارآمداعتمادبه ،یدرون زشیقرار دارد. انگ یطیو مح

 یورزش یهارساختیو فراهم بودن امکانات و ز یخانواده، نگرش فرهنگ تی. علاوه بر آن، حماکنندیم تیرا تقو زشو علاقه به ور

 و یتیاحم یمؤثر معلمان ورزش، همراه با فراهم کردن فضا تیریرفتار و مد نیمشارکت دارند. همچن قیدر تشو یتوجهنقش قابل

 اندتویعوامل م نیا بیترک ت،ی. در نهاشودیآموزان مو مشارکت فعال دانش زشیانگ ت،یرضا شیموجب افزا ،یزشیانگ یهافرصت

 آموزان را به همراه داشته باشد.دانش یو روان یو بهبود سلامت جسمان یمشارکت ورزش داریتوسعه پا

. پذیردیم یرتأث یزن یطیو مح یاجتماع یبلکه از بسترها ی،و درون یتنها از عوامل فرداست که نه یچندبعد اییدهپد یمشارکت ورزش

در  ندهکنیینتع یمثبت، نقش هاییجانو تجربه ه ینفس، خودکارآمداعتمادبه ی،درون یزشهمچون انگ یعوامل ی،شناختدر بُعد روان

 یتحما یژهوبه یزن یها، عوامل اجتماعمؤلفه یندر کنار ا .(Vella et al, 2023) دارند یورزش هاییتبه فعال یدارپا رایشگ یریگشکل

 نندکیم یفاا یدر مشارکت ورزش یتوجههمسالان سهم قابل یتحما یزانو م یطیمح یطحاکم بر جامعه، شرا یخانواده، نگرش فرهنگ

(Yan et al, 2024). که  یاگونهدارند؛ به یمحور یگاهیجا ی،اجتماع یتحما لیعنوان منابع اصبه یندفرا ینو همسالان در ا ینوالد

 لیمشارکت را تسه یلازم برا یطمداوم، شرا یقو تشو یروان یتامن یسازفراهم ی،مال یتحما ی،حرکت یهافرصت یجادبا ا ینوالد

 مایندنیم یترا تقو یفرد یزشانگ ی،مشترک ورزش هاییتتعامل و انجام فعال یفضا یجادو ا ییو همسالان با نقش الگو کنندیم

(Sulz et al, 2023) و (Sánchez et al, 2020)در  یدیکل ینقش یتی،و ترب ینهاد اجتماع ینترعنوان مهممدارس به یگر،د یاز سو ؛

 یهاصتفر یجادا ها،یکاهش نابرابر یقاز طر توانندینهادها م ینا .(Haji Zadeh et al, 2021) کنندیم یفاا یگسترش مشارکت ورزش

 تییحما یطیآموزان، محدانش یـ اجتماع یروان یازهایبا ن ناسبمتنوع و مت یورزش یهابرنامه یامکانات مناسب، طراح ینبرابر، تأم

دارد که تمرکز صرف  یدتأک یشینپ یهاپژوهش . برآیند(Satari et al, 2024) فراهم سازند یمشارکت ورزش یشافزا یبرا یزشیو انگ

 یشناختانعوامل رو یقیزمان و تلفهم یلرا به سطح مطلوب ارتقا دهد؛ بلکه تحل یمشارکت ورزش تواندینم ی،مهارت یا یبر ابعاد جسمان

 ی،بدن سواد یتنها به ارتقاامر نه ینگردد. ا یتآموزان تقوو گستره مشارکت دانش یداریپا یفیت،ضرورت دارد تا ک یشناختو جامعه

 ،یبه بهبود روابط اجتماع تواندیم یحاصل از تعاملات ورزش یاجتماع یهبلکه سرما شود،ینجر مم یدرون یزشسلامت روان و انگ

 هرش یو اجتماع یبوم یطاساس، پژوهش حاضر با تمرکز بر شرا ین. بر همینجامدب یزن یـ اجتماع یاحساس تعلق و توسعه فرهنگ

 یشناختو جامعه یشناختبر ابعاد روان یدآموزان دوره دوم متوسطه را با تأکدانش یدرصدد است تا عوامل مؤثر بر مشارکت ورزش یزتبر

 ارائه کند. یو ورزش یآموزش هاییزیرو برنامه گذارییاستس یبرا یعلم یچارچوب یقطر ینو از ا یدنما یلو تحل ییشناسا

 

 تحقیق روش

شامل،  پژوهشجامعه آماری  است. داده بنیاد رویکرد گلیزر نظریهبا روش  یفکی هایپژوهشاز نوع  یاربردکحاضر،  پژوهشروش 

 رانیو کارشناسان خبره وزارت ورزش و جوانان و مد رانیمد ،یشناسو متخصصان جامعه دیاسات ،یورزش تیریو متخصصان مد دیاسات

نتخاب گلوله برفی ا گیرینمونه روشگیری از بودند و نمونه آماری از بین اعضای جامعه با بهره یورزش همگان ونیو کارشناسان فدارس

مدت زمان هر مصاحبه به طور و  مطالعه اسناد و مصاحبه استفاده شد یهاپژوهش از روش ازیاطلاعات مورد ن یگردآور یشدند. برا

ادامه  ینفر از متخصصان پژوهش که تا مرحله اشباع نظر 15با  افتهیساختارمهیبود. ابزار پژوهش مصاحبه ن قهیدق 60 یال 30متوسط 

به، هر مصاح انیانجام شد. پس از پا یقبل یبندو زمان یبا هماهنگ یآمار یهابا نمونه افتهیساختارمهیها به صورت نمصاحبه افت،ی

 15انجام شد. در پژوهش حاضر با  هیاول میمفاه استخراج یها براداده هیاول یو کدگذار یسازادهیکاغذ پ یطور کامل روها بهمصاحبه
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ها و از مصاحبه دوازدهم به بعد داده دیمشاهده گرد یافتینفر مصاحبه انجام شد که از مصاحبه هشتم به بعد، تکرار در اطلاعات در

وش از دو ر ییروا دییبه منظور تأ. افتیتا نفر پانزدهم ادامه  هاحبهتا مصا نانیاطم یاما برا دیرس یو به اشباع نظر یکاملاً تکرار

د تا کنندگان ارائه شبه شرکت هیاول یهاافتهیکنندگان، استفاده شد. در روش اعتبار شرکت یسازکنندگان و مثلثاعتبار شرکت

 ای اتیرنوع، نظمت یااز منابع داده یریگز با بهرهین یسازشود. در روش مثلث یبررس شانیهادگاهیو د اتیها با تجربتطابق آن زانیم

 نیکننده در امتخصصان شرکت یژگیحاصل شد. و رهایاز صحت تفس نانیو اطم افتی شیرا افزا هالیمحققان مختلف، دقت تحل

پژوهش  ییای. پااشندبا حوزه پژوهش برخوردار ب یکاف ییو آشنا یتجربه عمل ،یاند که از دانش تخصصانتخاب شده یاگونهپژوهش به

 یدرصد به دست آمد. سپس کدها 87آن  زانیقرار گرفت که م یابیبازآزمون( مورد ارز ییای)پا یروش توافق درون موضوع قیاز طر

توافقات و عدم توافقات موجود در دو  زانیم قیو از طر سهیها با هم مقاهر کدام از مصاحبه یبرا یمشخص شده در دو فاصله زمان

با هم  یکه در دو فاصله زمان ییها، کدها. در هر کدام از مصاحبهدیژوهش محاسبه گردآن پ یشاخص ثبات برا ،یگذارمرحله کد

 ار پژوهش، هرکمشخص شدند. سپس محقق به همراه هم« عدم توافق»عنوان به رمشابهیغ یو کدها« توافق»عنوان مشابه هستند به

 مودند.محاسبه ن لیتحل ییایعنوان شاخص پارا به یموضوعدرصد توافق درون زانیم وکرده  یصورت مستقل کدگذارسه مصاحبه را به

را  یموضوعدرصد توافق درون زانیکرده و م یصورت مستقل کدگذارسه مصاحبه را به هرار پژوهش، کسپس محقق به همراه هم

 محاسبه نمودند. لیتحل ییایعنوان شاخص پابه

پایایی =
تعداد توافقات × 2

تعداد کل کدها
× 100 

 . میزان درصد پایایی از طریق روش کدگذاری مجدد1جدول 
Table 1. The percentage of reliability through the recoding method 

 عنوان مصاحبه

(Interview 

Title) 

 تعداد کل کدها

(Total Number of 

Codes) 

 تعداد توافقات

(Number of 

Agreements) 

تعداد عدم 

 توافقات

(Number of 

Disagreements) 

 درصد توافق درون موضوعی

(Percentage of Intra-Theme 

Agreement) 

3 36 16 7 89% 

5 34 14 5 82% 

8 40 18 8 90% 

Total 110 48 20 87% 

 

کننده( برابر  یثبت شده توسط هر دو نفر )محقق و فرد همکار یتعداد کل کدها دهد،ی( نشان م1همان طور که در جدول شماره )

دو کدگذار  نیب ییایاساس پا نیهست؛ بر ا 20کدها  نیا نیو تعداد کل عدم توافقات ب 48کدها  نیا نی، تعداد کل توافقات ب110با 

 است. دییمورد تأ هایاعتماد کدگذار تیقابل نیدرصد است؛ بنابرا 87 هبا استفاده از فرمول ذکر شد

 

 های تحقیقیافته

 دهد:یشوندگان پژوهش حاضر را نشان ممصاحبه یهایژگیو( 2جدول شماره )

 دهندگان بر مشارکت نمونه آماری تحقیقفراوانی پاسخ. 2جدول 

Table 2. Respondent count relative to the research statistical sample size 
 کنندگان پژوهشمشارکت

(Research participants) 

 فراوانی

(Frequency) 

 فراوانی درصد

(Percentage of frequency) 

 اساتید مدیریت ورزشی

(Sports management professors) 
6 40 

 یشناسو متخصصان جامعه یداسات

(Sociology professors and specialists) 
2 13.13 
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 و کارشناسان خبره وزارت ورزش و جوانان یرانمد

(Ministry of Sports and Youth managers and experts) 
3 20 

 یورزش همگان یونو کارشناسان فدارس یرانمد

(Public Sports Federation managers and experts) 
4 26.67 

Total 15 100 

 
 دهد:را نشان می پژوهشهای پژوهش همراه با کدگذاری اولیه ( دو نمونه از مصاحبه3جدول شماره )

 
 به همراه مصاحبه تحقیقکدگذاری اولیه . 3جدول 

Table 3. Initial coding of the research along with the interview 
 (Initial codingکدگذاری اولیه ) (Interview transcriptمتن مصاحبه )

 (First interviewمصاحبه اول )

 یمؤثر برا یعنوان ابزارو در واقع به کندیم یفاصرف ا یبدن یتفراتر از فعال ینقش ورزش

 ید،جد یحرکت هاییت. انجام فعالنمایدیعمل م یزندگ یهاو توسعه مهارت یشناخت یادگیری

او  در یتحس موفق یریگنفس و شکلاعتمادبه یموجب ارتقا یز،برانگمشارکت چالش یژهوبه

و  یادگیری یواقع یتجل ی،مهارت ورزش یکدر انجام  یهاول هاییشده است. غلبه بر دشوار

ها سکلا یرسا یبه درک بهتر مطالب درس بدنییتترب یهاشرکت در کلاس است. ید فردرش

ه هستند ک یاگونهبه بدنی،یتدر زنگ ترب شدهیطراح هاییناز تمر یکمک کرده است. برخ

 یلمع یمدرک مفاه هبودمسئله موجب ب ینو ا گیرندیرا دربر م یو بدن یذهن یتهمزمان فعال

 یهابا محتوا یبدن یتفعال یب. ترکشودیدروس م یردر مواجهه با سا یذهن ییتوانا یشو افزا

 یبستر دنیبیتکننده، تربمشارکت یدگاهد از دارد. یادگیری یندبر فرآ یمثبت یرتأث ی،آموزش

. الزام به انجام سازدیفراهم م یزن یریتیمد یهامهارت یرمستقیمآموزش غ یمناسب برا

به او کمک کرده تا مهارت  ی،گروه هاییتنظم در فعال یتمشارکت در زمان مقرر و رعا

 دنیبیتتنها در درس تربها نهمهارت ین. ایاموزدرا ب یزیرو برنامه یریتیزمان، خودمد یریتمد

ده شمطرح یمحورها یگرد از اند.روزمره کارآمد بوده یو زندگ یلیتحص یهاحوزه یربلکه در سا

 یو ارتقا یهپا یحرکت یهامهارت یادگیریدر  بدنییتکننده، نقش تربتوسط مشارکت

 یو یآگاه یزاندرس، م ینبود. با شرکت منظم در ا حرکتییو روان یعاطف ی،شناخت یادگیری

 یگورزش در زند اهمیتنسبت به  یدگاهشو د یافته یشافزا یبدن یتفعال یاینسبت به مزا

ه ب محوریو سرگرم یموجب شده است که نگاه ابزار بدنییتکرده است. ترب ییرروزمره تغ

 بدهد. رشددهندهمحور و سلامت ی،علم یخود را به نگرش یورزش جا

 بدنی تیترب ی مفاهیمریادگی 

 بدنیتیدر ترب تیموفق یارتقا 

 درک مطالب مطرح شده در کلاس شیافزا 

 زمان تیریمد آموزش 

 یتیریخود مد آموزش 

 یزریبرنامه آموزش 

 یشناخت یریادگیدر حوزه  شرفتیپ جادیا 

 و چالش  دیجد یمشارکت حرکت یریادگی

 زیبرانگ

 یآموزان در تسلط بر محتوابه دانش کمک 

 یضرور

 آموزش در کلاس با مشارکت یهماهنگ 

 تیانجام مشارکت در ترب قیاز طر یریادگی 

 بدنی

 یحرکت هایمهارت یریادگی 

 یو روان یعاطف ،یشناخت یریادگی یارتقا 

 یبدن تیترب نهیدر زم یحرکت

 

 (Second interviewمصاحبه دوم )

 یدیکل یصرف هستند و نقش یحیتجربه تفر یکمدرسه فراتر از  یطدر مح یورزش هاییتفعال

 ییهافرصت ی،امدرسه یها. شرکت در ورزشکنندیم یفاآموزان اجانبه دانشدر رشد همه

 آموزاندانش یتو توسعه شخص یزندگ یهاآموزش مهارت ی،اجتماع یهمبستگ یتتقو یبرا

 رییگو شکل یمیت یهروح یجادا یزه،انگ یشمنظم موجب افزا ی. مشارکت ورزشآوردیم مفراه

لامت س یتو تقو یلیکه در بهبود عملکرد تحص یعوامل شود؛یآموزان ماحساس تعلق در دانش

 یورزش یدادهایمسابقات و رو یبرگزار دارد. یآنان نقش اساس یو جسمان یروان

 یبآموزان را ترغشده و دانش یآموزش یو نشاط در فضا یجانه یشموجب افزا ی،امدرسهدرون

 مییآموزش مفاه سازینهزم یمی،در قالب ت یژهوبه یدادها،رو ین. انمایدیم یبدن یتبه فعال

 زییرامهبا برن ید. مدارس باگرددینظم و احترام به قانون م ی،، همدلپذیرییتمسئول یرنظ

ر آموزان، بستمشارکت همه دانش یبرابر برا یفضا یجادو ا یورزش یهاهدفمند، تنوع در رشته

 فعال از یدر مدارس به توسعه سبک زندگ یمشارکت ورزش را فراهم سازند. یدارمشارکت پا

 

 بدنی یتبه فعال یشتراختصاص زمان ب 

 بدنی یتنرفتن زمان کلاس ترب ینب آر 

 یطدر خارج از مح یادگیری هایفرصت ایجاد 

 مدرسه

 یبدن هاییتفعال یبرا یاضاف هایفرصت ایجاد 

 به  یآموزان برادانش یکردن فرصت برا فراهم

دانش ارائه  یاها و/مهارت ینو تمر یریکارگ

 شده در کلاس

 از فراتر آموزاندانش یادگیریزمان  افزایش 

 سدر کلاس
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. قابل مشاهده است یزن یمثبت آن در دوران بزرگسال یراتو تأث شودیمنجر م یینپا ینسن

 یشتریب یلتما یزن یندهدر آ شوند،یمنظم آشنا م یبدن یتکه در مدرسه با فعال یآموزاندانش

در  ینمشارکت همچن یندارند. ا یبهتر یتوضع یداشته و از لحاظ سلامت عموم شبه ورز

آموزان دانش یخودکارآمد یشو افزا یامقابله یهامهارت یتپرخطر، تقو یکاهش رفتارها

 یتمدارس، حما یورزش هاییرساختبا توسعه ز ی،آموزش گذارانیاستس اثرگذار است.

ارکت مش یشافزا یلازم برا یطشرا توانندیتوانمند، م یانسان یروین یریکارگو به هاادهخانو

 آموزان را فراهم آورند.دانش یورزش

 یایمزا آموزان در موردتوسعه دانش دانش 

 یبدنتیفعال

( نتایج 4ها به دست آمد. جدول شماره )های صورت گرفته از متخصصین کدبندی اطلاعات مستخرج از مصاحبهبعد ارائه مصاحبه

 دهد:را نشان میمدل پاردایم پژوهش اطلاعات مربوط به 
 . نتایج کدگذاری پژوهش4جدول 

Table 4. Research coding results 
 مقوله اصلی

(Main Category) 

 مقوله فرعی

(Sub Category) 

 کد باز

(Open Code) 

 فراوانی کدها

(Code Frequency) 

برنامه  بهبود

 بدنییتترب

(Improving 

Physical 

Education 

Programs) 

 یسبک زندگ جیترو

فراتر از  یبدنفعال

 مدرسه

 3 بدنییتفعالمرتبط با  یسلامت یایمزامندی از بهره

 2 خارج از مدرسه بدنییتفعالدر به مشارکت  قیتشو

 5 ر مدرسهب یمرتبط با سلامت مبتن بدنییتفعال تیفیو ک تیکم شیافزا

مدرسه  نیبا شکستن مرز ب بدنییتفعالو  بدنییتترب یهافرصتی ارتقا

 و خانه
2 

 4 بدنییتفعالسطح کلی  شیدر افزابودن ثر ؤم

 2 مدرسهمکمل سازنده برای زندگی 

 3 خارج از مدرسه یبدن یهاتیکت فعالرمشا قیپرورش و تشو

 خوب یطراح

 4 آموزاندانشهمه  هایییتواناو  ازهاینتوجه به 

 3 بدنییتفعالعمر  کی یبر دانش و مهارت برا دیتأک

 4 بخشلذتتجربه  کی ایجاد

 3 و دشوار نبودن مشارکت نیسنگ

 5 های ورزشی مدارسفعالیتبودن  کنندهسرگرم

 6 آموزاندانش یدرس برنامهمطابقت مشارکت با 

 یو رشد فکر جسمانییآمادگحول محور توسعه مهارت، رشد  یطراح

 آموزاندانش
3 

با  یافراد جادیا

 یسواد بدن

 4 آموزاندانش یحرکت یروان یهامهارت تیتقو

 6 آموزاندانش یبهبود رشد حرکت

 5 آموزاندانش فعالیت بدنی شیافزا

 یستگیو شا جسمانییآمادگ، بدنییتفعالاز  یبه سطوح کاف دنیرس

 یمهارت
2 

 3 یحرکت یو الگوها یحرکت یهامهارتدر انجام انواع  یستگیشا جادیا

 6 بدنییتفعالشرکت منظم در بر  یرتأث

 یاحرفهتوسعه

 یبدنیتتربدبیران 

 5 ی در مدارسبردن فناور کاربهدانش  جادیا

 4 در مدارس نیآموزش استفاده از منابع آنلا

 شیافزا بدنییتترباز  تیدر حما تالیجید یهایو گسترش فناور یمعرف

 دهنده سلامت
2 

 3 مشارکت در مدارس نییدانش نحوه تع جادیا

 نییدر مورد تع یرحضوریو غ یحضور یآموزش یهاکارگاه یبرگزار

 بدنییتتربفعال در  مشارکت
4 
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و  بدنییتتربدر مورد مشارکت فعال در  نیآنلا یبنارهایو یبرگزار

 آموزانآن در دانش یایمزا
2 

 3 آموزاندانشآن در  یایو مزا بدنییتفعال هاییشهما یبرگزار

 2 بدنییتترب رانیدب یبرا یآموزش یو بروشورها نتیارائه پاورپو

 6 در مدارس مداوم یریادگی یهافرصتارائه 

( در هایتساوبو  هایلمف، راهنما یهاکتاببه منابع )جزوه،  یدسترس

 بدنییتتربدر  فعال تعیین مشارکتمورد نحوه 
3 

 موفق در مدارس بدنییتتربمعلمان  ریبا سا نیآنلا و جلسات وگوگفت

 گرید
2 

در مورد  خدمتضمنقبل از خدمت و  بدنییتتربمعلمان به آموزش 

 بدنییتتربفعال در  مشارکت
3 

 4 بدنییتترب معلمان یبرا یاحرفه یبرنامه آموزش کی جادیا

 یریادگی ابزار

(Learning Tools) 

 

 

 

 یآموزش نیتمر

 مؤثر

 6 بدنییتتربمفید برای یادگیری 

 5 بدنییتتربدر  تیموفق یارتقا

 2 کلاسر مطرح شده ددرک مطالب افزایش 

 3 آموزش مدیریت زمان در مدارس

 2 آموزش خود مدیریتی در مدارس

 4 در مدارس یزیربرنامهآموزش 

 2 ی در مدارسشناخت یریادگیحوزه  بر شرفتیپایجاد 

 2 در مدارس زیو چالش برانگ دیجد یمشارکت حرکت یریادگی

 3 یضرور یمحتواآموزان در تسلط بر کمک به دانش

 4 آموزش در کلاس با مشارکت یهماهنگ

 2 بدنییتتربمشارکت در  انجام قیاز طر یادگیری

 5 در مدارس حرکتی یهامهارتیادگیری 

 4 یدنب تیترب نهیدر زم یحرکت یو روان یعاطف ،یشناخت یریادگی یارتقا

 3 بدنییتفعال یایآموزان در مورد مزاتوسعه دانش دانش

 4 سدانش ارائه شده در کلا ایها و/مهارت نیتمر

 یریادگی یهافرصت

 بیشتر

 6 بدنییتفعالبیشتر به  اختصاص زمان

 2 بدنییتترببین نرفتن زمان کلاس  آر

 3 مدرسه طیدر خارج از مح یریادگی یهافرصتایجاد 

 2 یبدن هاییتفعال یبرا یاضاف یهافرصت جادیا

 نیو تمر یریبه کارگ برایآموزان دانش یفرصت براکردن فراهم 

 دانش ارائه شده در کلاس ایها و/مهارت
2 

 3 فراتر از کلاس درس آموزاندانش یریادگیزمان  شیافزا

 اطلاعات و منابع

(Information and 

Resources) 

 یهادستورالعمل

 واضح و مناسب

 2 ترموفقتجربه مشارکت  جادیا

 4 آموزاندانشمشخص کردن انتظارات از 

 2 در مدارس شفاف هایییراهنماارائه 

 2 در مدارس ی مکتوبهادستورالعمل ارائه

 3 از انتظارات آموزاندانشکردن  آگاه

 2 آموزاندانش بهفعال  یزندگ یهاسبکارائه اطلاعات مرتبط در مورد 

 منابع صیتخص

 4 در مدارس در دسترس بودن منابع

 3 در مدارس مناسب بودن منابع

 2 در مدارس عدم کمبود منابع

 پاسخگویی 

 2 انجام مشارکت یبرا آموزاندانشنگه داشتن  پذیریتمسئول

 2 در مدارسمشارکت  کارگزارشصداقت در ثبت 

 3 در مدارس دقت در انجام مشارکت
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در مشارکت  آموزدانشدر کلاس با آنچه  آموزدانش یهاپاسخمقایسه 

 خود نوشته است
2 

 2 یگهفت کارگزارشو  هامشوق با استفاده ازبه مشارکت  یبندیپا تیتقو

شناختن  تیبه رسم

 اندانش آموز

 3 اعلانات یدر تابلوفعال  آموزدانش اعلام نام

 2 در سراسر مدرسه با بلندگوفعال  آموزدانشاعلام نام 

 2 وب سایت و خبرنامه مدرسهدر فعال  آموزدانشاعلام نام 

 نگرش مثبت

(Positive Attitude) 

نگرش مطلوب 

 معلمان تربیت بدنی

 3 نگرش مطلوب نسبت به مشارکت فعال در معلمان جادیا

 2 ی برای معلمانتیو حما یمنابع آموزشفراهم کردن 

 3 آموزاندانشبرای  تشویق معلمان به تعیین مشارکت

 2 برای تعیین مشارکت هایوهش نیبهتراز معلمان  یالگوبردار

 3 آموزاندانشفعال برای  ایجاد فرهنگ مشوق تعیین مشارکت

نگرش مطلوب 

 آموزاندانش

 2 آموزاندانشفعال در  مشارکتنگرش مطلوب نسبت به ایجاد 

 4 آموزاندانشبرای  بودن مشارکت بخشلذت

 3 آموزاندانش یبودن مشارکت برا دیمف

 2 معلمانتوسط  آموزاندانش یارزش مشارکت برا حیتوض

 3 آموزاندانشدر  بدنییتتربکلاس و مهم بودن  یواقعایجاد حس 

 2 در خانه بدنییتفعالفرهنگ مشوق  جادیا

 یریادگیمشارکت و اهداف مهم  نیارتباط ب ایجاد توانایی در برقرار کردن

 آموزاندر دانش
2 

 یکه فقط برا نیست یمشارکت کار به اینکه آموزدانشدر باور  ایجاد

 باشد.کردن  مشغول
2 

ها در آن توانندیکه م ییهاتیآموزان درباره فعالدادن انتخاب به دانش

 شرکت کنند
2 

 3 آموزاندانشدر مشارکت  مقبولیت زانیمافزایش 

 4 مندندکه به آن علاقه ییهاتیآموزان در فعالدانش کردن ریدرگ

 5 یبدنیتتربفعال  به انجام مشارکت آموزاندانشایجاد تمایل و علاقه در 

مشارکت خانواده و 

 جامعه

(Family and 

Community 

Involvement) 

در  نیوالد مشارکت

 انفرزند بدنییتترب

 
 

 3 فرزندان خود بدنییتفعالبر سطوح  نیوالد ریتأث

 2 نوجوانانبا  بدنییتفعال مشارکت مشارکت در به نیوالد قیتشو

 2 سالم یسبک زندگ کی یدر مورد رهبر نیدانش والد افزایش

 آموزدانش مشارکت کارگزارش برگه یبا امضا ،انجام مشارکت دییتأ

 توسط والدین
2 

 3 بدنییتترب ةدر تجرب نیمشارکت دادن والد

 2 سالم و فعال یداشتن سبک زندگ یبرا نیوالداز طرف  تیو حما قیتشو

 5 نیتوسط والد بدنییتفعال یاستفاده ازبرنامه )آپ( ها

 کی قیاز طر هاانتظارات و دستورالعمل ،مشارکتآگاه کردن والدین از 

 یبه حداقل رساندن بازخورد منف یبرا ... و صفحه وب کلاس ایخبرنامه 

 نیاز والد
3 

مشارکت اعضای 

در  خانواده

 انفرزند بدنییتترب

و  هاییدا، هاعمهخواهر و برادر، پدربزرگ و مادربزرگ، عموها و  مشارکت

 و ... هاخاله
2 

 3 توسط اعضای خانواده بدنییتفعال شیافزا یبرا یشنهاداتیپ زیتجو

اعضای خانواده توسط در کلاس به  آموخته شدهآموزش مهارت خاص 

 آموزدانش
2 

دانش آنها در مورد  شیو افزا بدنییتفعالکردن خانواده با  ریدرگ

 بدنییتفعال
4 

 مشارکت اجتماعی

 آموزاندانش

 و امکانات یمحل هاییطمحبا  شتریب ییآشنا یبرا آموزاندانش قیتشو

 یموجود ورزش
3 
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 2 محله یامکانات ورزش ای هاطیاستفاده از مح

 3 بدنییتتربفعال  مشارکت همسایگان و دوستان در انجام مشارکت

 2 سالم و فعال یداشتن سبک زندگ یبرا جامعهاز طرف  تیو حما قیتشو

 ابزار ارزیابی

(Assessment 

Tools) 

 یدهنمره

 3 آموزدانشاز نمره  یجزئبه عنوان مشارکت دادن قرار 

 4 ارائه شواهدی برای نمرات

 3 تیگزارش فعال یهاکاربرگاختصاص دادن نمره به 

 5 انجام شده مشارکت نیآنلا اختصاص دادن نمره به ثبت

 امتیازدهی

 6 در قبال انجام مشارکت ازیدادن امت

که با سطح انجام مشارکت دانش آموز  ییازهایپاداش به صورت امتدادن 

 مطابقت دارد
4 

 3 دانش آموز ییکسب شده بر نمره نها ازاتیامت یرتأث
 

 

 111 یداراشناختی شناختی و جامعهمشارکت ورزشی در مدارس مبتنی بر عوامل روانمدل  ییننشان داد؛ تب یی پژوهشنها یجنتا

اطلاعات  ی،بدن یتسازمان دهنده هستند: بهبود برنامه ترب ینمضام 6شامل  ینمضام ینو که ا یفرع ینتا مضام 17 یه،اول ینتا مضام

را  تحقیق حاضر یمی( مدل پارادا1. شکل شماره )یابیابزار ارز ،مشارکت خانواده و جامعه ،نگرش مثبت پذیری،یتمسئول ،و منابع

 :دهدینشان م

 
 مدل پارادیمی پژوهش. 1شکل 

Figure 1. Paradigmatic research model. 

 گیریبحث و نتیجه

ا آن ر توانیم یجیتدر یمناسب و معرف یزیربرنامهدشوار به نظر برسد، اما با  یممکن است کار ورزشی در مدارسمشارکت  یاجرا

ش توسعه دان یبرا توانیثر باشد. از مشارکت مؤم یآموزش یاستراتژ کی تواندیم یبدنتیترب. استفاده از مشارکت در اجرا کرد

و کسب مهارت استفاده  یبدن یهاتیمشارکت خارج از مدرسه در فعال قیو پرورش و تشو یبدنتیفعال یایآموزان در مورد مزادانش

شارکت را توانند میآموزان، مثر به دانشؤم یریادگی یهافرصت ةبه ارائ لیو تما یزیربرنامهابتکار،  یبا کم یبدنتیتربکرد. معلمان 

 یبدنتیفعال یلازم برا یهاتیها و حماآموزان دانش، مهارتکه دانش یخود اجرا کنند. زمان یبدنتیتربدرس  یهاکلاسدر  تیبا موفق

ف هد ت،یو در نها برندیم شیرا پ یسالم یو سبک زندگ مانندیم یفعال باق یاز نظر بدن ادیبه احتمال ز ،کنندیم افتیرا در

 یاعضا یبدنتیفعال نیدر خارج از مدرسه و همچننوجوانان  یبدنتیفعال شیافزا یبرا یالهیوس ،مشارکت؛ معناست نیبه ا یبدنتیترب
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 .(Teraoka et al, 2024) کندیمفعال نباشند فراهم  یخانواده که ممکن است به اندازه کاف

دوره دوم متوسطه  آموزانهای تربیت بدنی در مدارس نقش مهمی بر مشارکت ورزشی دانشنتایج تحقیق نشان داد، بهبود برنامه

 دیجد هدیا کی تواندیم یبدنتیترب یمشارکت برا ختصاص دادنشناختی دارد. ار عوامل روانشناختی و جامعهشهر تبریز مبتنی ب

 Yan et al (2024)، Bourke et alهای ا یافتهنتایج این بخش از تحقیق ب باشد. یبدنتیترب یهااز معلمان و برنامه یاریبس یبرا

(2023)، karimi et al (2022) Sánchez et al (2020),  وWhite et al (2018)  همخوانی دارد. نتایج تحقیقSánchez et al (2020) 

 یبدنتیترب هایبرنامهدر  الاب تیفیبا ک یژگیو کی عنوانبهاستفاده از مشارکت خارج از مدرسه را نشان داد،  White et al (2018)و 

 یبدنتیربتبرنامه  کی یاز اهداف اصل یکیفراتر از مدرسه که  یبدن فعال یسبک زندگ جیترو یبرا مشارکتاز  توانیم شود.قلمداد می

 ازین یبدنتیترباظهار کردند که برای بهبود برنامه  Bourke et al (2023)و  Yan et al (2024) استفاده کرد. ،باشدیمبالا  تیفیبا ک

 شیافزا سیآن در تدر یدر اجرا ییشانمعلمان وجود دارد تا درک خود را از مشارکت فعال و توانا یمستمر برا یاحرفهبه توسعه 

دارد و علاوه بر  یو فرهنگ یدر توسعه اجتماع ینقش مهم یورزش یهاتیکه مشارکت در فعال افتندیدر karimi et al (2022) .دهند

 یبدن تیترب یهابرنامه .بخشدیبهبود م زیرا ن یفرد نیو تعاملات ب تیاحساس مسئول ،یاجتماع یهامهارت ،یسلامت جسمان یارتقا

و حفظ  جادیا یبرا ازیو دانش مورد ن هامهارتو آموزش  آموزاندانشبه همه  یبدنتیفعالارائه  یفرصت را برا نیبهترباید مدارس 

لاوه بر شوند که ع یطراح یاگونهبه یدمدارس با بدنییتترب یهاگرفت که برنامه یجهنت توانیم فعال ارائه دهد. یسبک زندگ کی

ر طول د یبدن یتتداوم فعال یبرا یازها و دانش موردنآموزان، به انتقال مهارتهمه دانش یبدن یتفعال یفراهم آوردن فرصت برابر برا

مان معل هاییتوانمند یرتقامدارس و ا یرانمد یتحما یق،دق یآموزش یگذارتیاسس یازمندهدف ن ینبپردازند. تحقق ا یزن یزندگ

نقش  یفاینسل جوان ا یاجتماع یهو سرما یزندگ یفیتسلامت، ک یارتقا یمؤثر برا یعنوان ابزاربه بدنییتترب یلهوس یناست تا بد

 .یدنما

آموزان دوره دوم متوسطه دانش یبر مشارکت ورزش یدر مدارس نقش مهم یبدن یتترب یادگیری هاینشان داد، ابزار یقتحق یجنتا

ده شدر مدارس کمبود زمان اختصاص داده یاساس یهااز چالش یکیدارد.  یشناختو جامعه یبر عوامل روانشناخت یمبتن یزشهر تبر

 را محدود بالا تیفیبا ک بدنییتترب یهابه اهداف برنامه یابیو دست یادگیری یهافرصت تواندیامر م یناست که ا بدنییتبه درس ترب

بران ج یبرا یراهکار مؤثر تواندیکلاس م مانمشارکت خارج از ز یهاو فرصت یآموزش یفاز تکال یریگبهره یطی،شرا ینکند. در چن

 karimi et al (2019), Yan et al (2024)، karimi et al (2022) یقاتپژوهش حاضر که همسو با تحق هاییافتهباشد.  هایتمحدود ینا

(2020),Vella et al (2023) آموزانبه دانش توانندیم یو مشارکت یعمل یفتکال یبا طراح بدنییتکه معلمان ترب دهدیاست، نشان م 

و در  یندنما یادگیریکلاس را صرف تحقق اهداف  یاز زمان رسم یبخش ی،بدن هاییتفرصت دهند تا ضمن حضور فعال در فعال

 تیتقو زه،یانگ جادیا Najjarzadeh et al (2021) مدرسه گسترش دهند. یطخارج از محرا به  یورزش یتحال استمرار فعال ینع

آموزان به تعهد و علاقه دانش شیدر افزا ینقش مؤثر تواندیم یاجتماع یهاخانواده و شبکه تیاز حما یریگنفس و بهرهاعتمادبه

که نشان  افتندیدر karimi et al (2019) در بلندمدت باشد. یمثبت ورزش یها و رفتارهاتوسعه مهارت سازنهیکند و زم فایورزش ا

سجام و ان یهمکار هیروح تیبه تقو تواندیو م کندیم فایافراد ا یو فرهنگ یدر توسعه اجتماع ینقش مهم یورزش یهاتیفعال دهدیم

 ،یعلاوه بر تحقق اهداف آموزش ،یفعال و مشارکت یبدنتیترب یهابرنامه یطراح ن،یمدرسه کمک کند. بنابرا طیدر مح یگروه

روزانه  یبدن یتفعال شدهیهنه تنها به تحقق سطوح توص یکردرو ینا خواهد بود. زیآموزان ندانش یو فرهنگ یرشد اجتماع سازنهیزم

ظر من. از شودیآموزان مدانش یاندر م یزشانگ یشو افزایددهخودنظم ی،فرد یتاحساس مسئول یتموجب تقو لکهب کند،یکمک م

 یدرون زهیانگ یتنفس، کاهش اضطراب و تقوعزت یشبه افزا تواندیم محوریفتکل یهادر قالب برنامه یمشارکت ورزش ی،شناختروان

 یاجتماع یهامهارت یتتقو یبرا یفرصت مناسب ییهابرنامه ینچن ی،شناختجامعه ددر بع یگر،د یآموزان منجر شود؛ از سودانش

 یهانشان داد که برنامه یجنتا ی،و جسمان یحرکت یها. علاوه بر جنبهسازدیفراهم م پذیرییتو مسئول یاری،هم ی،همکار یرنظ

 یبستر تواندیم آموزانمعنا که مشارکت دانش ینبه ا اشند؛توجه داشته ب یزن یبه توسعه حوزه شناخت یدبالا با یفیتبا ک بدنییتترب
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 یزارهاکند. استفاده از اب یجادفعال ا ینگرش مثبت به سبک زندگ یریگسلامت و شکل یهادرک ارزش ی،نظر یممفاه یادگیری یبرا

 یهازمان مهارتهم رتقایزمان کلاس، باعث ا یتعلاوه بر جبران محدود بدنی،یتدر ترب یمشارکت یفمتنوع و تکال یادگیری

 خشد،بیمدارس را بهبود م بدنییتترب یهابرنامه یتیفامر نه تنها ک ین. اشودیآموزان مدانش یو اجتماع یشناخت حرکتی،یروان

 .کندیم یانیکمک شا یزنوجوانان ن یانفعال و سالم در م یسبک زندگ سازیینهبلکه به نهاد

آموزان دوره دوم متوسطه دانش یبر مشارکت ورزش ینقش مهم یبدن یتنشان داد، اطلاعات و منابع در مدارس ترب یقتحق یجنتا

 Teraoka et al (2024) ،Bourke هاییافتهبا  یقبخش از تحق ینا یجدارد. نتا یشناختو جامعه یبر عوامل روانشناخت ینمبت یزشهر تبر

et al (2023) و Satari et al (2024) آموزان به منابع کافی، تجهیزات مناسب و دهد دسترسی دانشنشان مید. نتایج همخوانی دار

نفس، انگیزه و احساس دهد، بلکه اعتمادبههای ورزشی را افزایش میها در انجام فعالیتاطلاعات دقیق آموزشی، نه تنها توانایی آن

رود ها چه انتظاری میرکت موفق باید بدانند از آنآموزان برای مشادانش Shams et al (2021)کند. مسئولیت آنان را نیز تقویت می

گام و فراهم کردن بههای گامارائه راهنمایی Karimi et al (2022)های روشن و دقیق در اختیارشان قرار گیرد. و دستورالعمل

وسعه و نقش مؤثری در تای مؤثر و با کیفیت انجام شود تواند تضمین کند که مشارکت ورزشی به شیوههای تمرین عملی میفرصت

داشته  ازین یاوقات، انجام مشارکت ممکن است به منابع یگاه .آموزان ایفا کندشناختی دانشهای جسمانی، اجتماعی و روانمهارت

 ی. براردیبگ نظرمنابع را در  صیتخص دیبا یبدنتیتربمعلم  ،یموارد نینباشد. در چن آموزاندانشدر دسترس  یراحتبهباشد که 

در  سنجگام بایدکنند،  یریگیرا پ انددادهساعته انجام  24دوره  کیرا که در  ییهاتعداد گام خواهندیآموزان ممثال، اگر دانش

خارج  یهاتیفعال یشود و ممکن است برا ثرؤرمیغ فیتکل کی یمنجر به واگذار تواندیمکمبود منابع باشد.  آموزاندانشدسترس 

و  یبه منابع کاف یدسترس ی،شناختاز منظر روان .(Bourke et al, 2023) اثر معکوس داشته باشد یریادگی یهااز مدرسه و فرصت

و به کاهش  شودیآموزان مدانش یدرون یزشو انگ یاحساس توانمند ی،خودکارآمد یشمناسب موجب افزا یهادستورالعمل یافتدر

 تواندیم یگروه یاهیتاستفاده از منابع مشترک و فعال یز،ن یشناختجامعه. در بعد کندیکمک م یفاز ابهام در تکال یاضطراب ناش

فراهم آوردن منابع و اطلاعات  یب،ترت ینآموزان باشد. بددانش یناحساس تعلق در ب یتو تقو یتعامل اجتماع ی،همکار سازینهزم

 .سازدیفراهم م یزآموزان ندانش یو روان یرشد اجتماع یبرا یدارد، بلکه بستر ینه تنها جنبه آموزش یکاف

م متوسطه آموزان دوره دودانش یمشارکت ورزش یزانبر م یریگچشم یرتأث بدنییتنگرش مثبت به درس ترب، نشان داد یقتحق یجنتا

 ینو همچن یت،نفس و احساس مسئولعزت ی،درون یزشهمچون انگ یشناختدر عوامل روان یشهر یاثرگذار یندارد؛ ا یزشهر تبر

، Li (2025)مطالعات  یجبا نتا یقتحق ینا هاییافتهو نقش معلمان دارد.  ینوالد یتحما ی،اجتماع تمانند تعاملا یشناختعوامل جامعه

Yan et al (2024) ،Palmer (2022)، Ghorbani & Garousi (2023)  وKoohi et al (2022) که حفظ  کندیم یددارد و تأک یهمخوان

آنکه  ی. براشودیمحسوب م بدنییتترب یهات در برنامهیموفق یاز ارکان اصل یکیزان نسبت به مشارکت، آمونگرش مثبت دانش

 یاز راهبردها یکی(. Li, 2025باشند ) خود پاسخگو هاییتدر قبال فعال یدآموزان بامؤثر واقع شود، دانش بدنییتمشارکت فعال در ترب

توسط  تیثبت فعال یهافرم یاکار گزارش یهابرگه یعنوان مثال، امضااست؛ به یادگیری ینددر فرا ینمشارکت دادن والد یشنهادی،پ

نشان فرزندا هاییتو فعال هایشرفتپ یاندر جر یزها را نآموزان، خانوادهدانش پذیرییتحس مسئول یتعلاوه بر تقو تواندیم ینوالد

 یو اجتماع یخانوادگ حمایتیسازوکار  یکبلکه در قالب  یسطح فردکه نگرش مثبت نه تنها در  دهدیامر نشان م ینقرار دهد؛ ا

 Palmerطور که مهم است. همان یارمشارکت بس یتدر موفق یزن بدنییتنقش و نگرش معلمان ترب یگر،د یاز سو شود؛یم یتتقو

و  هابتیجبران غ یبرا یشتراما اغلب آن را ب گیرند،یکار ممشارکت را به یرستانیاز معلمان دب یاریگزارش کرده است، بس (2022)

 یبه سو نگرش معلمان ییرکه تغ دهدینشان م ین. ایادگیری یابزار اصل یکعنوان تا به دهندیمورد استفاده قرار م یلیتکم کالیفت

 یود. بررسمنجر ش بدنیتیدرس ترب یتجذاب یشآموزش و افزا یفیتبه بهبود ک تواندیتر و هدفمندتر از مشارکت، ماستفاده اثربخش

 هاییافته .دگذاریم یربر رفتار آنان تأث یمطور مستقها بهدارد؛ چرا که نگرش ییبالا یتاهم یزآموزان نسبت به مشارکت ننگرش دانش

Najjarzadeh et al (2021) نیآموزان را تضمدانش داریمشارکت فعال و پا تواندیم گرتیحما یآموزش طیمستمر و مح زهیانگ جادیا 
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نشان داد که درک  Li (2025) هاییافتهآنان را فراهم آورد.  یشناختو روان یاجتماع ،یجسمان یهارشد مهارت نهیکند و زم

 یشفزاا یتوجهقابل یزانکنند، به م یبخش تلقکننده و لذتکه آن را سرگرم یزمان بدنی،یتآموزان از مشارکت فعال در تربدانش

عنوان بلکه به یف،عنوان تکلرا نه صرفاً به یورزش هاییتآموزان فعالدانش شودینگرش مثبت موجب م یگر،. به عبارت دبدیامی

مشارکت  یجادا یبرا یبستر بدنی،یتگرفت که نگرش مثبت به درس ترب یجهنت توانیو ارزشمند دنبال کنند. م انگیزیجانه یاتجربه

 یتا حماب ینهدفمند، والد یزیرکه معلمان با برنامه گیردیشکل شکل م ینبه بهتر ینگرش زمان ین. اسازدیفراهم م یدارفعال و پا

 یمسلامت جس یضمن ارتقا تواندیم یکردیرو ین. چنیرندمشترک قرار گ یندفرآ یکدر  یت،آموزان با احساس مسئولفعال و دانش

 کند. یتتقو یزرا ن دارسم یو فرهنگ یاجتماع یهآموزان، سرمادانش یو روان

 یتنمب یزآموزان دوره دوم متوسطه شهر تبردانش یبر مشارکت ورزش ینشان داد، مشارکت خانواده و جامعه نقش مهم یقتحق یجنتا

 Gerber et al (2025) ،Asgari et یهاپژوهش هاییافتهبا  یقبخش از تحق ینا یجدارد. نتا یشناختو جامعه یبر عوامل روانشناخت

al (2025)  وGhorbani & Garousi (2023) عامل  ینترکودک، مهم شدنیبستر اجتماع ینعنوان نخستدارد. خانواده به یهمخوان

ارند، تماس را با فرزندان خود د انزم یشترینتنها بنه یناست. والد یبدن یتمرتبط با فعال یها، عادات و رفتارهانگرش یریگدر شکل

. گذارندیم یورزش هاییتمشارکت فرزندانشان در فعال یزانبر م یمیمستق یرتأث یعمل یتو حما یقتشو یی،گورفتار ال یقبلکه از طر

 یهافرصت ،یزشیامن و انگ یهاطیمشارکت جامعه و فراهم کردن محنشان داد  Shams et al (2021)، karimi et al (2022)های یافته

 یهاارتکه مه یاگونهکند، به تیآموزان را تقوو مستمر دانش داریمشارکت پا تواندیو م آوردیفراهم م یورزش تیفعال یبرا یشتریب

 هاییتخانواده در فعال یاند که همراهنشان داده یزن یشینمطالعات پ. ابدیآنان همزمان ارتقا  یشناختو روان یاجتماع ،یجسمان

 یتقوفعال را ت یتداوم سبک زندگ یآنان برا یدرون یزهبلکه انگ دهد،یم یشافزا رانوجوانان  یبدن یتتنها سطوح فعالنه ی،ورزش

 ینددر فرا یمطور مستقخانواده را به یاعضا یگرو د ینمشارکت والد ی،مشارکت یفتکال یبا طراح توانندیم بدنییت. معلمان تربکندیم

خواهر و برادر خود انجام دهد  یا ینرا همراه والد یزشور یتیموظف شود فعال تواندیآموز ممثال، دانش یدخالت دهند. برا یآموزش

 یشنهادهاییمصاحبه کرده و پ شانیبدن یتاز پدربزرگ و مادربزرگ خود درباره سطح فعال یاو گزارش آن را در کلاس ارائه کند، 

 هینخانواده در زم یموز، آگاهآدانش بدنی یتسطح فعال یعلاوه بر ارتقا ییراهبردها ینتحرک به آنان ارائه دهد. چن یشافزا یبرا

لکه ب شود؛یمحدود نم ین. مشارکت تنها به والدشودیم یخانوادگ یوندهایپ یتو موجب تقو دهدیم یشسالم را افزا یسبک زندگ

ا ر حمایتی یاجتماع یهاشبکه یجادگسترده، امکان ا یکردرو ینرا شامل شود. ا یگانهمسا یکل خانواده، بستگان و حت تواندیم

 یفرصت بدنی،یتمشارکت خانواده و جامعه در ترب ین،آموزان دارد. همچندانش یبدن یتدر تداوم فعال یکه نقش مهم کندیفراهم م

خانواده از  یاعضا یگرو د ینچراکه والد کند،یم یجاددر مدرسه و جامعه ا بدنییتدرس ترب یاعتبار اجتماع یارتقا یارزشمند برا

 یزانم یابد، یشو جامعه افزا ین. هرچه سطح تعامل معلمان با والدشوندیآشنا م بدنییتو اهداف ترب یوزشآم وایبا محت یکنزد

ند که مشارکت شو یطراح یاگونهبه یدبا بدنییتترب یهابرنامه ین،خواهد شد؛ بنابرا یشترب یزآموزان ندانش یبر رفتار ورزش یاثرگذار

بستر  دتوانیبلکه م شود،یآموزان منجر مدانش یبدن یتتنها به بهبود سطح فعالامر نه ینراکه ارند، چیخانواده و جامعه را در بر بگ

 فراهم سازد. یزدر سطح خانواده و جامعه را ن یدارفعال و پا یتوسعه سبک زندگ یلازم برا

آموزان دوره دوم متوسطه شهر دانش یبر مشارکت ورزش ینقش مهمدرس تربیت بدنی  یابیارز ینشان داد، ابزارها یقتحق یجنتا

، Bourke et al (2023) یهاپژوهش هاییافتهبا  یقبخش از تحق ینا یجدارد. نتا یشناختو جامعه یبر عوامل روانشناخت یمبتن یزتبر

Vella et al (2023)، Ghobadi et al (2022) یافتههمچون  بدنی،یتترب یهااز برنامه یاریدارد. بس یهمخوان Vella et al (2023) ،

 شیافزا یاما برا کنند؛یتوجه م یلباس مناسب و مشارکت ظاهر یتمانند حضور در کلاس، رعا یو ادار ییاجرا یهابه جنبه یشترب

آموزان در است. مشارکت دانش ضروری یشناختنگرش و عوامل روان یزش،آموزان، توجه به انگو مؤثر دانش یمشارکت واقع

. شوندیم یمعرف یدجد یابزارها یاها که روش یزمان یژهومواجه شود، به ییهاممکن است با مقاومت یو ورزش یبدن هاییتفعال

آموزان مواجه دانش یاز سو ییهاممکن است با مقاومت دیجد یابزارها ایها روش یمعرفنشان داد،  Shams et al (2021)های یافته
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 یدر ارتقا ینقش مؤثر تواندیمشارکت فعال م یهابازخورد مستمر و ارائه فرصت ،یزشیانگ یاستفاده از راهبردها نیشود، بنابرا

 یابیت و ارزمشارک کنندهیینتع یندهایفرآ ییشناسا ینه،زم یندر ا کند. فایا یو ورزش یبدن یهاتیآنان در فعال یو تعامل واقع زهیانگ

ه تنها ن یمشارکت ورزش ی،شناختآموزان کمک کند. از منظر جامعهدانش زشیور هاییتتداوم فعال بینییشبه پ تواندیم یزشانگ

 یترا تقو یجمع یتهو یریگو شکل یگروه یهمبستگ ی،بلکه تعاملات اجتماع دهد،میآموزان را ارتقا دانش یسلامت جسمان

 یزه،نگا یتو تقو یامقابله یهانفس، کاهش اضطراب، بهبود مهارتاعتمادبه یشبا افزا یتیورزش ترب ی،شناخت. از منظر روانکندیم

که کمبود امکانات، ضعف  دهندینشان م یزن یو خارج ی. مطالعات داخلکندیآموزان کمک مو سلامت روان دانش یتبه رشد شخص

در  تییموانع توسعه ورزش ترب ینترط، از مهممرتب ینهادها ینمؤثر ب یسازو نبود شبکه یو انسان یمنابع مال یتمحدود یریتی،مد

ها از جمله وزارت آموزش و پرورش، خانواده ینفعان،با مشارکت همه ذ یجامع و راهبرد یزیربرنامه ین،بنابرا روند؛یمدارس به شمار م

متنوع  یریادگی یاستفاده از ابزارهانشان داد،  Karimiet al (2021)های یافتهاست.  یموانع ضرور ینرفع ا یبرا ی،ورزش یهاو انجمن

 فیو تکال یآموزش یهالمیف ،یریتصو یهاییآموزان، راهنمامتناسب با سطح مهارت دانش یورزش لیاز جمله وسا ،یبدنتیدر ترب

به  اابزاره نیآموزان دارد. ادانش یو اجتماع یحرکت یهامهارت یمشارکت فعال و ارتقا زش،یانگ شیدر افزا ینقش مهم ،یعمل

 یهاطور مؤثر تحقق بخشند و فرصترا به یاهداف آموزش ،یورزش یهاتیتا ضمن حضور فعال در فعال کنندیآموزان کمک مدانش

 در حوزه ورزش یریتیمد یهاو برنامه هایاستو بهبود س یبازنگر؛ بر این اساس فراهم شود زیکلاس ن یخارج از زمان رسم یریادگی

باشد.  نجانبه آناآموزان و رشد همهدانش یمشارکت واقع یارتقا سازینهزم تواندیم ی،و مشارکت یاپو یندهایبر فرآ یدمدارس، با تأک

 یهاو نگرش یازهان ی،شناختو جامعه یشناختبه عوامل روان یدبا یآموزتوسعه ورزش دانش یهابرنامه یندر تدو گذارانیاستس

لامت س یارتقا ی،ورزش یپرورش استعدادها یبرا یداشته باشند تا بستر مناسب یژهوتوجه  یمشارکت ورزش یرهایآموزان و مسدانش

 فراهم شود. یندهفعال در نسل آ یسبک زندگ سازیدینهو نها یو روان یجسم

 یدر رشد ورزش وابسته است و نقش مهم یفیو ک یاز نظر کم یمختلف ورزش یهاآموزش مهارت بهدر مدارس  یمشارکت ورزش

نقش  لیمدارس به دل یبدن تیو ترب یآموز. ورزش دانشکندیم فایا ندهیآموزان در آدر دانش یحرکت یروان یهادر رشد مهارت

 یآموزخود دارد. ورزش دانش تیریمد ستمیس یبه بازساز ازیدر نظام ورزش کشور ن مآن هم در نظام آموزش پرورش و ه یمحور

 طیمح کیدر  یورزش یدادهایو رو هاتیها، فعالبرنامه قیآموزان از طردانش یجسمان تیلفعا شیافزا یکارآمد برا کردیرو کی

رفتار  ،یسلامت ،یلیتحص یهاشرفتیکمک کند تا پ انبه کودک تواندیو امکانات امن و راحت است. ورزش م هارساختیبا ز یتیحما

 را داشته باشند. توسعه و ارتقاء دیجد یهامهارت یریادگیشدن و  یفرصت اجتماع نیمثبت و نظم و انضباط را بهبود بخشند، همچن

به طور همزمان  را یشناختو روان یشناختاست که عوامل جامعه یجامع و چندبعد یکردیرو ازمندیدر مدارس ن یمشارکت ورزش

 یهاارتمه تیدر تقو یکه نقش مهمبل کند،یآموزان کمک مدانش ینه تنها به بهبود سلامت جسمان یتیمد نظر قرار دهد. ورزش ترب

 نیب یتعامل و هماهنگ ن،ی. علاوه بر ادینمایم فایا یورزش یهاتینگرش مثبت نسبت به فعال جادیو ا زهیانگ شیافزا ،یاجتماع

تحقق اهداف توسعه ورزش  یبرا ،یها و جامعه ورزشآموزش و پرورش، وزارت ورزش و جوانان، خانواده وزارتمرتبط از جمله  ینهادها

که آن کشور بر مشارکت ورزش در مدارس وابسته است؛  یتیتوجه و اهم زانیورزش هر کشور به م ندهیاست. آ یضرور یتیترب

 یت ورزشتوسعه مشارک. ردیدر مدارس صورت بگ یکشور در حوزه مشارکت ورزش یتیریمد یهادر برنامه یاساس ینیبازب دیبا نیبنابرا

ش توسعه ورز یرهایو مس ندهایفرا ها،یاستراتژ نفعان،یتوسعه، ذ یامدهایتحقق آن و حصول پ یاست و برا ایپو یندیدر مدارس فرآ

توسعه ورزش  یهاو برنامه هااستیس نیهنگام تدو هب دیبا زانیرو برنامه گذاراناستیس رونیاز ا کنند؛یمدارس با هم عمل م

 توسعه ورزش را مورد توجه قرار دهند. یرهایو مس ندهایفرا ها،یراتژاست نفعان،یذ یآموزدانش

و  یورزش یفضا زات،یدر مدارس )امکانات، تجه یتفاوت سرانه ورزشتوان به این موارد اشاره کرد: می پژوهشهای در محدودیت

آموزان به دانش یزمان تیمحدود، پژوهش ندیدر فرآ یبدن تیو معلمان ترب رانیمد ن،یوالد یهمکار زانیم، ها(به سالن یدسترس

 ییناآموزان که بر توادانش اجتماعی – یتفاوت سطح اقتصاد، کنکور یو آمادگ یخصوص یهاکلاس ،یدرس فیتکال یحجم بالا لیدل

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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 تیو محدود یدر مشارکت ورزش یتیجنس یهاتفاوت، ها(نام در کلاسثبت ای زاتیلباس، تجه نهی)هز یورزش یهاتیشرکت در فعال

 .یآموزبه کل جامعه دانش جینتا میدر تعم

کل اداره شود،یم شنهادیدر مدارس، پ یبا توجه به تفاوت سرانه ورزشتوان به این موارد اشاره کرد: میپژوهش در پییشنهادهای 

استاندارد در مدارس را  یشورز یو فضاها زاتیها، تجهسالن نیتأم نهیآموزش و پرورش با اختصاص بودجه مناسب، زم یبدن تیترب

 ریبا توجه به تأثد؛ شویآموزان مدانش یمتما یمشارکت ورزش یو فرصت برابر برا زهیانگ شیاقدام موجب افزا نیفراهم کنند، ا

 یهاو کارگاه یآموزش یهابرنامه شودیم شنهادیآموزان، پدانش یبر مشارکت ورزش یبدن تیو معلمان ترب رانیمد ن،یوالد میمستق

آنان  ینوجوانان برا یلیو تحص یاجتماع ،یورزش در ارتقاء سلامت روان تیها و معلمان اجرا شود تا اهمخانواده یبرا بخشیآگاه

ا توجه به ب؛ کند جادیا یشتریب ییافزاهم تواندیم نیبا مشارکت والد یورزش یهاجشنواره یبه برگزار قیتشو نیگردد. همچن شنرو

اص اختص یورزش یهاتیآموزش به فعال یاز ساعات رسم یبخش شودیم هیتوص یدرس فیاز تکال یآموزان ناشدانش یزمان تیمحدود

 نیاهم شود. افر یمشارکت ورزش شیافزا یبرا ی(، فرصتیحرکت یهاتیآموزش با فعال بی)ترک یقیتلف یزیربرنامه قیاز طر ایو  ابدی

با توجه به تفاوت سطح ؛ خواهد شد زیآموزان ندانش یبود تمرکز و عملکرد آموزشباعث به ،یلیکاهش فشار تحص راقدام علاوه ب

 ای گانیرا یورزش یهابرنامه ها،یآموزش و پرورش و شهردار تیمدارس با حما شودیم شنهادیآموزان، پدانش اجتماعی–یاقتصاد

 یامکان حضور تمام تواندی( میورزش لیمشترک )مانند لباس و وسا یورزش زاتیبانک تجه جادیا نیاجرا کنند. همچن نهیهزکم

 یدر مشارکت ورزش یو اجتماع یبا توجه به موانع فرهنگ؛ بکاهد یدر مشارکت ورزش یاجتماع ضیرا فراهم کرده و از تبع وزانآمدانش

 ژه،یو یهاکردن سالنمثال فراهم یگردد؛ برا نیتدو یتیجنس یازهایخاص و متناسب با ن یهابرنامه شودیم شنهادیدختران، پ

 تواندیاقدامات م نی. اهادهدر خانوا یفرهنگ یهازن و اصلاح نگرش انیمختص دختران، استفاده از مرب یورزش یدادهایرو یبرگزار

 نفس دختران و مشارکت برابر آنان در ورزش منجر شود.اعتمادبه شیبه افزا

 

 منابع

Asgari, H., Shirazinejad, R., & Mirhosseini, S.M.A. (2025). “Providing the framework of the health level of families 

with the approach of sustainable sports participation: a systematic review”. Jundishapur Scientific Medical 

Journal, 24(1), 25-39. doi: 10.32592/jsmj.24.1.25. (In Persian). 

Black, N., Johnston, D.W., Propper, C., & Shields, M.A. (2019). “The effect of school sports facilities on physical 

activity, health and socioeconomic status in adulthood”. Social Science & Medicine, 220, 120-

128.https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2018.10.025. 

Borgheie, S.H., Moshkelgosha, E., Askari,,A.R. (2025). “Designing a physical education teacher training model: 

based on the sociological approach of Iranian sports”.Sociological Studies in Sport, 1 (5), 31- 44. 

https://doi.org/10.30486/4S.2024.1129720. (In Persian). 

Bourke, M., Hilland, T. A., & Craike, M. (2023). “Domain specific association between physical activity and affect 

in adolescents’ daily lives: an ecological momentary assessment study”. Psychology & health, 38(3), 369-388. 

https://doi.org/10.1080/08870446.2021.1965603. 

Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2000). “Self-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation, social 

development, and well-being”. American Psychologist, 55 (1), 68–78. https://doi.org/10.1037/0003-

066X.55.1.68. 

Gerber, M., Cheval, B., Cody, R., Colledge, F., Hohberg, V., Klimentidis, Y.C., & Faude, O. (2025). 

“Psychophysiological foundations of human physical activity behavior and motivation: theories, systems, 

mechanisms, evolution, and genetics”. Physiological Reviews, 105(3), 1213-

1290.https://doi.org/10.1152/physrev.00021.2024. 

Ghobadi, B., Bahrami,S. & Eydi, H. (2022). “Designing a talent identification model in student sports with emphasis 

on psychological factors”. Sport Psychology Studies, 11(40), 85-106. doi: 10.22089/spsyj.2021.10242.2133. 

(In Persian). 

Ghorbani, E. & Garousi, S. (2023). “Sports Participation of Female Students and Social Factors Affecting It”. Journal 

of Iranian Social Studies, 17 (1), 73-95. doi: 10.22034/jss.2023.552837.1689. (In Persian). 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 51  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

  

  Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

Grima, S., Grima, A., Thalassinos, E., Seychell, S., & Spiteri, J.V. (2017). “Theoretical models for sport participation: 

literature review”.https://www.um.edu.mt/library/oar/handle/123456789/43355. 

Haji Zadeh, S., NaderianJahromi, M., NoghaniDokht Bahmani, M., Mirsafian, H.R., Rasouli Harzand, M., & Janani, 

H. (2021). “Socialization through Sports Participation: A Systematic Review”. Strategic Studies on Youth and 

Sports, 19(50), 149-172. https://faslname.msy.gov.ir/article_413.html?lang=fa. (In Persian). 

karimi, J., Abbasi, H., & Eydi, H. (2019). "Sociological Explanation of Social Consequences of Participation in Sport; 

Grounded Theory". Research on Educational Sport, 7(16), 285-306. doi: 10.22089/res.2018.6136.1500. (In 

Persian). 

karimi, J., Abbasi, H., & Eydi, H. (2022). "Explaining the role of sports in the social development of Iran with a mixed 

method approach".Modern Approaches in Sports Management,10 (36), 97-112. URL: 

http://ntsmj.issma.ir/article-1-1778-fa.html. (In Persian). 

Khodadadi, M., Faridfathi, M., Shahbazi, R., & Jodairy, S. (2025). Qualitative Model of professional sports clubs 

management in East Azerbaijan province. Journal of Sport Management and Development, (), -. doi: 

10.22124/jsmd.2025.27794.2906. (In Persian). 

Khodadadi, M.R., Badriazarin, Y., Shahbazi, R. & Pashazadeh, S. (2024). “Identifying factors affecting the design 

and construction of green sports facilities”. New Approaches in Sports Mmanagement, 12(46), 66-83. doi: 

10.22034/ntsmj.2024.718995. (In Persian). 

Koohi Achachlooi, F., Seyed Ameri, M.H, & Kashif, S.M. (2022). “The Effect of Psychological Factors on Motivation 

of Children's Participation in Sport”. RJMS, 29 (5), 75-86 URL: http://rjms.iums.ac.ir/article-1-7214-fa.html. 

(In Persian). 

Li, Y. (2025). “Structural modelling of student volleyball athletes’ intimacy, social adjustment, perceived stress, and 

learning-related anxiety: mediating role of psychological safety”. BMC psychology, 13(1), 15. 

https://doi.org/10.1186/s40359-024-02299-z. 

Michael., M, Sascha, A., Alexander, H. (2020). “Work and sport: relationships between specific job stressors and 

sports participation”. Ergonomics, 9(63), 1077-1087. https://doi.org/10.1080/00140139.2020.1772381. 

Najjarzadeh Hachesu, I., Kashef, S.M., & Behnam, M. (2022). "The Predicting of Students’ Psychological 

Involvement in the Sport Through the Leadership Style of Sports Teachers: The Mediating Role of Satisfaction 

and Sports Motivation". Sport Management Journal, 14(1), 331-308. doi: 10.22059/jsm.2021.312045.2603. (In 

Persian). 

Odok, E.A., Onabe, D.B., Ekpo, E.E., & Osaji, N.N. (2024). “Learning Environment and Sports Participation among 

Secondary School Students in Ikot Ekpene Local Government Area of Akwa Ibom State, Nigeria”. Inter-

Disciplinary Journal of Science Education, 5 (1), 123-131.https://ij-sed.com/13.%2012.%20Learning. 

Ouyang Y, Wang K, Zhang T, Peng L, Song G and Luo J. (2020). “The Influence of Sports Participation on Body 

Image, Self-Efficacy, and Self-Esteem in College Students”. Front. Psychol. 10:3039. doi: 

10.3389/fpsyg.2019.03039. 

Palmer, K. (2022). “Testing an Intervention to Increase Adolescent Autonomous Motivation for Physical Activity and 

Moderate-to-Vigorous Physical Activity among Rural, Adolescents”. Michigan State University.Michigan 

State University ProQuest Dissertations & Theses,  2022. 29397848. 

Sánchez Oliva, D., Mouratidis, A., Leo, F.M., Chamorro, J.L., Pulido, J.J., & García Calvo, T. (2020). “Understanding 

physical activity intentions in physical education context: A multi-level analysis from the self-determination 

theory”. International journal of environmental research and public health, 17(3), 799. 

https://doi.org/10.3390/ijerph17030799. 

Satari, M., Pouryaghini, H. M., Najafzadeh, R. &Najafzadeh, F. (2024). Psychological Factors Influencing 

Participation in Education and Training in Championship Sports: A Model Fit. Sports Psychology, 16(2), 227-

246. doi: 10.48308/mbsp.2024.236983.1269. (In Persian). 

Shahbazi, R., Khodadadi, M.R., Badri Azarin, Y., & Heydari Chianeh, R. (2024). “Identifying Factors Affecting the 

Performance Management of Sports Tourism Services”. Geography and Human Relationships, 7(3), 337-

354. doi: 10.22034/gahr.2025.485029.2357. (In Persian). 

Shahbazi, R., Mostafaei Kiwi, J., Daei, R., & Sajjadi, S.N. (2018). “Role of Mass Media on Development of Sport for 

All(from the Perspective of Students of University of Tehran)”. Communication Management in Sport Media, 

6(1), 34-42. doi: 10.30473/jsm.2018.5116. (In Persian). 

Shams, F., Ehsani, M., Saffari, M., & Aroufzad, S. (2021). "The driving, accelerating, and inhibiting factors of students 

participation in physical education extracurricular activities of schools". Research on Educational Sport, 9(24), 

107-136. doi: 10.22089/res.2019.7695.1713. (In Persian). 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 52 1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سنامه دانش دوفصل 

 

 Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

Sulz, L. D., Gleddie, D. L., Kinsella, C., & Humbert, M. L. (2023). “The health and educational impact of removing 

financial constraints for school sport”. European Physical Education Review, 29(1), 3-

21.https://doi.org/10.1177/1356336X221104909. 

Teraoka, E., Lobo de Diego, F. E., & Kirk, D. (2024). “Examining how observed need-supportive and need-thwarting 

teaching behaviours relate to pupils’ affective outcomes in physical education”. European Physical Education 

Review, 30(1), 105-121.https://doi.org/10.1177/1356336X231186751. 

Van Leeuwen, L., Ruiter, A., Visser, K., Lesscher, H.M., & Jonker, M. (2023). “Acquiring financial support for 

children’s sports participation: Co-creating a socially safe environment for parents from low-income families”. 

Children, 10(5), 872.https://doi.org/10.3390/children10050872. 

Vella, S. A., Aidman, E., Teychenne, M., Smith, J. J., Swann, C., Rosenbaum, S., & Lubans, D. R. (2023). “Optimising 

the effects of physical activity on mental health and wellbeing: A joint consensus statement from Sports 

Medicine Australia and the Australian Psychological Society”. Journal of science and medicine in sport, 26(2), 

132-139.https://doi.org/10.1016/j.jsams.2023.01.001. 

White, R.L., Parker, P.D., Lubans, D.R., MacMillan, F., Olson, R., Astell-Burt, T., & Lonsdale, C. (2018). “Domain-

specific physical activity and affective wellbeing among adolescents: An observational study of the moderating 

roles of autonomous and controlled motivation”. International Journal of Behavioral Nutrition and Physical 

Activity, 15(1), 87. https://doi.org/10.1186/s12966-018-0722-0. 

Yan, J., Malkin, M., Smith, J. J., Morgan, P., & Eather, N. (2024). “Current teachers’ perceptions and students' 

perspectives regarding activities modalities, instructional settings during primary school physical education 

classes in China: a cross-sectional observational study”. Frontiers in Sports and Active Living, 6, 

1378317.https://doi.org/10.3389/fspor.2024.1378317  

 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


ISSN: 2783-3283 

 

Journal of Sports Management Knowledge 
 

tps://jsmk.tabrizu.ac.ir/htJournal homepage:  
Vol. 3, No, 2, 53-62 (2026) 

 https://doi.org/10.22034/jsmk.2025.65437.1081DOI:   

Original Article     

  Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

 

Customer Segmentation and E-Commerce Strategies in Iran’s 

Domestic Sports Shoe Market 
 

Ali Alabid  1*,* Mohammad Keshtidar 2,  

Zahra Sadat Mirzazadeh 3, Seyed Morteza Azimzadeh  3 

 
1. Ph.D Student of Sports Management, University of Tabriz, Tabriz, Iran 

2. Professor of Sports Management, University of Ferdowsi Mashhad, Mashhad, Iran 
3. Assistant Professor of Sports Management, University of Ferdowsi Mashhad, Mashhad, Iran 

 

 

 

Abstract Article information 
There The purpose of this study is to investigate customer segmentation and the 

role of e-commerce in the behavior of sellers within Iran’s domestic sports shoe 

market. This research is applied in terms of its objective and descriptive-survey in 

terms of its method. The statistical population included sellers of Iranian sports 

shoes and customers who had purchased through online stores in Mashhad. 

Convenience sampling was employed, and a total of 235 valid questionnaires were 

collected. Data analysis was performed using the Friedman ranking test and Chi-

square. The findings from the Friedman test revealed a significant difference 

among the various customer segmentation components. Specifically, the 

“entertainment” component had the highest mean and rank, while the “hesitation” 

component had the lowest. Results from the Chi-square test also indicated that 

customer segmentation significantly varied based on demographic characteristics 

such as gender, education level, and income. Overall, the study concludes that 

domestic sports shoe manufacturers have not yet reached an optimal level in terms 

of product quality, variety, and customer satisfaction. Therefore, it is recommended 

that producers design and offer their products based on the demographic and 

psychological traits of different customer segments. The development of e-

commerce in this sector can provide a suitable platform for enhancing customer 

experience and improving the competitiveness of domestic products. 

Received: 02 July 2025 

Revised: 23 October 2025 

Accepted: 06 December 2025 

Published: 14 January 2026 

 

Keywords: 
Customer segmentation, Sports 

shoes, E-commerce, Purchase 

behavior, Iran 

 

How to Cite This Article: 

Alabid, A., Keshtidar, M., Mirzazadeh, Z. S. and Azimzadeh, S. M. (2026). Customer Segmentation and E-Commerce 

Strategies in Iran’s Domestic Sports Shoe Market. Journal of Sport Management Knowledge, 3(2), 53- 62. 

https://doi.org/10.22034/jsmk.2025.65437.1081 

 

  

                                                           
* Corresponding author: aliguevara223311@gmail.com  

https://jsmk.tabrizu.ac.ir/
https://doi.org/10.22034/jsmk.2025.65437.1081
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
mailto:aliguevara223311@gmail.com
file:///C:/Users/noian-tech/Downloads/0009-0009-1909-5998
file:///C:/Users/noian-tech/Downloads/0000-0002-1705-4940
file:///C:/Users/noian-tech/Downloads/0000-0003-4321-5151
file:///C:/Users/noian-tech/Downloads/0000-0002-4230-2977


 54 Biannual Journal of Sport Management Knowledge, Volume 3, Issue 2, autumn 2025 and winter 2026 

 

  Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
In recent decades, dramatic shifts in consumer behavior and the rapid development of digital infrastructure have 

transformed traditional market structures, leading to increasingly competitive conditions in the field of online sales. 

In such a context, having a scientific and precise understanding of customers is essential for sellers seeking success in 

electronic commerce. On the other hand, the sports shoe industry-one of the most dynamic and growing markets in 

Iran-especially in the context of online sales, requires targeted marketing strategies grounded in the analysis of 

customer segments. Therefore, the present study was designed and conducted to examine customer segmentation and 

the current status of e-commerce among sellers in the domestic sports shoe market. 

 

METHODOLOGY 
This research is applied in terms of purpose and descriptive-survey in terms of method. The statistical population 

includes sports shoe sellers and customers with a history of online purchases in Mashhad city. A convenience sampling 

method was employed, resulting in the collection of 235 valid and completed questionnaires. The data collection tool 

was a researcher-made questionnaire consisting of 9 key customer segmentation components: entertainment, product 

quality, brand preference, fashion orientation, price sensitivity, shopping excitement, social approval, symbolic 

consumption, and purchase hesitation. The face validity of the questionnaire was confirmed through expert judgment, 

and its reliability was verified using Cronbach’s alpha coefficient. 
 

RESULTS
To analyze the data, Friedman’s test was used to rank customer segmentation components, and Chi-square was used 

to assess differences across demographic groups. The Friedman test results indicated a significant difference among 

the segmentation components (p<0.05). The “entertainment” component ranked first with the highest mean score of 

5.91, suggesting it had the greatest influence on customer behavior. In contrast, the “purchase hesitation” component 

ranked lowest with a mean of 3.49. These findings highlight that many customers perceive purchasing sports shoes 

not merely as a functional necessity but also as an enjoyable and entertaining experience. 

Moreover, Chi-square results revealed significant differences in customer segmentation patterns based on 

demographic variables such as gender, education level, and income. For instance, males were less brand-conscious 

than females but more influenced by shopping excitement. Higher-educated respondents placed greater emphasis on 

product quality and brand authenticity, while lower-income groups were more sensitive to price and exhibited greater 

hesitation in purchasing. 
Table 1. Differences Between Components of Customer Segmentation and E-Commerce 

 Variable  Chi-square  df  Significance 
 Customer Segmentation 15.385 8 0.003 ** 

 E-Commerce 10.710 3 0.021 * 

 

In terms of e-commerce, the findings showed that many sports shoe sellers have not fully utilized the potential of 

digital platforms. While social media-particularly Instagram-is widely used for product promotion, many sellers lack 

official websites, secure payment systems, professional order management, and online after-sales services. These 

shortcomings undermine consumer trust in domestic brands, especially when digital customer experience is compared 

to international competitors. 

 

DISCUSSION AND CONCLUSION
In general, the results suggest that the domestic sports shoe market has yet to reach its optimal state. Despite a relative 

willingness among customers to support domestic products, several challenges—including lack of variety in design, 

low product quality, inappropriate pricing, and weak digital engagement—limit the competitiveness of local 

producers. Conversely, the findings underscore that customer segmentation is a vital tool for designing effective 

marketing strategies. Sellers should offer tailored value propositions to different customer segments. For example, 

customers motivated by entertainment and excitement. respond better to interactive campaigns, gamified shopping 

experiences, and creative advertising. Meanwhile, hesitant or price-sensitive customers can be engaged through 

money-back guarantees, targeted discounts, and informative content about product quality and materials. Additionally, 

it is recommended that sports shoe sellers employ data analytics tools and personalized content strategies in their 

online stores. Developing smart recommendation systems based on past purchasing behavior, using tailored email 

marketing, and applying key performance indicators (KPIs) in customer experience management can significantly 

enhance customer retention and brand loyalty. From a policy perspective, institutions related to the footwear industry 

should provide technological and educational support to producers and sellers, especially in digital marketing, user 

experience design, online payment security, and digital branding. In conclusion, while the findings of this study are 

robust, it also has limitations common to most field research. The use of convenience sampling limited to Mashhad 

may affect the generalizability of the results. Future research is encouraged in other cities and with mixed-methods 

approaches (quantitative-qualitative) to gain deeper insights into the motivations and preferences of sports shoe 

customers in the e-commerce environment. 
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 اطلاعات مقاله چکیده
 در رفتار فروشندگان یکو نقش تجارت الکترون یانمشتر یبندبخش یهدف از پژوهش حاضر، بررس

-فییو از نظر روش، توص یمطالعه از نظر هدف، کاربرد یناست. ا یرانداخل ا یدتول یبازار کفش ورزش

بود که از  یانیو مشتر یرانیا یورزش یهاشامل فروشندگان کفش یبود. جامعه آمار شیپیمای

صورت در دسترس انجام شد و به یریگاند. نمونهکرده یددر شهر مشهد خر ینترنتیا هایروشگاهف

و  یدمنها از آزمون فرداده یلتحل ی. برایدگرد یآورجمع یحطور کامل و صحنامه بهپرسش 235

 یهامؤلفه یننشان داد که ب یدمنحاصل از آزمون فر هاییافتهاسکوئر استفاده شد.  یکاآزمون 

رتبه  نیبالاتر «یسرگرم»که مؤلفه  یطوروجود دارد؛ به یتفاوت معنادار یانمشتر یبندمختلف بخش

مون زآ یجقرار گرفت. نتا یگاهجا ترینییندر پا «یدترد»را به خود اختصاص داد و مؤلفه  یانگینو م

مانند  یناختشیتجمع هاییژگیبر اساس و یانمشتر یبندآن بود که بخش یانگرب یزاسکوئر ن یکا

 دهدیپژوهش نشان م یکل یجتفاوت معنادار است. نتا یدرآمد، دارا یزانو م یلاتسطح تحص یت،جنس

 یانشترم تیتنوع و رضا یفیت،از نظر ک یهنوز به سطح مطلوب یکفش ورزش یداخل یدکنندگانکه تول

و  ناختیشیتجمع یهایژگیبا در نظر گرفتن و یدکنندگانتول شودیم یهرو، توص ین. از ااندیدهنرس

و عرضه کنند. توسعه  یهر گروه طراح یازهایمحصولات خود را متناسب با ن یان،مشتر یشناختروان

 یشو افزا یارتقاء تجربه مشتر یمناسب برا یبستر تواندیحوزه م یندر ا یکتجارت الکترون

 فراهم سازد. یمحصولات داخل یریپذرقابت
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 مقدمه

ررونق پ یهااز بخش یکی یان،مشتر یرفتار ییراتو تغ یکتجارت الکترون یعرشد سر یلبه دل یراخ یهادر سال یبازار کفش ورزش

فراهم کرده  یانمشتر یرا برا ینآنلا یدامکان خر یجیتال،د هایی(. گسترش فناورZhou, 2015شده است ) یفروشر صنعت خردهد

 یمشتر یبندبخش(. Zou et al., 2025)بازار شده است  یبندو بخش یدخر یدر الگوها یریموضوع باعث تحول چشمگ یناست و ا

 ییا شناساکنندگان رمتفاوت مصرف یهاو خواسته یازهاها بتوانند نتا شرکت کندیکمک م یابی،ردر بازا یکابزار استراتژ یکبه عنوان 

 یهابخش هاییژگیو یقدرک دق ی،در بازار کفش ورزش یژه(. به وJędrzejczyk et al, 2021ها پاسخ دهند )و به صورت هدفمند به آن

 هاییاستراتژ یازمندبرندها، ن یانم یدمحصولات و رقابت شد یتنوع بالابرخوردار است چرا که  ییبالا یتاز اهم یانمختلف مشتر

 (.Ko et al, 2012است ) یمتنوع و اختصاص

 یشامنجر به افز تواندیم شناختییتو جمع یشناختروان ی،بازار بر اساس عوامل رفتار یبنداند که بخشمتعدد نشان داده مطالعات

امکانات  یکتجارت الکترون یننو هاییراستا، فناور ین(. در همTaks & Scheerder., 2006شود ) یانمشتر یتو رضا یابیبازار ییکارا

 یتحما ین،(. همچنPashaie., 2024)اند فراهم کرده یدتجربه خر سازییو شخص یانرفتار مشتر هترشناخت ب یرا برا یمتعدد

 Zhang) ندکیم یفاا هایفناور ینا یورو بهره یتدر موفق یدیکل ینقش یک،تجارت الکترون هاییستمس سازییادهدر پ یعال یریتمد

et al., 2020.) 

 یرشر پذب یقابل توجه یربودن بازار، تأث یدرک شده و رقابت یدرک شده، سازگار یایمانند مزا یعوامل یشین،پ یقاتاساس تحق بر

محصولات  ینترنتیا یدخر یرا برا یانمشتر یزهانگ توانندیعوامل م ین(. اRazavi et al., 2014دارند ) یکتجارت الکترون هاییفناور

بر  یانمشتر یبندبخش یگر،د ی(. از سوChiu et al., 2018کمک کنند ) یندهند و به رشد بازار آنلا فزایشاز جمله کفش، ا ی،ورزش

 یو امکان طراح دهدیائه مکنندگان ارمصرف یحاتاز ترج ترییقدرک عم ید،خر یجانو ه یمتمحصول، برند، مد، ق یفیتاساس ک

 (.Bolton & Myers, 2003) کندیم یلهدفمند را تسه یابیبازار هایینکمپ

 در یو سرگرم یجانیکه عوامل ه دهندیاند، نشان مپرداخته یبازار در حوزه محصولات ورزش یبندبخش یکه به بررس مطالعاتی

مد و  یکالا یکبه عنوان  یشترکه ب یورزش یهادر بازار کفش یژهو موضوع به یندارند و ا ینقش پررنگ یانمشتر یدخر یماتتصم

به عنوان  یاجتماع ییدو تأ یمشتر یوفادار ین،(. علاوه بر اJuárez-Varón et al., 2023) دارد یتاهم شود،یشناخته م یسبک زندگ

 Manivelکمک کنند ) یانبازار و حفظ مشترسهم  یشبه افزا توانندیاند که مشناخته شده یانمشتر یبندمهم در بخش ییهامولفه

et al., 2024.) کنندگان مصرف یازهایبا ن هایفناور یکه سازگار دهدینشان م یکدر تجارت الکترون یدجد یروندها یگر،د یسو از

اند نشان داده تیقاتحق ین،(. همچنKim & Chiu, 2019است ) یکفش ورزش ینآنلا یهافروشگاه یتدر موفق یاتیو بازار، از عوامل ح

قطه ن تواندیموضوع م ینو ا کنندیتوجه م یدجد هاییدرک شده فناور یایبه مزا یشترب قابتی،ر یکنندگان در بازارهاکه مصرف

مانند  یکه توجه به عوامل روان کنندیم یدها تأکپژوهش ین،بر ا علاوه (.Zou et al., 2025باشد ) یانفروشندگان در جذب مشتر یزتما

 یانمشتر یبند(. بخشLee., 2021کمک کند ) یابیبازار هاییبه بهبود استراتژ تواندیم ید،خر ینددر فرآ یدترد یو حت یجان، هشوق

 (.Lee et al, 2021کنند ) یو مؤثرتر طراح تریقخود را دق ازاریابیب هاییامکه پ دهدیها اجازه مابعاد، به شرکت ینبا در نظر گرفتن ا

 یوکارهاتوسعه کسب یبرا یدانداز جدچشم یک یک،تجارت الکترون یننو هاییبازار با فناور یبندبخش یکردهایدغام روا ی،طور کل به

 Paiمنجر شود ) یدارپا یرقابت یتو مز یمشتر یتفروش، رضا یشبه افزا تواندیفراهم کرده است که م یفعال در بازار کفش ورزش

et al., 2025رشیو پذ یمشتر یبندبخش یلاستاندارد به تحل یکه با استفاده از ابزارها یکاربرد یهاپژوهشراستا، انجام  ین(. در ا 

 یدر فضا یتوسعه بازار کفش ورزش یبرا یموثر یو عمل یعلم یتا راهکارها رسدیبه نظر م یبپردازد، ضرور یکتجارت الکترون

 (.Naruetharadhol et al., 2022ارائه گردد ) ینآنلا
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 تحقیق روش

 و یانمشتر یبنددر حوزه بخش یکه به توسعه دانش کاربرد شودیمحسوب م یپژوهش کاربرد یکحاضر از نظر هدف،  تحقیق

 یواقع یهابر داده یمبتن یعمل یمطالعه، ارائه راهکارها ینا ی. هدف اصلپردازدیم یفروشندگان کفش ورزش یکتجارت الکترون

 تیقادر دسته تحق یقتحق یناست. از نظر روش انجام، ا یدر بازار کفش ورزش نلاینآو فروش  یابیبازار یندهایجهت بهبود فرآ

 یتوضع نییو تب یفها، به توصداده یآمار یلو تحل یتصادف یااطلاعات از نمونه یقرار دارد، که بر اساس گردآور یمایشیـ پ یفیتوص

 ییهابا استفاده از پرسشنامه یفتار و نگرش جامعه آمارر یمایشی،روش پ در .پردازدیپژوهش م یرهایمتغ ینموجود و روابط ب

 ینا ی(. جامعه آمارCreswell, 2014ها ارائه داد )آن یحاتو ترج هایژگیاز و یکل ییتا بتوان نما گیردیقرار م یاستاندارد مورد بررس

. نددهیا در شهر مشهد انجام مخود ر ینترنتیا یایدهاست که خر یانیو مشتر یشامل فروشندگان محصولات کفش ورزش یقتحق

پرسشنامه به  235باشد. در مجموع،  یجامعه آمار یندهساده انتخاب شده است تا نمونه نما یبه صورت تصادف یریگروش نمونه

 .یدها استفاده گردداده یلتحل یشد که برا یآورو جمع یلتکم یکیو الکترون یصورت حضور

مرتبط با  یو خارج یو مقالات داخل هانامهیانپا یات،شامل مرور کتب، نشر یاالعه کتابخانهمط یهاها، از روشداده یگردآور برای

نجام ا یشینپ یهاپژوهش یافتنبه منظور  ینترنتو ا یمعتبر علم یاطلاعات هاییگاهجستجو در پا ینموضوع استفاده شد. همچن

ها، دو پرسشنامه استاندارد بود: پرسشنامه تجارت داده یآورمعج یاصل ابزار مستحکم گردد. یقتحق ملیو ع یگرفت تا چارچوب نظر

درک شده،  یایمزا یک،از تجارت الکترون یعال یریتمد یتدر چهار بعد حما سؤال 13( که شامل Grimm, 2004) یمگر یکالکترون

( که Lee, 2012) یل ژوهشبرگرفته از پ یمحصولات ورزش یدخر یبندبودن است؛ و پرسشنامه بخش یدرک شده و رقابت یسازگار

و  روایی .کندیم یریگرا اندازه یقو تصد دییتأو  یوفادار ید،و شوق، ترد یجانه یمت،ق ی،برند، مد، سرگرم یفیت،شامل ک مؤلفه نه

حاصل  ینانقرار گرفت تا اطم ییدمورد تأ یورزش یریتو متخصصان مد یدتوسط اسات یمورد استفاده پس از بررس یابزارها یاییپا

 قابل اعتماد هستند. یجو نتا سنجندیمورد نظر را م هاییژگیو یها به درستشود که پرسشنامه

 شناختییتجمع هاییژگیو یفتوص یبرا یفراوان یعو جداول توز یارانحراف مع یانگین،مانند م یفیها، از آمار توصداده یلبخش تحل در

 یعتوز نرمال بودن یبررس یبرا یرنوفابتدا آزمون کلموگروف ـ اسم ی،نباطاست یآمار یلتحل یپژوهش استفاده شد. برا یرهایو متغ

 استفاده شد. اما در یرسونپ یتک نمونه و همبستگ ینرمال بودند، از آزمون ت یعتوز یها داراکه داده یها انجام گرفت. در صورتداده

 یهبهره برده شد. کل یدمنفر یبندو آزمون رتبه منیراسپ یهمبستگ ی،ادو جمله یهاها، از آزمونصورت عدم نرمال بودن داده

عوامل  یرتأث یو کاربرد یقدق یامکان بررس یشناسروش این .یدانجام گرد 22نسخه  SPSS یافزار آماربا استفاده از نرم هایلتحل

 ییمبنا تواندیحاصل م یجنتا و کندیرا فراهم م یدر بازار کفش ورزش یدبر رفتار خر یانمشتر یبندو بخش یکمختلف تجارت الکترون

 حوزه باشد. ینمؤثر در ا یابیو بازار یریتیمد هایگیرییمتصم یبرا

 های تحقیقیافته

 یقکنندگان در تحقشرکت یمشخصات فرد .1 جدول
Table 1. Demographic Characteristics of Participants 

 (Percentageدرصد ) (Frequencyفراوانی ) (Variableمتغیر )

   (Age) سن

 22.68 58 سال 25 -18

 44.68 105 سال 35 -26
 17.44 41 سال 45 – 36

 13.19 31 سال 45بالاتر از 

   (Gender) جنسیت

 186 79.14 (Maleمرد )

 49 20.86 (Femaleزن )
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   (Education) تحصیلات

 43 18.29 (Diploma and below) دیپلم و زیر دیپلم

 29 12.34 (Associate Degree) فوق دیپلم

 101 42.16 (Bachelor’s Degree) لیسانس

 62 25.87 (Master’s and PhD) فوق لیسانس و دکتری

   (Income in Toman) درآمد

 33 14.04% (Less than 1 million) میلیون 1کمتر از 

 95 40.42% (Between 2-4 million) میلیون 4-2بین 

 60 25.53% (Between 4-6 million) لیونمی 6-4بین 

 47 20.00% (Above 6 million) میلیون 6بالاتر از 

 

و درآمد  یسانس، مدرک لمتأهلمرد،  یتسال، جنس 35-26 ینسن ب یکنندگان داراکه اکثر شرکت دهدینشان م 1جدول  یجنتا

 اند.تومان بوده یلیونم 4تا  2 ینب

 
 یاربا نمره مع یکو تجارت الکترون یمشتر یبندبخش یسهمقا یابر یاتک نمونه یت .2جدول 

Table 2. One-Sample t-Test for Comparison of Customer Segmentation and E-Commerce with 

Criterion Score 

 میانگین (Variableمتغیر )

(Mean) 
انحراف 

 (S.D) استاندارد
 نمره معیار

(CS) 
t p 

 بندی مشتریبخش

(Customer Segmentation) 
2.48 0.497 3 -11.648 0.001 ** 

 تجارت الکترونیک

(E-Commerce) 
3.04 0.914 3 1.669 0.121 

 

دهنده وضعیت نامطلوب آن است، بندی مشتری کمتر از نمره معیار است که نشانشود، میانگین نمره بخشهمانطور که مشاهده می

 .تر بوده و وضعیت معمولی دارداما میانگین تجارت الکترونیک کمی بالا

 
 یکو تجارت الکترون یمشتر یبندبخش یهامولفه بندییتاولو .3جدول 

Table 3. Ranking of Components of Customer Segmentation and E-Commerce 
 بندی مشتریبخش

(Customer Segmentation) 
Mean Ranks Rank تجارت الکترونیک 

(E-Commerce) 
Mean Ranks Rank 

 سرگرمی
 (Entertainment) 

6.36 1 
 رقابتی بودن

(Competitiveness) 
3.11 1 

 قیمت
 (Price) 

6.05 2 
 شدهمزایای درک

(Perceived Benefits) 
2.96 2 

 عادت
 (Habit) 

5.75 3 
 شدهسازگاری درک

(Perceived Compatibility) 
2.66 3 

 تصدیق
 (Confirmation) 

5.63 4 
 حمایت مدیریت

(Management Support) 
2.13 4 

 کیفیت
 (Quality) 

4.92 5    

 هیجان
 (Excitement) 

4.71 6    

 برند
 (Brand) 

4.06 7    

 مد
 (Fashion) 

3.66 8    

 تردید
 (Doubt) 

3.45 9    
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 .رت الکترونیک بیشترین اهمیت و رتبه را دارندبندی مشتری و رقابتی بودن در تجاآزمون فریدمن نشان داد که سرگرمی در بخش

 یکو تجارت الکترون یمشتر یبندبخش یهامولفه ینتفاوت ب یبررس .4جدول 
Table 4. Differences Between Components of Customer Segmentation and E-Commerce 

 یرمتغ

(Variable) 

 دو-خی

(Chi-square) 
 (df) یآزاد درجه

 یرمعنادا سطح

(Significance) 
 بندی مشتریبخش

(Customer Segmentation) 
15.385 8 0.003 ** 

 تجارت الکترونیک

 (E-Commerce) 
10.710 3 0.021 * 

 

 .وجود دارد یرهر دو متغ یها برامولفه ینب یکه تفاوت معنادار دهدینشان م یجنتا

 آمدو در یلاتتحص یت،براساس جنس گروهیینب یهاتفاوت .5جدول 
Table 5. Between-Group Differences Based on Gender, Education, and Income 

 (Income) درآمد (Education) تحصیلات (Gender) جنسیت (Components) هامولفه
F P F P F P 

 1.12 0.153 1.79 0.054 1.30 0.074 (Quality) کیفیت

 6.18 *0.006 15.93 *0.001 5.81 *0.004 (Brand) برند

 2.76 *0.041 4.61 *0.003 0.66 0.620 (Fashion) مد

 19.81 *0.001 4.17 *0.022 9.56 *0.004 (Entertainment) سرگرمی

 5.34 *0.031 7.48 *0.003 1.85 0.076 (Price) قیمت

 10.24 *0.002 6.78 *0.031 1.82 0.106 (Excitement) هیجان

 1.46 0.262 0.95 0.114 1.67 0.101 (Doubt) تردید

 5.74 *0.008 11.25 *0.001 4.25 *0.020 (Habit) عادت

 2.01 0.091 2.12 0.083 1.54 0.187 (Confirmation) تصدیق

 

 یت،و عادت بر اساس جنس یجانه یمت،ق ی،مانند برند، مد، سرگرم ییهاها در مولفهگروه ینب یبر اساس جدول، تفاوت معنادار

 .و درآمد وجود دارد لاتیتحص
 

 گیریبحث و نتیجه

قرار  یداخل در سطح مطلوب یدتول یدر بازار کفش ورزش یانمشتر یبندبخش یکنون یتنشان داد که وضع یقتحق ینا هاییافته

 ییشناسا یبرا منسجم هاییغالباً فاقد استراتژ یداخل یدکنندگاندارند تول یدراستاست که تأکهم یشینبا مطالعات پ یجهنت ینندارد. ا

 یبندبخش یبودن نمره کل یین(. پاAbdolmaleki et al., 2018؛ Kotler et al., 2021هستند ) یانمشتر متنوع یازهایبه ن ییگوو پاسخ

کنند و از  یتکننده تثبدر ذهن مصرف یدرستاند برند خود را بهنتوانسته یداخل یدکنندگاندهنده آن است که تولنشان یانمشتر

 بهره ببرند. مشتریان یحاتدر فهم ترج یو رفتار یروانشناخت هاییکتکن

 ابییبازار یاتبا ادب یجهنت ینداشت. ا یبندعوامل بخش یانرا در م یتاولو ینبالاتر «یسرگرم» مؤلفه یدمن،اساس آزمون فر بر

( hedonic motivesطلبانه )لذت هاییزهانگ کنندگان اغلبنوظهور، مصرف یدر بازارها دهدیدارد که نشان م یخوانمحور هممصرف

کنندگان از مصرف یاریکه بسآن یژهو(. بهBabin et al., 1994; Rasyid et al., 2022) کنندیدنبال م یورزش یهاکفش یدرا در خر

 یجه،ر نت. دکنندیم یداریو استفاده روزمره خر روییادهپ یرنظ هایییتفعال یعملکرد بالا بلکه برا یرا نه برا یکفش ورزش یرانیا

 قرار دهد. یررا تحت تأث یدخر یمتصم تواندیم خریدو احساس خوب هنگام  ی،رنگ، طراح یرنظ یعوامل

ها در حال توسعه است که در آن یبازار در اقتصادها یقاتراستا با تحقهم یافته ینقرار گرفت. ا «یمتق» مؤلفهدوم،  یتاولو در

؛ Zeithaml, 1988( هستند )value for moneyدارند و اغلب به دنبال ارزش در برابر پول ) یمتبه ق ییبالا یتکنندگان حساسمصرف
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Namazi et al., 2020دیتر هستند، اما باجذاب یخارج یهانسبت به نمونه تریینپا یمتق یلداخل به دل یدتول یورزش یها(. کفش 

 همراه باشد. یفیتاز ک یکه با سطح قابل قبولر آنمگ یست،ن یکاف ییتنهابه یینپا یمتتوجه داشت که ق

محصولات  یخی،تار یوفادار یاعادت  یاز رو یکنندگان تا حدآن است که مصرف یایسوم، گو یتعنوان اولوبه یزن« عادت» مؤلفه

 یهاکه انتخاب دهدینشان م آمده، یرفتار یوفادار هاییهکننده، مشابه آنچه در نظررفتار مصرف ین. اکنندیداخل را انتخاب م یدتول

 ینأمت یرهزنج یوفادار یابهتر،  هایینهاز گز یحاصل تکرار، عدم آگاه توانندیبلکه م شوند،ینم یبالا ناش ایتالزاماً از رض یتکرار

 (.Oliver, 1999باشند )

 یضعف راهبرد یانگرب یافته یناقرار گرفتند.  یانیپا هاییتدر اولو «یجانه»، و «مد»، «برند»چون  ییهامقابل، مولفه در

 زیبرند متما یردر ارائه تصو یاست. ناتوان یدتجربه خر یسازمحصول و جذاب یطراح ی،برندساز ینهدر زم یداخل یدکنندگانتول

(brand identityو نداشتن جا )یمناسب در ذهن مشتر یابیهیگا (positioningباعث شده محصولات داخل )نتوانند در رقابت با  ی

در قشر جوان و طبقه  یژهو(. بهRostami & Khosravi., 2021؛ Kapferer, 2012کسب کنند ) یمناسب یگاهجا ی،معتبر جهان یبرندها

 .کندیم یفاا یدخر گیرییمدر تصم یدیمدرن، نقش کل یبرند و طراح یتجذاب ی،متوسط شهر

 یاکند  فاینقش خود را ا یدرستتوانسته به یداخل یفش ورزشدر بازار ک یکتجارت الکترون یاشد که آ یبررس یق،بخش دوم تحق در

. با است تأملقابل  ینداشت، که از منظر آمار یتفاوت چندان یاروضع موجود با نمره مع یابیارز یانگیننشان داد که م یج. نتایرخ

غ هنوز به بلو یداخل یفش ورزشدر حوزه ک یکتجارت الکترون رسدینظر مبه ین،فروش آنلا هایفرموجود گسترش روزافزون پلت

 یفیتک اینسبت به اصالت  یانمشتر یدو ترد یندر بازار آنلا یخارج یموضوع، غلبه برندها ینا یاحتمال یلاز دلا یکیاست.  یدهنرس

 است. یمحصولات داخل

 یرقابت یادر فض کندیم ییدداشت که تأ یکرا در تجارت الکترون یتاولو ینبالاتر« بودن یرقابت» مؤلفه یدمن،فر یلاساس تحل بر

دوم قرار  یگاهدر جا یزن« شدهدرک یایمزا» مؤلفه(. Porter, 2001هستند ) یجیتالد یاز ورود به بازارها یروکارها ناگزکسب ی،فعل

 یسهاقدر زمان، و امکان م ییجوصرفه ید،خر یاشاره دارد، شامل راحت یجیتالدر تعاملات د یمثبت مشتر بهتجر یرگرفت که به تأث

 جیتدرکنندگان بهدهنده آن است که مصرفنشان یزن« شدهدرک یسازگار» مؤلفهکه  ی(. در حالGefen et al., 2003) هاینهگز یعسر

قرار دارد، که  یینپا یتدر اولو گذارانیاستو س یبالادست ینهادها یتهنوز حما ولی اند،یرفتهرا پذ یددر خر یاستفاده از فناور

 بخش باشد. یندر ا یکبر سر راه گسترش تجارت الکترون یمانع تواندیم

 یلاتتحص یت،نشان داد که جنس یجشد. نتا یبررس یبندبخش یهابا مؤلفه شناختییتجمع هاییژگیرابطه و یق،بخش سوم تحق در

ار راستاست که معتقد است رفتهدفمند هم یابیبازار یکردبا رو یافته ینداشتند. ا هایدگاهدر تفاوت د ینقش معنادار یو درآمد، همگ

عنوان مثال، زنان به (. بهWedel & Kamakura, 2000) گیردیقرار م شناختییتجمع یهامشخصه أثیرتکنندگان تحتمصرف یدخر

 یلاتافراد با تحص ین،دارند. همچن «یمتق»نسبت به  یشتریب یتکه مردان حساس یدر حال دهند،یم یشتریب یتاهم« مد»و « برند»

 یطراح تیموضوع اهم ینها باشد. اآن یدرآمد یتاز محدود یناش تواندیکه م کنندیتوجه م یدخر یجنبه اقتصاد به یشترب تر،ییناپ

 .کندیهدف را برجسته م یهامتناسب با گروه یابیبازار هایینکمپ

( 1ند: در سه بعد هست یتحول اساس یازمندن یرقابت در بازار فعل یبرا یداخل یکفش ورزش یدکنندگانگفت تول توانیمجموع، م در

تجربه  یارتقا یمحصول برا یتوسعه برند و طراح( 2 ی؛و روانشناخت یرفتار یبندبخش یابزارها یقاز طر یانمشتر تریقشناخت دق

 ن،یب. همچنو ارائه خدمات مطلو یاعتمادساز ی،دسترس یارتقا یبرا یکتجارت الکترون یاستفاده مؤثرتر از بسترها( 3و  ی؛مشتر

تر عهدف متنو یبه جذب بازارها تواندیم یغاتیتبل هاییوهو ش گذاری،یمتمحصول، ق یدر طراح شناختییتجمع یهاتوجه به تفاوت

 .منجر شود

 یبندبخش یقدق یکردهایداخل، استفاده از رو یدتول یورزش یهامطالعه نشان داد که در بازار در حال رشد کفش ینا در نهایت نتایج

 یان،شترم یسهم بازار، ارتقاء وفادار یشدر افزا یدینقش کل تواندیم یک،تجارت الکترون هاییتاز ظرف یریگدر کنار بهره یانمشتر

 یجانه )مانند یشناختعوامل روان یربازار به شدت تحت تأث ینکنندگان در اکند. رفتار مصرف یفاا لیداخ یبرندها یدارو توسعه پا

( ینآنلا یدو تجربه خر یمت،ق یفیت،ک یر)نظ ی(، و عوامل کارکردیاجتماع یید)مانند تأ یاز برند(، عوامل اجتماع یذهن یرو تصو یدخر

 یضعف در اعتمادساز یجیتال،د هاییرساختکمبود ز یرنظ ییهابا چالش یداخل یحال، فروشندگان و برندها ینع در قرار دارد.

تند هس ییهاها فرصتچالش یناند. امواجه یمختلف مشتر یهاگروه یگذارو هدف ییناساش یبرا یقدق هاییو نبود استراتژ ین،آنلا

 کرد. یلتبد یرقابت یتها را به مزمناسب، آن یمحور، و توسعه تجربه کاربرداده یابیبازار ه،فناوران یراهکارها یبا طراح توانیکه م
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 یکاربرد پیشنهادات
و  یشناختروان شناختی،یتجمع یرهایمتغ یبها از ترکشرکت شودیم یهص: تویبیترک یبندبخش یاستراتژ یطراح .1

هر بخش  هاییژگیخود را متناسب با و یابیبازار هایینبازار استفاده کنند و کمپ یهابخش تریقدق ییشناسا یبرا یرفتار

 .یندنما یطراح

امل کاربرپسند، اطلاعات ک یبا طراح یاحرفه ترنتیینا یهافروشگاه یجاد: ایبوم ینفروش آنلا یهادر پلتفرم گذارییهسرما .2

و رشد فروش  یاناعتماد مشتر یشموجب افزا تواندیپرداخت امن، و خدمات پس از فروش کارآمد، م یهامحصول، روش

 شود. ینآنلا

برندها  ید،فتار خرر یهاداده یل( و تحلBI) یهوش تجار یاز ابزارها یریگ: با بهرهینآنلا یانمشتر یرفتار یهاداده یلتحل .3

 بهبود دهند. شدهسازییرا به صورت شخص یدکرده و تجربه خر ییمصرف را شناسا یالگوها توانندیم

ک مشتر یهاو ارزش ی،فرهنگ یتهو ی،مانند سبک زندگ ی: در نظر گرفتن عناصر احساسیاحساس یتمرکز بر برندساز .4

 د کمک کند.برن یمثبت و وفادار یذهن یرتصو یریگبه شکل تواندیم

توانند شود تا ب ینتدو یفروشندگان سنت یبرا یآموزش یها: لازم است برنامهیفروشندگان سنت یجیتالد یآگاه یشافزا .5

 و فروش محصولات بهره ببرند. یمعرف یبرا ینآنلا یدهند و از ابزارها یقتطب یجیتالد یطخود را با مح

کننده رفو تطابق با فرهنگ مص یداخل یداصالت تول یفیت،بر ک ید: تأکیرانیبا تمرکز بر اصالت ا یابیبازار یتوسعه محتوا .6

 قابل توجه فراهم سازد. یتمز یک ی،خارج یدر رقابت با برندها تواندیم یرانیا

 یژهو)به یلنس یلاتتما تریقدق یبه بررس یآت یقاتتحق شودیم یشنهاد: پتریقعم یدانیم یقاتو تحق نگریندهمطالعات آ .7

 یورزش یهاکفش یدخر یماتدر تصم یورزش ینفلوئنسرهاینقش ا یو بررس ی،اجتماع یهادر شبکه یدفتار خر(، رZنسل 

 بپردازند. یرانیا
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Abstract Article information 
 

The purpose of the present study is to identify the factors affecting risk 

management: the case study is the Qatar 2022 World Cup. This research is a mixed 

research type, which was conducted by conducting semi-structured interviews and 

using the newly developed Glasery approach and open, axial and selective coding 

to identify the factors affecting risk management in the Qatar 2022 World Cup. 

Then, these indicators were provided to the research sample in an analytical 

hierarchy process questionnaire, and the identified indicators were analyzed based 

on the analytical hierarchy process method. The results indicated that the structure 

of sports venues, human resources, management practices, cultural and social 

factors, and economic factors were identified as key factors in the risk management 

of the Qatar 2022 World Cup. The results showed that economic criteria ranked 

first. Management practices ranked second and cultural and social ranked third. 

According to the results of the present study, it is necessary for managers of sports 

events to pay close attention to economic and cultural factors and also to put the 

security of sports events on their agenda. By observing these matters, they can 

ensure that the event is held in a safe manner and, through this, they can achieve 

many events for their country and contribute to the production cycle. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
Traditionally, risk management is considered as a systematic and analytical process to manage threats that can 

endanger property, people or facilities and to identify measures to reduce risk and reduce financial and life losses 

caused by it (Ammon & et al, 2004). However, since risk management is a proactive process, it forces event managers 

to deal with various risks by planning for every eventuality, regardless of how remote they are (Boyle & Haggerty, 

2012). Herb Appenzler, one of the first authors to link risk management to sport, in his book Risk Management in 

Sport, describes risk as "the element of risk" and management as all "strategies that can be considered to deal with 

such risk". Researchers have also realized that risk should not only be associated with violent activities, as it includes 

elements such as; Financial risk related to event costs and revenues, property risk (such as location and equipment), 

political risk, marketing and financial support, and the image of the host (destination). A sporting event adds other 

aspects: ticketing, sponsor services, athlete services, hospitality, operations, site management, concessions, finance, 

support services, advertising, media relations, insurance and events. Unpredictables such as weather are among these 

(Appenzeller, 2005; Leopkey and Parent, 2009). Thus, as Klauser (2013) found, issues of risk and security are not 

unanticipated or value-free, but are shaped by complex relationships and interactions that bring together different 

actors and interests. Risk management has become an important part of the sports program, which includes budgeting, 

scheduling, insurance coverage, eligibility, equipment and facility management, contracting, and other tasks 

(Appenzeller, 2005). 

With the full support of the Emir of this country, the Qatar Football Federation sends an important warning to FIFA, 

in the form of sending numerous representatives to numerous Middle Eastern and Arab countries in the region, 

including its vast neighbor Iran, and signing a memorandum of understanding and a cooperation document, that this 

hosting is a kind of hosting. It is the history of the entire Middle East, which is burning in the fire of war today, and 

in order to create peace, there is an urgent need to host such a huge festival, and whoever stands in front of it, has 

actually created an obstacle in front of about 20 voters of the FIFA Assembly. A small country that had the highest 

per capita national income in the world by selling its rich oil and gas resources during the last decade, has looked at 

hosting the World Cup as an opportunity for a new leap in the war-torn region and its consumer market, and is not 

present at all. It is not necessary to even mention the name of the partner in the logo of the World Cup or its posters, 

and what it offered to its neighbors in a colorful package did not contain any serious points and only insured Qatar in 

crossing the current quagmire. However, it should be seen what factors exist in the management of existing risks in 

Qatar. Therefore, the current research was conducted with the aim of ranking the effective factors in risk management 

in Qatar World Cup 2022.

METHODOLOGY 
The study used a qualitative research method, employing theme analysis based on a systematic library study and 

interviews. The statistical population included two groups: human societies (academic and professional experts in 

sports and media) and the information society (library and documentary sources). Human participants included 

university professors (in sports and media management) and professionals (sports reporters, writers, and media 

managers). Sampling was theoretical and judgmental, determined by expertise and based on theoretical saturation. 

Data collection involved semi-structured interviews and complementary library studies. Interviews followed an 

analytical framework designed for feedback and validation while maintaining objectivity. In total, 15 interviews were 

conducted over four months, with data saturation indicating no new findings after a high percentage of repetitive 

responses. 

The reliability of findings was ensured through coding validity and expert agreement, replacing traditional validity 

measures with acceptability, transferability, and verifiability. Data analysis involved three stages of coding 

(identification, classification, and comparison), supported by library sources to refine theory development. The 

research framework was finalized as a conceptual system based on the identified relationships.

RESULTS 

The final weight of the sub-criteria is obtained by multiplying the weight of each criterion by the weight of its sub-

criteria calculated in the previous steps, which is given in Table 1. Based on this, economic risks have won the first 

rank. Legal and ethical requirements are ranked second and management and planning are ranked third.
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Table 1. Weight and final rank under the Criterion 

Criterion 
Criterion 

weight 
Sub Criterion 

The relative weight 

of the Sub 

Criterion 

Sub Criterion 

final weight 

The final rating 

is Sub Criterion 

The structure of 

sports facilities 
0.113 

Designing facilities and 

equipment 
0.198 0.0224 11 

Safety of premises and 

equipment 
0.306 0.0346 8 

Health and medical 

issues 
0.101 0.0114 13 

Security issues 0.261 0.0295 9 

hardware 0.135 0.0153 12 

Human resources 0.148 

Human resource 

management 
0.349 0.0517 7 

Manpower training 0.453 0.0670 6 

Institutionalization 0.198 0.0293 10 

Management 

measures 
0.264 

Management and 

planning 
0.619 0.1634 3 

Emergency 

management 
0.381 0.1006 5 

Cultural and social 0.167 
Legal and ethical 

requirements 
1 0.1670 2 

Economic 0.308 
Economic risks 0.648 0.1996 1 

Financial resources 0.352 0.1084 4 

DISCUSSION AND CONCLUSION
The results indicated that the structure of sports venues, human resources, management measures, cultural and social 

factors, and economic factors were identified as key factors in managing the risk of the Qatar World Cup 2022. The 

first category of factors included the structure of sports facilities, which includes; They were design of places and 

equipment, safety of places and equipment, health and medical issues, security and hardware issues. In line with the 

current research, research indicates that the design of facilities and equipment plays an important role in risk 

management (Panychev et al., 2017). 

The second category of effective factors in risk management; There were human resources that include such things 

as; Manpower management, manpower training and institutionalization. Managing, training and institutionalizing 

human resources is very important in risk management. Risk management includes identifying, evaluating and 

controlling unwanted events (Gherman et al., 2015). It is important to distinguish between hazard and risk and 

understand that risk is both a numerical value and a scientific assessment. Human capital, including people, reputation, 

and organizational culture, plays an important role in risk management and contributes to corporate profits (Cromie 

et al., 2015). 

The third category of factors affecting risk management in the Qatar World Cup was management actions, which 

include such factors as; management and planning and emergency management. Contingency planning and 

management are critical aspects of risk management. They include identifying, evaluating and reducing potential risks 

and threats that can have negative effects on different departments such as the emergency department (Tavirani & 

Beigvand, 2019). 

The fourth category of factors affecting risk management in the Qatar World Cup is cultural and social factors, which 

include things such as; It was a legal and ethical requirement. Cultural and social factors play an important role in risk 

management. Risk analysis and risk management need to interact and communicate effectively with non-expert 

audiences, taking cultural contexts into account and translating theory into practice (Perano et al., 2018). 

The fifth category of factors affecting risk management in the Qatar World Cup included economic factors, which 

included economic risks and financial resources. Economic factors play an important role in risk management in 

sports. Large-scale sports competitions bring tremendous economic and social benefits, but they also face various risk 

problems. Therefore, it is important to continuously review risk management policies for large-scale sports events and 

improve risk management ability through concept, institution, method, and technical tools (Zhou & Huang, 2021). 
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 اطلاعات مقاله چکیده
 2022در مدیریت ریسک: مورد مطالعه جام جهانی فوتبال قطر  مؤثرهدف از پژوهش حاضر شناسایی عوامل 

نیمه ساختار یافته به روش دلفی بود بود. در پژوهش حاضر ابتدا  یهامصاحبه. ابزار پژوهش شامل باشدیم

تحلیل شد.  2022نسخه  MAXQDAو سپس با استفاده از نرم افزار  یاز طریق مصاحبه گردآور هاداده

نفر این بخش را رتبه بندی کردند. نتایج حاکی از  15استفاده شد تعداد  AHPروش  ز ازبرای رتبه بندی نی

آن بود که، ساختار اماکن ورزشی، منابع انسانی، اقدامات مدیریتی، عوامل فرهنگی و اجتماعی و عوامل 

شان داد به عنوان عوامل کلیدی شناسایی شدند. نتایج ن 2022اقتصادی در مدیریت ریسک جام جهانی قطر 

معیارهای اقتصادی رتبه اول را کسب کرده است. اقدامات مدیریتی رتبه دوم و فرهنگی و اجتماعی رتبه سوم 

 یدادهایرورا کسب کرده است. با توجه به نتایج حاصل از پژوهش حاضر لازم است تا مدیران برگزاری 

ین امنیت رویدادهای ورزشی را ورزشی به عوامل اقتصادی و فرهنگی توجه بسیاری داشته باشند و همچن

نیز در دستور کار خود قرار دهند تا به وسیله رعایت این موارد از برگزاری رویداد به نحو احصن مطمئن 

 شوند و به وسیله آن بتوانند رودادهای زیادی را برای کشور خود گرفته و به چرحه تولید کمک کنند.
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 مقدمه

خود فعال است و در خدمت کنترل  برآورد ریسک یک عنصر ضروری برای انجام اقدامات کاهنده است در حالی که مدیریت ریسک

ان ی( ب2022) Wideman( و 2010) Giulianotti Klauser and(. Creazza and et al., 2021رویدادهای پیش بینی نشده است )

ردند که کنترل رویدادها تاثیری که در یک پروژه دارد به عنوان هدف مدیریت ریسک در نظر گرفته شده است. نگاه به مدیریت ک

(. بنابراین، مدیریت Toohey and Taylor, 2008فراتر از دیدگاه سنتی مدیریت ورزش، هم ضروری و هم محتاطانه است ) ورزش

عنوان ملاحظات کلیدی برای برگزاری رویدادهای ورزشی، نه تنها برای اهداف ایمنی، بلکه برای ایجاد نتایج مثبت، از جمله ریسک به

 (.Hassan, 2013است ) مؤثردهند، محیطی و بهداشتی خدمات میی، اجتماعی، زیستهای اقتصادمواردی که به برنامه

عدم اطمینان  یهانهیزم(، پیچیدگی، مدت و هزینه رویداد و تعداد خطرات موجود، بسیاری از 2001) Toohey and Taylorطبق نظر 

زماندهی ایجاد شد تا مدیریت ریسک مبتنی بر اطلاعات را در کمیته سا 1. از این رو، مرکز اطلاعات المپیککندیمرا اجتناب ناپذیر 

( بیان کردند 2009) Leopkey and Parentکند. از سوی دیگر  یبندتیاولورا شناسایی و  هایبازارائه دهد و تمام خطرات مربوط به 

اقل استراتژیک، پیشگیری، به حد بینیکه مدیریت ریسک شامل ارزیابی تمام خطرات احتمالی برای رویدادها و ذینفعان آن با پیش

اولین کسانی بودند که بر روی ذینفعان تمرکز کردند،  هاآنشده است. های شناساییها برای کاهش ریسکریزی پاسخرساندن و برنامه

ن به طور اقبل از اینکه محققان به طور عمده ریسک را از دیدگاه میزبان تحلیل کنند. متعادل کردن مدیریت ریسک و ایمنی مشتری

جد در چارچوب قوانین، مقررات قراردادی توسط صاحبان رویداد مانند کمیته بین المللی المپیک، فیفا و فرمول یک، مقررات محلی 

و ملاحظات منابع قرار دارد. در این محیط چند وجهی، مدیران رویدادهای ورزشی باید تصمیماتی اتخاذ کنند که این الزامات مختلف 

(. در زمینه المپیک Toohey and Taylor, 2008بخشی از انتظارات و نیازهای فزاینده طیفی از ذینفعان برآورده کند )را به عنوان 

رویداد، تدارکات، تحویل و عملیات در معرض خطر  یزیربرنامهنیز، محققان بررسی کردند که طیف وسیعی از ذینفعان در طول دوره 

شود، به شدت با ریسک هماهنگ با توجه به پتانسیل سرزنش زمانی که کارها اشتباه می مؤسسات. بر این اساس، رندیگیمقرار 

 (.Jennings, 2012هستند )

ی، فرد یا دارای تواندیمبه طور سنتی، مدیریت ریسک به عنوان یک فرآیند سیستماتیک و تحلیلی برای مدیریت تهدیدهایی که 

شود قداماتی برای کاهش ریسک و کاهش ضررهای مالی و جانی ناشی از آن تلقی میتسهیلات را به خطر بیندازد و برای شناسایی ا

(Ammon and et al, 2004 با این حال از آنجایی که مدیریت ریسک یک فرآیند فعالانه است، مدیران رویداد را مجبور .)ا با ت کندیم

 ,Boyle and Haggerty)مختلف مقابله کنند  یهاسکیرستند، با برای هر اتفاقی، بدون توجه به اینکه چقدر از خطر دور ه یزیربرنامه

2012 .)Herb Appenzeller یکی از اولین نویسندگانی که مدیریت ریسک را با ورزش مرتبط کرد، در کتاب مدیریت ریسک در ،

 «چنین ریسکی در نظر گرفت توان برای مقابله باهایی که میاستراتژی»و مدیریت را به عنوان همه « عنصر خطر»ورزش، ریسک را 

 آمیز مرتبط باشد، زیرا شامل عناصریهای خشونتاند که ریسک نباید تنها با فعالیتکند. محققان همچنین متوجه شدهتوصیف می

ها و درآمدهای رویداد، ریسک برای اموال )مانند مکان و تجهیزات(، ریسک سیاسی، بازاریابی و ل؛ ریسک مالی مرتبط با هزینهیاز قب

: فروش بلیط، خدمات کندیمدیگری را نیز به آن اضافه  یهاجنبهرویداد ورزشی  .باشدیمحمایت مالی و تصویر میزبان )مقصد( 

، یاانهرس، مهمان نوازی، عملیات، مدیریت سایت، امتیازات، مالی، خدمات پشتیبانی، تبلیغات، روابط حامیان مالی، خدمات ورزشکاران

 ,Leopkey and Parent؛Appenzeller, 2005بیمه و رویدادهای غیرقابل پیش بینی مانند آب و هوا از جمله این موارد هستند )

، مسائل ریسک و امنیت پیش بینی نشده یا بدون ارزش نیستند، بلکه ( متوجه شد2013) Klauser(. بنابراین، همانطور که 2009

. مدیریت ریسک به بخش مهمی از آوردیمکه بازیگران و منافع مختلف را گرد هم  رندیگیمتوسط روابط و تعاملات پیچیده شکل 

                                                           
1 Olympic Intelligence Center 
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، بودن، مدیریت تجهیزات و تسهیلاتبرنامه ورزشی تبدیل شده است که شامل بودجه بندی، برنامه ریزی، پوشش بیمه، واجد شرایط 

 (.Appenzeller, 2005قرارداد و سایر وظایف است )

مصمم با حمایت  یهاگروهتوسط افراد ناراضی و  تواندیمبسیاری از رویدادهای ورزشی بزرگ دارای سطح ذاتی خطر هستند که 

Johnson (2006 )خارجی این خطرها افزایش یابد. خطر، همانطور که در بالا ذکر شد، تنها با تهدیدات و حملات مرتبط نیست. 

 دتواننیمامنیتی  یهامیتکه  ییهانیتمرقابل توجهی در تعداد و دامنه  یهاتیمحدود، یزیربرنامهتأخیر در ساخت و ساز و مکان 

 .کندیمخود قبل از وقوع رویداد انجام دهند را به عنوان خطر شناسایی  یهابرنامهش اثربخشی برای آزمای

 طتوس کردیرو پنج. رندیمجدد قرار گ یابیدائماً مورد ارز دیبا هایاستراتژمنحصر به فرد و متفاوت است،  دادیکه هر رو ییاز آنجا

Berlonghi (ریثتکی )جداساز ،یریشگی: اجتناب، کاهش، پشودیماستفاده  دادهایمقابله با خطر در رو یشده است که برا ییشناسا 

یک استراتژی خوب باید قابل شناسایی و شفاف، منحصر به فرد، سازگار با توانایی سازمان  (.Leopkey and Parent, 2009انتقال )و 

 افتندیم(. تهدیدهایی که به احتمال زیاد اتفاق Andrews, 1987)و منابع موجود، دارای سطوح ریسک قابل مدیریت و مناسب باشد 

یا بیشترین عواقب را به همراه دارند توسط تیم مدیریت مورد توجه قرار خواهند گرفت. با این حال، زمینه سیاسی و اجتماعی پویا 

مینان ، بنابراین، عدم اطکندیمهر گونه ارزیابی ریسک امنیتی را دشوار  یهاافتهیبرای رویدادهای بزرگ ورزشی مختلف اعتبار سنجی 

 (.Johnson, 2006زیاد در مورد کافی بودن اقدامات امنیتی برای رویدادهای آینده همیشه باقی خواهد ماند )

های جدید ها و استراتژیروشسپتامبر در ایالات متحده بود. بسیاری از  11تغییر در مدیریت ورزشی تحت تأثیر حملات  نیتربزرگ

ریزی امنیتی برای مدیر رویدادهای ورزشی ظاهر شدند. از آن زمان، معضل برنامه 2001مورد استفاده در مدیریت ریسک پس از سال 

ینانه ب معاصر این است که چگونه بین الزامات قانونی مدیریت ریسک، افزایش انتظارات امنیتی و نظارتی مرتبط با ارزیابی ریسک واقع

(. بر اساس ارزیابی خطرات Jayawardhana, 2016و کیفیت تجربه شرکت کنندگان در رویدادهای ورزشی فردی، تعادل برقرار کند )

ریو و  2016المپیک  یهایبازتروریستی به عنوان یکی از خطرات اصلی  یهاسازمانارائه شده توسط آژانس اطلاعات برزیل، تهدید 

 های اصلی متناسب با سناریوی داخلیحلشناخته شد. برای رویارویی با آن، دولت برزیل مجبور شد به دنبال راهپارالمپیک  یهایباز

های مهمی کنند که تفاوت( این واقعیت را برجسته می2011) Jennings and Lodgeخود و سازگار با پویایی بین سازمانی خود باشد. 

های دهندگان رویدادهای بزرگ ورزشی که تحت تأثیر درگیرید دارد که با سازمانها و تهدیدهای امنیتی وجودر عدم قطعیت

س و کنند. مدیریت ریسک همیشه با حدهای ارزیابی ریسک را ایجاد میالمللی قرار دارند، زمینهژئوپلیتیک و تروریسم داخلی یا بین

بدترین "یا  "بیزاری از پیامدهای بالا"احتیاطی از گمان همراه بوده است. نمایه جهانی رویدادهای ورزشی بزرگ یک ذهنیت 

را که برای محافظت از رویداد در  یاشدهامنیتی گران قیمت، گسترده و نظامی  یهادستگاهایجاد کرده است که  "سناریوهای ممکن

 (.Boyle and Haggerty, 2012) کندیم، هدایت اندشدهبرابر همه خطرات احتمالی طراحی 

 دتاً عمچندملیتی غربی  یهاشرکتپی برد که پروژه حراست و امنیت جام جهانی را طی قراردادی به  توانیم هایقطربا مرور سابقه 

و در زمینه، تأمین تجهیزات هم بهترین ابزار روز فوتبال دنیا را یکجا از بهترین مارک تولیدکننده آن  اندکردهآمریکایی واگذار 

فدراسیون فوتبال قطر با حمایت همه جانبه امیر این کشور، در قالب اعزام نمایندگان متعدد به کشورهای پرتعداد  .اندنمودهخریداری 

 کندیمخاورمیانه و عربی منطقه از جمله همسایه پهناورش ایران و امضای تفاهم نامه و سند همکاری، هشداری مهم به فیفا ارسال 

انی و برای ایجاد صلح نیاز مبرم به میزب سوزدیمخی کل خاورمیانه است که امروز در آتش جنگ که این میزبانی به نوعی میزبانی تاری

رأی دهنده مجمع فیفا مانع ایجاد کرده است.  20از چنین جشنواره عظیمی دارد و هر که جلوی آن بایستد، در واقع مقابل حدود 

ر جهان را با فروش منابع سرشار نفت و گازش داشت، به میزبانی کشور کوچکی که طی یک دهه اخیر، بالاترین سرانه درآمد ملی د

جام جهانی به مثابه یک فرصت برای جهشی تازه در منطقه جنگزده و بازار مصرف کننده آن نگاه کرده و به هیچ عنوان حاضر نیست 

 بزک شده و رنگارنگ به همسایگانش یابستهحتی در لوگوی جام جهانی یا پوسترهای آن نامی از شریک به میان بیاورد و آنچه داخل 

، حاوی هیچ امتیاز جدی نبود و و تنها قطر را در عبور از باتلاق فعلی بیمه کرد. با این حال باید دید که چه عواملی دادیمپیشنهاد 
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یریت ریسک در در مد مؤثرهمین رو پژوهش حاضر با هدف رتبه بندی عوامل  از موجود در قطر وجود دارند. یهاکیرسدر مدیریت 

 انجام شد. 2022جام جهانی قطر 

 تحقیق روش

تشافی هدف، یک پژوهش اک یبر مبنا یو به لحاظ تقسیم بند ینتیجه از نوع کاربرد یبر مبنا یحاضر به لحاظ تقسیم بند تحقیق

کمی( است. در بخش کیفی پژوهش حاضر محقق با استفاده از استراتژی و راهبرد تئوری -خته )کیفییآم یهاپژوهشبوده که از نوع 

داده بنیاد و روش تحلیل محتوای اسناد و مصاحبه و هر منبع اطلاعاتی که غنی باشد و محقق را به سمت ساخت فرضیات خود یاری 

اف های مفهومی و سپس اکتش استخراجتمپنهان برای و سپس بر اساس این راهبرد از تاکتیک تحلیل محتوای  کندیمرساند حرکت 

در مطالعات با هدف شناسایی ارائه یک مدل مفهومی و تفسیری محقق تلاش Creswell (2019 ). مطابق با نظر بردیمفرضیات بهره 

در  محققین مختلف یهادگاهید)فرضیه( عمومی و انتزاعی در مورد فرایند کنش یا تعامل بین افراد را بر اساس  هینظرنوعی  کندیم

خبرگان و صاحب نظران بر این اجماع در پژوهش احصاء کند این فرایند شامل استفاده از مراحل گوناگون گرد آوری  دییتأجهان و 

قولات م متقابل بین رابطهعمیق یا کانونی، مشاهده، فنون فرافکنی و غیره، پالایش و  یهامصاحبه، یاکتابخانه یهاروشمانند  هاداده

آنجایی که تعداد افراد و های ورزشی هستند. پژوهش حاضر متخصصین مدیریت ریسک در زمینه یجامعه آماراطلاعاتی است. 

 تریطولان، سؤالاتاز جمله تخصصی بودن )براساس عوامل مختلف  AHPکارشناسانی که باید در نمونه مدنظر جهت تکمیل پرسشنامه 

مشخص و از پیش  رندیگیمقرار  دستهبودن روند پرسشنامه وغیره( محدود بوده و با توجه به شناخت محقق از افرادی که در این 

بر این  .باشدیمغیراحتمالی هدفمند قضاوتی )تعمدی(  یریگنمونهتحقیق حاضر روش  یریگنمونهبنابراین روش  اندشدهتعیین 

 15نمونه که به موضوع پژوهش تخصص داشته باشند و همچنین در دسترس محقق باشند تعداد  اساس افراد خبرهای جهت انتخاب

تحلیل  و یتجزیه و تحلیل، از مقایسه مداوم به شیوه اشتراوس و کوربین استفاده شد. در این روش جمع آور یبرانفر انتخاب شدند. 

 .شوندیم یکدگذار هاداده، یاستخراج و قبل از اقدام به مصاحبه بعد . بعد از هر مصاحبه متون از نوارردیگیمهمزمان صورت  هاداده

انجام شد. به این منظور ابتدا داد ه ها خط به خط خوانده و پس از پیاده  هاداده یو انتخابی بر رو یباز، محور یسه مرحله کدگذار

 MAXQDAنرم افزار تحلیل کیفی  ی، در ورود2019نخسه  WORD در قالب یک فایل در قالب واژه پرداز هامصاحبهمتن  یساز

و در مرحله کمی از روش تحلیل سلسله  MAXQDAدر مرحله کیفی تحقیق حاضر با استفاده از نرم افزار  ، وارد شد.2020نسخه 

 Expertز نرم افزار محاسبات ا یدگیچیحاصل از رتبه بندی با توجه به پ یهاداده( استفاده شد همچنین در بخش کمی AHPمراتبی )

Choice .استفاده شد 

 های تحقیقیافته

 AHPبا روش  هاعامل یبندرتبه

شناسایی عوامل بندی شود هدف در این پژوهش شناسایی و اولویتپژوهش پرداخته می یهادادهدر این قسمت به تجزیه و تحلیل 

. برای دستیابی به این هدف ابتدا با استفاده از روش دلفی فازی دلایل باشدیم 2022در مدیریت ریسک در جام جهانی قطر  مؤثر

 شوند.بندی میرتبه AHPو غربالگری شده سپس توسط روش  دییتأتاثیرگذار استخراج شده، 

 نتایج روش دلفی فازی

گروه  یار اعضایریسک مورد مطالعه جام جهانی قطر با استفاده از روش دلفی فازی در اخت 13شامل  یاپرسشنامهن مرحله، یدر ا

تایج نند. نکان یمندرج در پرسشنامه ب یلامک یرهایار در قالب متغیخبره قرار گرفت و از آنها درخواست شد نظرشان را دربارة هر مع

 آورده شده است. 2اولیه از نظرات خبرگان در جدول 
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 نتایج نظرات خبرگان .2 جدول
Table 2. Experts’ Opinions Results 

 زیرمعیار معیار
 ریتأثمیزان 

 خ زیاد زیاد متوسط کم خ کم

 ساختار اماکن ورزشی

 

 7 7 0 1 0 طراحی اماکن و تجهیزات

 7 4 3 1 0 اماکن و تجهیزاتایمنی 

 7 6 0 2 0 مسائل بهداشتی و پزشکی

 6 4 4 1 0 مسائل امنیتی

 8 7 0 0 0 سخت افزاری

 منابع انسانی

 6 5 3 1 0 مدیریت نیروی انسانی

 2 11 0 2 0 انسانی یروینآموزش 

 4 8 1 2 0 نهادینه سازی

 اقدامات مدیریتی
 3 8 4 0 0 مدیریت و برنامه ریزی

 8 4 3 0 0 مدیریت اضطراری

 7 4 2 0 0 الزامات حقوقی و اخلاقی فرهنگی و اجتماعی

 اقتصادی
 8 2 4 1 0 های اقتصادیریسک

 4 8 2 1 0 منابع مالی

 

شمارش نظرات خبرگان به شاخصهای پژوهش آورده شده است. برای فازی سازی اعداد، ابتدا بر اساس طیف، به عدد  2در جدول 

میانگین  5-4شود و سپس توسط رابطه میانگین فازی از امتیازات اخذ می 4-3تا  2-3سپس بر اساس روابط  میکنیمفازی تبدیل 

آورده شده است. به عنوان  2شود نتایج کلیه محاسبات فازی سازی در مرحله اول دلفی، در جدول فازی به عدد قطعی تبدیل می

خبره  7خبره امتیاز متوسط،  0خبره امتیاز کم،  1 خبره امتیاز خیلی کم، 0)محاسبات دلفی فازی به این صورت  1مثال معیار ردیف 

 :باشدیمبود. بنابراین امتیاز فازی و غیرفازی )قطعی( به صورت زیر  خبره امتیاز خیلی زیاد(، 7 امتیاز زیاد و

=
0 × (0,0,0.25) + 1 × (0,0.25,0.5) + 0 × (0.25,0.5,0.75) + 7 × (0.5,0.75,1) + 7 × (0.75,1,1)

15
= (0.583,0.833,0.967) 

 

امتیاز
قطعی

=
𝟎. 𝟓𝟖𝟑 + 𝟎. 𝟖𝟑𝟑 + 𝟎. 𝟗𝟔𝟕

𝟑
= 𝟎. 𝟕𝟗𝟒 

 

 1آورده شده است. مدل سلسله مراتبی نیز در شکل  3شود که نتایج در جدول در نظر گرفته می 0.7در این پژوهش عدد آستانه 

 آورده شده است.

 نتایج دلفی فازی. ۳جدول 

Table 3. Fuzzy Delphi results 

 زیر معیار معیار
کد 

 زیرمعیار
 امتیاز فازی

امتیاز 

 غیرفازی
 وضعیت

 ساختار اماکن ورزشی

 

 دییتأ A1 (0.583,0.833,0.967) 0.794 طراحی اماکن و تجهیزات

 دییتأ A2 (0.533,0.783,0.917) 0.744 اماکن و تجهیزاتایمنی 

 دییتأ A3 (0.55,0.8,0.933) 0.761 مسائل بهداشتی و پزشکی

 دییتأ A4 (0.5,0.75,0.9) 0.717 مسائل امنیتی

 دییتأ A5 (0.633,0.883,1) 0.839 سخت افزاری

 دییتأ A6 (0.517,0.767,0.917) 0.733 مدیریت نیروی انسانی منابع انسانی
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 دییتأ A7 (0.467,0.717,0.933) 0.706 انسانی یروینآموزش 

 دییتأ A8 (0.483,0.733,0.917) 0.711 نهادینه سازی

 اقدامات مدیریتی
 دییتأ A9 (0.483,0.733,0.933) 0.717 مدیریت و برنامه ریزی

 دییتأ A10 (0.583,0.833,0.95) 0.789 مدیریت اضطراری

 دییتأ A11 (0.517,0.767,0.9) 0.728 الزامات حقوقی و اخلاقی فرهنگی و اجتماعی

 اقتصادی
 دییتأ A12 (0.533,0.783,0.9) 0.739 های اقتصادیریسک

 دییتأ A13 (0.5,0.75,0.933) 0.728 منابع مالی

 

 
 مدل سلسله مراتبی پژوهش .1شکل 

Figure 1. Research hierarchy model 

 AHP نتایج روش

 AHPدر مراحل قبل عوامل پژوهش معرفی شدند در این گام نیز جهت تعیین اهمیت و وزن آنها از روش تحلیل سلسله مراتبی 

مقایسات زوجی معیارها و زیرمعیارها ایجاد شد و در اختیار خبرگان قرار گرفت تعداد  2شود. ابتدا بر اساس جدول استفاده می

. بعد از تکمیل ماتریسهای مقایسات زوجی، نرخ ناسازگاری هر کدام محاسبه شد که باشدیمنفر  15خبرگان در این قسمت نیز 

از ثبات و سازگار بودن ماتریسها هست. سپس مقایسات زوجی خبرگان، توسط روش میانگین بود که نشان  1/0همگی کمتر از 

شد. در ادامه نتایج مقایسات زوجی و اوزان آورده  ExpertChoiceهندسی ادغام شدند و سپس جهت تعیین وزن، وارد نرم افزار 

 شده است.

 

 مقایسه زوجی معیارهای اصلی

و  باشدیم 02/0آورده شده است نرخ ناسازگاری این مقایسه زوجی برابر با  4معیار اصلی در جدول  7در این بخش مقایسات زوجی 

 نشان از سازگاری قابل قبول است. باشدیم 1/0چون کمتر از 
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 مقایسات زوجی معیارهای اصلی. 4جدول 
Table 4. Pairwise comparisons of main criteria 

 A B C D E 

A  0.561 0.449 0.741 0.433 

B   0.536 0.604 0.528 

C    2.021 0.694 

D     0.501 

E      

آورده شده  2شود و در شکل که اوزان معیارها محاسبه می میکنیموارد  Expert choice، را در نرم افزار 4مقایسات زوجی جدول 

 است.

 
 اوزان معیارهای اصلی .2شکل 

Figure 2. Weights of the main criteria 

 وزن و رتبه معیارهای اصلی .4جدول 

Table 4. Weight and ranking of main criteria 

 رتبه وزن کد نام معیار

 E 0.308 1 اقتصادی

 C 0.264 2 اقدامات مدیریتی

 D 0.167 3 فرهنگی و اجتماعی

 B 0.148 4 منابع انسانی

 A 0.113 5 ساختار اماکن ورزشی

رتبه دوم و فرهنگی  264/0رتبه اول را کسب کرده است. اقدامات مدیریتی با وزن  308/0، معیار اقتصادی با وزن 2با توجه به شکل 

 رتبه سوم را کسب کرده است. 0.167و اجتماعی با وزن 

 مقایسه زوجی زیرمعیارهای ساختار اماکن ورزشی

آورده شده است. نرخ ناسازگاری این مقایسه  5که مقایسه زوجی آنها در جدول  باشدیمزیرمعیار  5معیار ساختار اماکن ورزشی دارای 

 .باشدیم 01/0زوجی برابر با 

 مقایسات زوجی زیرمعیارهای ساختار اماکن ورزشی. 5جدول 

Table 5. Pairwise comparisons of sub-criteria of sports venue structure 

 A1 A2 A3 A4 A5 

A1  0.560 2.043 0.628 1.954 

A2   2.284 1.420 2.143 

A3    0.367 0.608 

A4     1.880 

A5      
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آورده شده  3شود و در شکل کنیم که اوزان معیارها محاسبه میوارد می Expert choice، را در نرم افزار 5مقایسات زوجی جدول 

 است.

 
 اوزان زیرمعیارهای ساختار اماکن ورزشی. ۳شکل 

Figure 3. Weights of sub-criteria of sports facilities structure 

 وزن و رتبه زیرمعیارهای ساختار اماکن ورزشی. 6جدول 

Table 6. Weight and rank of sub-criteria of sports facilities structure 

 رتبه وزن کد نام معیار

 A2 0.306 1 اماکن و تجهیزاتایمنی 

 A4 0.261 2 مسائل امنیتی

 A1 0.198 3 طراحی اماکن و تجهیزات

 A5 0.135 4 سخت افزاری

 A3 0.101 5 مسائل بهداشتی و پزشکی

رتبه اول را کسب کرده است.  306/0، در بین زیرمعیارهای ساختار اماکن ورزشی، ایمنی اماکن و تجهیزات با وزن 3با توجه به شکل 

 .اندکردهرتبه سوم را کسب  198/0رتبه دوم و طراحی اماکن و تجهیزات با وزن  261/0مسائل امنیتی با وزن 

 مقایسه زوجی زیرمعیارهای منابع انسانی

آورده شده است. نرخ ناسازگاری این مقایسه زوجی  7که مقایسه زوجی آنها در جدول  باشدیمزیر معیار  3ار منابع انسانی دارای معی

 .باشدیم 03/0برابر با 
 مقایسات زوجی زیرمعیارهای منابع انسانی. 7جدول 

Table 7. Pairwise comparisons of human resources sub-criteria 

 B1 B2 B3 

B1  0.650 2.086 

B2   1.930 

B3    

آورده شده  4شود و در شکل که اوزان معیارها محاسبه می میکنیموارد  Expert choice، را در نرم افزار 7مقایسات زوجی جدول 

 است.

 
 اوزان زیرمعیارهای منابع انسانی. 4شکل 

Figure 4. Weights of human resources sub-criteria 
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 وزن و رتبه زیرمعیارهای منابع انسانی. 8جدول 
Table 8. Weight and rank of human resources sub-criteria 

 رتبه وزن کد نام معیار

 B2 0.453 1 آموزش نیروی انسانی

 B1 0.349 2 مدیریت نیروی انسانی

 B3 0.198 3 نهادینه سازی

رتبه اول را کسب کرده است. مدیریت  453/0انسانی، آموزش نیروی انسانی با وزن ، در بین زیرمعیارهای منابع 4با توجه به شکل 

 رتبه سوم را کسب کرده است. 198/0رتبه دوم و نهادینه سازی با وزن  349/0نیروی انسانی با وزن 

 مقایسه زوجی زیرمعیارهای اقدامات مدیریتی

آورده شده است. نرخ ناسازگاری این مقایسه  9که مقایسه زوجی آنها در جدول  باشدیمزیرمعیار  2معیار اقدامات مدیریتی دارای 

 .باشدیم 000/0زوجی برابر با 

 مقایسات زوجی زیرمعیارهای اقدامات مدیریتی. 9جدول 

Table 9. Pairwise comparisons of management action sub-criteria 

 C1 C2 

C1  1.624 

C2   

آورده شده  5شود و در شکل که اوزان معیارها محاسبه می میکنیموارد  Expert choice، را در نرم افزار 9مقایسات زوجی جدول 

 است.

 
 اوزان زیرمعیارهای اقدامات مدیریتی. 5شکل 

Figure 5. Weights of management action sub-criteria 

 مدیریتیوزن و رتبه زیرمعیارهای اقدامات . 10جدول 
Table 10. Weight and rank of management action sub-criteria 

 رتبه وزن کد نام معیار

 C1 0.619 1 یزیربرنامهمدیریت و 

 C2 0.381 2 مدیریت اضطراری

رتبه اول و مدیریت اضطراری با  619/0، در بین زیرمعیارهای اقدامات مدیریتی، مدیریت و برنامه ریزی با وزن 5با توجه به شکل 

 .اندکردهرتبه دوم را کسب  381/0وزن 

 مقایسه زوجی زیرمعیارهای اقتصادی

آورده شده است. نرخ ناسازگاری این مقایسه زوجی  15-4که مقایسه زوجی آنها در جدول  باشدیمزیرمعیار  2معیار اقتصادی دارای 

 .باشدیم 05/0برابر با 

 مقایسات زوجی زیرمعیارهای اقتصادی. 11جدول 
Table 11. Pairwise comparisons of economic sub-criteria 

 E1 E2 

E1  1.843 

E2   
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آورده شده  6شود و در شکل که اوزان معیارها محاسبه می میکنیموارد  Expert choice، را در نرم افزار 11مقایسات زوجی جدول 

 است.

 
 اوزان زیرمعیارهای اقتصادی. 6شکل 

Figure 6. Weights of economic sub-criteria 

 وزن و رتبه زیرمعیارهای اقتصادی .12جدول 

Table 12. Weight and rank of economic sub-criteria 

 رتبه وزن کد نام معیار

 E1 0.648 1 های اقتصادیریسک

 E2 0.352 2 منابع مالی

رتبه اول را کسب کرده است. منابع مالی با  648/0های اقتصادی با وزن ، در بین زیرمعیارهای اقتصادی، ریسک6با توجه به شکل 

 .اندکردهرتبه دوم را کسب  352/0وزن 

 وزن و رتبه نهایی زیرمعیارها

 13شود که در جدول محاسبه شد حاصل می وزن نهایی زیرمعیارها از ضرب وزن هر معیار در وزن زیرمعیارهایش که در مراحل قبل

های اقتصادی رتبه اول را کسب کرده است. الزامات حقوقی و اخلاقی رتبه دوم و مدیریت و آورده شده است. بر این اساس ریسک

 برنامه ریزی رتبه سوم را کسب کرده است.

 وزن و رتبه نهایی زیر معیارها. 1۳جدول 

Table 13. Weight and final ranking of sub-criteria 

 زیرمعیار وزن معیار معیار
وزن نسبی 

 زیرمعیار

وزن نهایی 

 زیرمعیار

رتبه نهایی زیر 

 معیار

 ساختار اماکن ورزشی

 
0.113 

 11 0.0224 0.198 طراحی اماکن و تجهیزات

 8 0.0346 0.306 اماکن و تجهیزاتایمنی 

 13 0.0114 0.101 مسائل بهداشتی و پزشکی

 9 0.0295 0.261 مسائل امنیتی

 12 0.153 0.135 سخت افزاری

 0.148 منابع انسانی

 7 0.0517 0.349 مدیریت نیروی انسانی

 6 0.0670 0.453 انسانی یروینآموزش 

 10 0.0293 0.198 نهادینه سازی

 0.264 اقدامات مدیریتی
 3 0.1634 0.619 مدیریت و برنامه ریزی

 5 0.1006 0.381 اضطراریمدیریت 

 2 0.1670 1 الزامات حقوقی و اخلاقی 0.167 فرهنگی و اجتماعی

 0.308 اقتصادی
 1 0.1996 0.648 های اقتصادیریسک

 4 0.1084 0.352 منابع مالی
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 گیریبحث و نتیجه

عوامل فرهنگی و اجتماعی و عوامل اقتصادی در نتایج حاکی از آن بود که، ساختار اماکن ورزشی، منابع انسانی، اقدامات مدیریتی، 

به عنوان عوامل کلیدی شناسایی شدند. دسته اول از عوامل شامل ساختار اماکن ورزشی  2022مدیریت ریسک جام جهانی قطر 

ائل مس بودند که این دسته عوامل در بر گیرنده؛ طراحی اماکن و تجهیزات، ایمنی اماکن و تجهیزات، مسائل بهداشتی و پزشکی،

امنیتی و سخت افزاری بودند. همسو با پژوهش حاضر تحقیقات اشاره دارند که طراحی امکانات و تجهیزات نقش مهمی در مدیریت 

(. با ترکیب تجزیه و تحلیل ریسک در فرآیند طراحی، شناسایی خطرات بالقوه و بهبود برای Panychev et al., 2017ریسک دارد )

(. از سوی دیگر طراحی چیدمان تسهیلات که انواع Prochazkova and Prochazka, 2020) شودیمان پذیر افزایش ایمنی فرآیند امک

Zubaidi et -Alبه جلوگیری، جلوگیری یا کاهش این خطرات کمک کند ) تواندیم ردیگیممختلفی از خطرات صنعتی را در نظر 

al, 2021طر به طور قابل توجهی بر خ تواندیمو  گذاردیمد بر تکامل خطر تأثیر (. محققان دیگر بیان کردند که طرح امکانات فرآین

 یهانهیزم(. علاوه بر این، در تحقیقت دیگر بیان شد که؛ سطوح تجهیزات اغلب به عنوان Xin, 2017کلی یک عملیات تأثیر بگذارد )

جهیزات بهداشتی در کاهش خطرات آلودگی و اهمیت طراحی ت شوندیمپرورش آلودگی میکروبی در صنایع غذایی در نظر گرفته 

(. در نتیجه به طور کلی، طراحی امکانات و تجهیزات با در نظر گرفتن مدیریت ریسک برای Politi, 2018) کندیممتقابل را برجسته 

 افزایش تاب آوری، قابلیت اطمینان و ایمنی در صنایع مختلف ضروری است.

از سوی دیگر ایمنی اماکن ورزشی یک مساله مهم دیگر است. ایمنی اماکن ورزشی در مدیریت ریسک بسیار مهم است. محققان بیان 

(. Hwang et al. 2020و اقدامات ایمنی را برجسته کرده است ) مؤثرکردند که حوادث آتش سوزی در اماکن ورزشی نیاز به مدیریت 

. ایالات متحده بر دستیابی به یک میهن اندکردهفی را برای مدیریت ایمنی اماکن ورزشی اجرا کشورهای مختلف رویکردهای مختل

و مقررات ایمنی خود بر عملی بودن و  هادستورالعمل(. آلمان در Kim et al., 2016امن از طریق وزارت امنیت داخلی تمرکز دارد )

الیا تشخیص و مداخله زودهنگام را از طریق سیستم مدیریت اضطراری خود (. استرPiekarz et al., 2015) کندیمواقع گرایی تأکید 

(. علاوه بر این، نیاز به مدیریت جامع ریسک و ایمنی در اماکن ورزشی وجود دارد که شامل Liu et al., 2018) کندیماولویت بندی 

شی برای محافظت از زندگی و جلوگیری از حوادث تعادل بین تئوری و اجرای عملی است. به طور کلی، اطمینان از ایمنی اماکن ورز

 .اندکردهمختلفی را برای رسیدگی به این موضوع اتخاذ  یهایاستراتژضروری است و کشورهای مختلف 

در مدیریت ریسک؛ منابع انسانی بودند که در برگیرنده مواردی همچون؛ مدیریت نیرو انسانی، آموزش نیرو  مؤثردسته دوم از عوامل 

. مدیریت، آموزش و نهادینه کردن منابع انسانی در مدیریت ریسک بسیار مهم است. مدیریت ریسک شدندیمی و نهادینه سازی انسان

(. مهم است که بین خطر و خطر تفاوت قائل Gherman et al., 2015شامل شناسایی، ارزیابی و کنترل رویدادهای ناخواسته است )

ار عددی است و هم یک ارزیابی علمی. سرمایه انسانی، از جمله افراد، شهرت و فرهنگ شویم و درک کنیم که ریسک هم یک مقد

 توانیمآموزشی را  یهابرنامه(. Cromie et al., 2015) کندیمسازمانی، نقش مهمی در مدیریت ریسک دارد و به سود شرکت کمک 

مدیریت ریسک و ایجاد یک فرهنگ ایمنی  یهایاستراتژبرای رسیدگی به خطرات انسانی و سازمانی، افزایش دانش و استفاده از 

(. Bombiak, 2017سازمانی با بعد مردم ضروری است ) یهاتیفعالخطرات منابع انسانی برای  مؤثرطراحی کرد. مدیریت  تریقو

 ، از جملهشودیممختلف مدیریت ریسک را شامل  یهاجنبهمنابع انسانی بر پیشگیری تمرکز دارد و  یهاسکیرروش مدیریت 

(. شناسایی خطرات و ارزیابی پیشگیرانه خطرات، عناصر حیاتی در Gan, 2019شناسایی، ارزیابی، برنامه ریزی، سازماندهی و کنترل )

به حداقل رساندن خطر عدم  توانندیمبررسی همکار  یهاستمیسو  هاآموزش، هاستیلمدیریت ریسک هستند و فرآیندها، چک 

 ک کنند.شناسایی خطرات کم

بر مدیریت ریسک در جام جهانی قطر اقدامات مدیریتی بودند که این دسته از عوامل شامل مواردی  مؤثردسته سوم از عوامل 

حیاتی مدیریت ریسک  یهاجنبههمچون؛ مدیریت و برنامه ریزی و مدیریت اضطراری هستند. برنامه ریزی و مدیریت اضطراری 
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تلف مخ یهابخشتأثیرات منفی بر  توانندیمهستند که  یابالقوهبی و کاهش خطرات و تهدیدات شامل شناسایی، ارزیا هاآناست. 

(. مدیریت ریسک در شرایط اضطراری، از جمله در یک سازمان، Tavirani and Beigvand, 2019مانند بخش اورژانس داشته باشند )

ود. این سیستم باید شامل مراحل برنامه ریزی، پاسخ، بازیابی و نیاز به یک سیستم جامع دارد که در ساختار مدیریت کلی ادغام ش

، به ویژه در هاییدارا(. در زمینه میراث فرهنگی، مدیریت ریسک برای حفاظت و افزایش Bashynska et al., 2020کاهش باشد )

قانونی و ابزارهای هنجاری نقش مهمی در برنامه ریزی و  یهاچارچوبمواجهه با خطرات طبیعی یا ناشی از انسان ضروری است. 

(. علاوه بر این، De Paoli et al., 2020) کنندیممدیریت شرایط اضطراری، به ویژه در مناطق مستعد خطرات ژئومورفولوژی ایفا 

 ت کنترل و همکاری بین المللیمدیریت خطر اضطراری برای سلامتی، از جمله بلایای بیولوژیکی، نیاز به مراقبت به موقع، اقداما

خطرات و اطمینان از ایمنی و انعطاف پذیری  ریتأثبرای به حداقل رساندن  مؤثردارد. به طور کلی، برنامه ریزی و مدیریت اضطراری 

 ضروری است. هاییداراافراد، جوامع و 

جتماعی بوده که شامل مواردی همچون؛ الزامات بر مدیریت ریسک در جام جهانی قطر عوامل فرهنگی و ا مؤثردسته چهارم از عوامل 

حقوقی و اخلاقی بود. عوامل فرهنگی و اجتماعی نقش مهمی در مدیریت ریسک دارند. تجزیه و تحلیل ریسک و مدیریت ریسک نیاز 

 Perano etعمل ) فرهنگی و ترجمه نظریه به یهانهیزمبا مخاطبان غیر متخصص، با در نظر گرفتن  مؤثربه تعامل و برقراری ارتباط 

al., 2018 ارد. د متقابل فرهنگی و معرفی تجزیه و تحلیل ریسک فرهنگی یهاجنبهجهانی نیاز به در نظر گرفتن  یهاپروژه(. مدیریت

اثربخشی مدیریت ریسک فاجعه را  تواندیماجتماعی و فرهنگی تأثیر قابل توجهی بر خطر فاجعه دارند و درک این عوامل  یهانهیزم

هستند و با توجه به فرهنگ ریسک  ییهاتیمحدود(. رویکردهای موجود برای مدیریت ریسک دارای Chauvin, 2018د بخشد )بهبو

فردی مانند  یهاتفاوتمورد نیاز است.  ترجامعو عوامل مرتبط با آن در افراد، تعاملات اجتماعی و ساختارهای سازمانی، یک دیدگاه 

. تفاوت در درک ریسک بین کارشناسان و مردم را گذاردیمفرهنگی نیز بر درک خطر تأثیر  یهاینیبجنسیت، قومیت و جهان 

 مختلف، تجربیات عاطفی و سطح اعتماد به مقامات نظارتی ریسک نسبت داد. یهاینیببه جهان  توانیم

اقتصادی و منابع مالی  یهاسکیر بر مدیریت ریسک در جام جهانی قطر شامل عوامل اقتصادی بود که مؤثردسته پنجم از از عوامل 

از جمله این عوامل بودند. عوامل اقتصادی نقش مهمی در مدیریت ریسک در ورزش دارند. مسابقات ورزشی در مقیاس بزرگ سود 

 ستاقتصادی و سود اجتماعی فوق العاده ای به همراه دارد، اما آنها همچنین با مشکلات مختلف خطر روبرو هستند. بنابراین، مهم ا

های مدیریت ریسک برای مسابقات ورزشی در مقیاس بزرگ و بهبود توانایی مدیریت ریسک از که به طور مداوم بررسی سیاست

(، انجام شود. علاوه بر این، مدیریت ریسک یک چارچوب ساختاری Zhou and Huang, 2021طریق مفهوم، نهاد، روش، و ابزار فنی )

. درک رابطه بین خطر و بروز و کندیمو کنترل خطرات در ورزش، از جمله خطر آسیب را فراهم برای شناسایی، ارزیابی، ارزیابی 

مدیریت  یهاروشو  هاستمیس(. علاوه بر این، Alhammadi et al., 2021کند )شدت آسیب به کنترل خطرات در ورزش کمک می

ا ر ییهاشاخصو  کنندیماقتصادی مرتبط را استخراج  یهاسکیراقتصادی و  یهاارزشاز  ییهامدلورزشی  یهاتیفعالریسک در 

ارزش گذاری و معامله  توانیمکه منعکس کننده محاسبات مدل هستند. این ابزارهای مالی و قراردادهای مشتقه را  دهندیمارائه 

ته تا مشارکت فردی کرد. به طور کلی، عوامل اقتصادی در مدیریت خطرات در ورزش از جمله رویدادهای در مقیاس بزرگ گرف

 ورزشکاران بسیار مهم هستند.
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
In recent decades, rapidly accelerating transformations in cultural, social, economic, and technological spheres have 

caused fundamental changes in lifestyles and individuals as well as collective behaviors (Kim et al., 2022). These 

changes have not only reshaped societies' lifestyles, attitudes, and values, but have also influenced aspects related to 

sports, leisure, and sporting choices (Ayyildiz & Gumus, 2020). The unprecedented growth of digital technologies 

and the emergence of social media, coupled with shifting values and lifestyles, have led to significant transformations 

in individuals' leisure-time sporting choice (Baysal, 2022). Additionally, personal characteristics such as age, gender, 

attitudes, and cultural values directly affect individuals' sports preferences (Hy et al., 2020). On the other hand, 

considering the complexities and multifaceted nature of decision-making and examining the influencing factors on 

the dynamics of sports decisions during individuals' leisure time is of particular importance. Therefore, this research 

was conducted with the aim of identifying and examining a model of influential factors in choices leading to sports 

and physical activities during individuals' leisure time. 

 

METHODOLOGY 
The present study is applied in nature; is mixed one based on its methods (qualitative-quantitative), and is exploratory 

in terms of approach. The dominant paradigm in this research is grounded theory based on Charmaz’s theory. Data 

collection in the qualitative phase involved semi-structured and exploratory interviews and a researcher-made 

questionnaire in quantitative phase.The sample in the qualitative part included 14 experts and professors of the 

Department of Sports Management and Sociology of University of Isfahan who are activists and experts in the field 

of leisure- sports research as well as related executive managers and accountables in Public Sports, Sports and Youth 

Administration and the Municipality of Isfahan, who were purposefully selected. In the quantitative part, the statistical 

population who were selected in an available way, included professors and faculty members in the fields of sports 

management, sociology, students in sociology and sport management and all experts in the field of leisure time who 

had some kind of education, research or work experience in line with the subject. 

To ensure validity in the qualitative phase, Lincoln and Guba’s credibility criteria were employed, and for reliability, 

the process audit method and internal agreement were utilized. These researchers introduced ten indicators for 

assessing credibility (acceptability), including researcher sensitivity, methodological coherence, appropriate 

sampling, repetition of findings, and use of informant feedback (Salimi et al., 2024). To extract the model in 

quantitative part, data were analyzed in Smart Pls3 software. 

 

RESULTS

Table 1. Results of the Cross Validated Commumality of the Research Constructs 

Construct SSO SSE 1-SSE/SSO 

Technological and Infrastructure Factors 300.000 167.290 0.442 

Anthropological Factors 500.000 310.695 0.379 

Media and Policy-making Factors 500.000 382.932 0.234 

Socio-economic Factors 300.000 220.564 0.265 

Factors Influencing the Dynamics of Sport Choices in Leisure Time 400.000 400.000 – 

 

 
Fig 1. Final Qualitative Research Model 
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DISCUSSION AND CONCLUSION
This article was conducted with two main research objectives: firstly, to extract and identify factors affecting 

individuals' decision-making in choosing sports and physical activities in leisure time and secondly, to present a model 

for these factors. Based on the findings of the present study, it is also recommended to leverage new technologies to 

enhance leisure activities, with an emphasis on sport aspects. 

Ultimately, the goal for sports and physical activities, like any other social phenomenon, is to become deeply 

intertwined with individuals’ lives and closely linked to their personal values and principles. Only through this 

integration there can be a hope for widespread participation across various social groups, viewing sport as a valuable 

and integral part of their lives, especially during their leisure time. 

Overall, the results of this research indicate that individuals’ sports participation during leisure time depends on 

multiple factors, each of which may have varying impacts on sports decision-making under different conditions. Given 

the increasing importance of technology in people’s lifestyles, investing in the development of sports technologies 

and creating appropriate infrastructures can be a key strategy to boost sports participation levels. Additionally, 

planning based on individual and anthropological characteristics, effective supportive policies, and improved 

economic conditions may help enhance the dynamics of sports decisions and increase sports activities in society during 

individuals’ leisure time. 
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     مقاله پژوهشی 

 

 افراد در یریگمیتصمثر بر ؤمدل عوامل م

 اوقات فراغتهای بدنی در انتخاب ورزش و فعالیت
 

 2  الهام اخوان، *1 مهدی سلیمی

 

 .رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریگروه مد اریدانش. 1
 .رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریگروه مد ،یدکتر یدانشجو. 2

 
 

 اطلاعات مقاله چکیده
های بدنی در افراد در انتخاب ورزش و فعالیت یریگمیتصممدل عوامل مؤثر بر  تعیینمطالعه حاضر  هدف

از اعضاء نفر 14ه آماری در بخش کیفی شامل عجامکمی( بود.  -)کیفیوش پژوهش آمیخته ربود.  اوقات فراغت

 ،با سابقه پژوهش در حوزه اوقات فراغت هیآت علمی گروه مدیریت ورزشی و جامعه شناسی دانشگاه اصفهان

ورزش و کل ، اداره و مدیران اجرایی در حوزه ورزش همگانی مسئولینتعدادی از  ورزشی،ورزش و فراغت 

. نمونه گیری بخش کیفی به صورت هدفمند قضاوتی انجام شد. جامعه بود جوانان و شهرداری استان اصفهان

مدیریت ورزشی، جامعه شناسی،  یهاحوزهت علمی آاعضای هیاساتید و شامل  نیز آماری بخش کمی

و جامعه شناسی وکلیه صاحب نظران حوزه اوقات فراغت بود که به نوعی دارای  دانشجویان مدیریت ورزشی

 نفر 287تعدادشان به  مجموعاً کهدتحصیلات، پژوهش یا سابقه کاری در راستای محور موضوعی پژوهش بودن

. محقق ساخته استفاده شدنیمه ساختاریافته و پرسشنامه  هایها از مصاحبهداده یآورجمعجهت  .رسید

ری داده بنیاد؛ رویکرد چارمز استفاده شد. عوامل مهم و تأثیرگذار ئواز ت هامصاحبههمچنین به جهت تحلیل 

فه(، مسائل لؤم 26) اجتماعی -لفه(، مسائل اقتصادیؤم 29و جنسیتی ) یشناختانساندر چهار مقوله مسائل 

 ءلفه( احصاؤم 27و فناوری ) هاساخت( و مسائل مربوط به زیر مؤلفه 28) هایگذاراستیسمربوط به رسانه و 

 نتایج پژوهش .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند Smart Pls 3شدند که به منظور استخراج مدل در نرم افزار 

تصمیمات  در توانیم هاساختجدید و بهبود کیفیت زیر  یهایفناور استفاده از پیشرفت که با نشان داد حاضر

ثیر گذاشت. همچنین نتایج پژوهش حاضر أفراغت ت بدنی افراد در اوقات یهاتیفعال انتخاب ورزش و منتهی به

بین  یهایهمکار توسعه و افراد سالمند، کودکان و نوجوانانق تسهیل شرایط برای زنان، یاز طر نشان داد که

 اقشار گرایش توانیم بهبود شرایط اقتصادی و فراهم آوردن بستری شاد و ایمن از لحاظ اجتماعیسازمانی و 

 زندگی سبک بهبود در مهمی نقش ورزشی را بالا برد که در نهایت اوقات فراغت یهاتیفعال جامعه در مختلف

 دارد. افراد فعال

 

 28/02/1404 :شده افتیدر

 23/07/1404 :شده بازنگری

 19/08/1404 :شده پذیرش

 25/10/1404 :انتشار

 

 ی:دیکلمات کل
 اوقات فراغت، ورزشی، یهاانتخاب

 تصمیمات منتهی به انتخاب ورزش،

 سبک زندگی فعال

 

 نحوه استناد به این مقاله

، ورزش تیریدانش مدهای بدنی در اوقات فراغت. افراد در انتخاب ورزش و فعالیت یریگمیتصمبر  مدل عوامل مؤثر. (4140) .ا ،اخوان ،.سلیمی، م

3(2 ،)80-100 .https://doi.org/10.22034/jsmk.2025.67378.1126 

  

                                                           
* Email: m.salimi@spr.ui.ac.ir  

https://jsmk.tabrizu.ac.ir/
https://doi.org/10.22034/jsmk.2025.67378.1126
https://doi.org/10.22034/jsmk.2025.67378.1126
mailto:m.salimi@spr.ui.ac.ir


 84  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

 

 مقدمه

های فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و فناورانه موجب تغییرات بنیادین در الگوهای زندگی های اخیر، تحولات پرشتاب در عرصهدر دهه

جوامع را دگرگون های ها و ارزشتنها سبک زندگی، نگرشاین تغییرات نه. (Kim et al., 2022) و رفتارهای فردی و جمعی شده است

. (Ayyildiz & Gumus, 2020) ساخته، بلکه ابعاد مرتبط با ورزش، اوقات فراغت و تصمیمات ورزشی را نیز تحت تأثیر قرار داده است

تواند ابزار توسعه اجتماعی، کاهش فشارهای روانی، ارتقای سرمایه ورزش در اوقات فراغت تنها یک فعالیت تفریحی نیست؛ بلکه می

فراغت زمان بالاخص در  های همگانیاند که مشارکت فعال در ورزشعی، و حتی توسعه اقتصادی باشد. مطالعات نشان دادهاجتما

 طور به. (Rezaei, 2020) شودوری نیروی کار، و تقویت همبستگی اجتماعی میهای درمانی، بهبود بهرهمنجر به کاهش هزینه افراد

 به فرهنگی و تبادل فراغت یهاتیفعال محوریت با که پژوهشی در (2021و همکاران ) Labbé رویکرد جامعه شناسانه یک در کلی

 فرهنگی دانش به و نمایند ایجاد را جدیدی آن محیط در مشارکت کنندگان تا است فرصتی فراغت که داشتند بیان رساندند، انجام

که  است ییهاراه از یکی بدنی فعالیت و ورزش که انتخاب اندنموده اظهار نیز فراغت و ورزش از جامعه شناسان تعدادی د.یابن دست

 همین در .کند ایفا نقش و اجتماعی فرهنگی گوناگون یهانهیزم با جمعیتی مختلف یهاگروه بین تعلق از اشکالی ایجاد در تواندیم

 که رسیدند نتیجه این به دادند، انجام فراغت یهافرصت در نقش ورزش پیرامون که تحقیقی ( در2020همکاران ) و Ziaee راستا

 گردهم آوردن منظور به لازم ظرفیت دارای که نگرندیم فراغت از شکلی عنوان به عامل این به محلی و ملی یهادولت در سیاستمداران

 تحقیقات نیز ورزشی علوم حوزه است. در رفتن، حاشیه به و شدگی طرد احساس کاهش و هاآن بین ییهاپل ایجاد مختلف، جوامع

 و همکاران Shabani مثال است. برای گرفته صورت فراغت ورزشی زمان یهاتیفعال در مشارکت موانع کشف منظور به متعددی

برای  ورزش به مردم ترغیب و تشویق برای مدون یهابرنامه نبود مانند مواردی به توانیم درونی در بعد که کردند عنوان (2010)

 و ورزش به یتوجهیب و کارشناس، متخصص نیروهای از نگرفتن بهره همه، برای ورزش در یکسان سیاست و واحد مدیریت نبود همه،

 مشکلات به نیز بیرونی بعد در و کم درآمد، برای طبقات ورزش به یتوجهیب، همچنین هادانشگاه و مدارس در بدنی یهاتیفعال

 یهاتیفعال فواید مورد در جامعه آگاهی بودن کم غیرفعال(، تفریح غیرفعال، )رواج زندگیمردم  زندگی روش تغییر جامعه، اقتصادی

 تعدادی به توانیم دیگر، سویی از نمود. اشاره حیطه این در هارسانه کم سهم و اعتیاد میزان افزایش کم تحرکی، یهاانیز و ورزشی

 ادراک موانع Sawyer et al (2018)مثال  برای نمود. اشاره نیز فراغتاوقات  ورزش در حیطه انجام شده در خارجی یهاپژوهش از

 شناختی و روانشناختی، یهادسته به را موانع این هاآنکردند.  مطالعه را فراغت زمان ورزشی فعالیت دختران در مشارکت شده

 اثر ( که2019) Biddle et al دیگر یامطالعه کردند. در تقسیم بندی فردی عوامل و فیزیکی محیط اجتماعی، و فرهنگی هیجانی،

 که رسیدند نتیجه این به داده بودند قرار سنجش مورد را بزرگسالی دوران ورزشی فراغت اوقات بر کودکی دوران ورزشی مشارکت

باعث تقویت این رفتار ، کنندیم حمایت خود بدنی و ورزشی فرزندان یهاتیفعال از نیز والدین و دارد فعال زندگی سبک که یاخانواده

در تحقیقی  .دارد مثبتی تأثیر نیز شانندهیآ در تصمیمات منتهی به ورزش و انتخاب فعالیت بدنی بیشتر بر رفتاری عادت شده و این

 نمودند: تأکید اوقات فراغت در مشارکت ورزشی به مردم جذب در هارساختیز شعار اهمیت به اتکا ( با2015) O’Reilly et al دیگر

 اقشار روی فراغت زمان ورزشی یهاتیفعال موضوع ، بر اهمیت اماکن ورزشی در این زمینه تأکید کردند. همچنین"آمد خواهد بساز؛"

تقویت  عوامل پیرامون که پژوهشی درBarth (2021 ،)مثال  است. برای بوده توجه محققان مورد نیز سالمندان مانند جامعه مختلف

 سالمندان اگر رسیدند که نتیجه این به دادند، انجام بازنشسته سالمندان یسازیاجتماع و فراغت اوقات ورزشی کننده مشارکت

 این کنند؛ دنبال خود فراغت ورزشی مشارکت در انگیزشی عوامل از یکی عنوان به را سلامتی و روانی پایداری به دستیابی بازنشسته

 باشد. داشته هاشادترآن و ترراحت یسازیاجتماع بر مثبت تأثیری تواندیم عامل

ای پیچیده های اوقات فراغت تحت تأثیر مجموعهتمایل و مشارکت مردم در ورزش دریافت که توانیم هاپژوهشمرور تمامی این  با

ظر در نسلامت و تندرستی، لذت بردن و انجام تفریحات سالم، کاهش استرس و بهبود سلامت روان، حفظ مانند  گوناگوناز عوامل 
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ورزشی، همراهی با خانواده و دوستان، همراهی با همکاران  –یورزش یا فعالیت مربوطه، دسترسی به مکان تفریح یهانهیهزگرفتن 

تفریحی، یا درونگرا بودن و تمایل به انجام  _ورزشی یهاجمعشخصیتی مانند برونگرا بودن و علاقه به حضور در  یهایژگیوشغلی، 

هیجان انگیز، یادگیری مهارت و یا یک فعالیت تفریحی و  یهاتیفعالو  هاورزش، علاقمند بودن به یروادهیپانند آرام م یهاتیفعال

طور کلی، تصمیم برای انتخاب یک فعالیت ورزشی معمولاً  ه. بباشدیم یا ورزشی جدید، در نظر گرفتن امنیت محیطی و غیره

تنها . این عوامل نه(Amiri et al., 2021) قرار دارد "یها و امکانات محیطمحدودیت"و  "علاقه و نیازهای فردی"تعادل بین  حاصل

الاخص ب های ورزشیفعالیت. کننددهند، بلکه ساختار و الگوی توسعه ورزش در جامعه را نیز تعیین میرفتار ورزشی افراد را شکل می

کنند، بلکه ابزاری برای ارتقای کیفیت زندگی، حفظ سلامت روان و ایجاد نه تنها نیاز جسمانی را برطرف می در زمان فراغت فرد

های منتهی به گیریتصمیمذکر شد؛  در بالاهمانگونه که در این میان، . (Belcher et al., 2021) شوندتعاملات اجتماعی محسوب می

 ،بررسی و تحلیل این عوامللذا . ای از عوامل متنوع قرار داردتحت تأثیر مجموعه ،تدر زمان فراغ انتخاب ورزش و فعالیت بدنی

و بهبود سلامت  ، گذران سالم اوقات فراغتهای ورزشیساز ارائه راهکارهایی جهت افزایش مشارکت عمومی در فعالیتتواند زمینهمی

 .جامعه گردد

های های دیجیتال و ظهور شبکهسابقه فناوریرشد بیدریافت که  توانیمدیگر  یاهیزاواز  هاپژوهشو با مطالعه دیگر به عنوان مثال 

های ورزشی افراد در زمان فراغت شده توجهی در انتخابها و سبک زندگی، منجر به تحول قابلاجتماعی به همراه تغییر در ارزش

های سلامت و ورزش، های اجتماعی، اپلیکیشنانند رسانههای دیجیتال مفناوریکه  انددادهمطالعات نشان  .(Baysal, 2022) است

 ,.Friedenreich et alدارند )گیری افراد های تصمیمکاوی به عنوان ابزارهای نوین، نقش کلیدی در تغییر شیوههوش مصنوعی و داده

ریافت بازخورد فوری از جامعه مجازی، و قابلیت د روز، امکان مشاهده و مقایسه تجربیات دیگراندسترسی آسان به اطلاعات به (.2019

نظر  ویژه، بستر ارتباط و تبادلهای اجتماعی، بهدهند. شبکههمگی عواملی هستند که انگیزه و تمایل به فعالیت بدنی را افزایش می

ر حوزه ورزش کمک گرایی دهای ورزشی، به تقویت انگیزه و تجربهها و چالشمیان کاربران را فراهم کرده و از طریق ایجاد گروه

های های درونی، حمایت اجتماعی، دسترسی به زیرساختاند که انگیزهنشان داده دیگر مطالعات .(Miller et al., 2019) کنندمی

 گرایش افراد به ورزش در زمان فراغتورزشی، عوامل اقتصادی، میزان آگاهی از مزایای ورزش، و حتی تأثیرات فرهنگی و اجتماعی در 

ترویج یافته و  هاآنها حاکی از آن است که در جوامعی که فرهنگ ورزشی در . پژوهش(Mansiuri et al., 2020) دخیل هستند

به طور  و ورزشی در زمان اوقات فراغت های بدنیهای ورزشی مناسبی فراهم شده است، میزان مشارکت افراد در فعالیتزیرساخت

. به عنوان مثال، تحقیقی که در کشور آلمان انجام شد، نشان داد که وجود (Schmitz et al., 2019) قابل توجهی افزایش یافته است

درصد افزایش  30های ورزشی را به میزان تواند مشارکت عمومی در فعالیتهای تشویقی از سوی دولت و بخش خصوصی میبرنامه

نام در های بالای ثبتن داده است که کمبود امکانات ورزشی و هزینهای در ایران نشاهمچنین، مطالعه (.Schnohr et al., 2018) دهد

مانند  برخی عوامل دیگر (.Amiri et al., 2021د )شوآوری افراد به ورزش در اوقات فراغت محسوب میها از موانع اصلی رویباشگاه

 Amini et) کنندیت الگوهای ورزشی کمک میهای دوستانه و جوامع محلی با ایجاد محیطی حمایتی، به تثبحمایت خانواده، گروه

al., 2013)بسزایی در  های انگیزشی، تأثیرهای جمعی از طریق پوشش گسترده رویدادهای ورزشی و ارائه گزارش. همچنین، رسانه

ورزش در  از تواند تصویر مثبتیدهی نگرش عمومی نسبت به ورزش دارند. به عنوان مثال، پوشش خبری و تبلیغات ورزشی میشکل

 یهاتیفعالو  هاورزشبه خوبی  تواندیم(. همچنین Barth et al., 2021ذهن افراد ایجاد کند و آنان را به فعالیت بیشتر ترغیب نماید )

 زشنقش بسزایی در گرایش افراد به ور توانندیم هارسانهبدنی مناسب با زمان فراغت افراد در سنین مختلف را به تصویر بکشد. لذا 

 (.Mirzaie et al., 2023ورزشی در زمان فراغت افراد داشته باشند ) یهاانتخابو 

 های فرهنگی به طور مستقیم در ترجیحات ورزشی افراد مؤثر هستندها و ارزشهای فردی، سن، جنسیت، نگرشویژگیاز سویی دیگر 

(Hy et al., 2020)ی، شدت فعالیت و نحوه مشارکت را تحت تأثیر قرار دهد؛ تواند نوع ورزش انتخابهای جنسیتی و سنی می. تفاوت

روی هایی مانند پیادهتر به فعالیتشوند در حالی که افراد مسنهای پرتحرک و رقابتی میبه عنوان نمونه، جوانان معمولاً جذب ورزش
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ها، دسترسی به امکانات ورزشی و شرایط ههای عضویت در باشگا. علاوه بر این، هزینه(Belcher et al., 2021) یا یوگا گرایش دارند

Veal (2015 ) .(Mansiuri et al., 2020) دارند در اوقات فراغت ورزشمنتهی به های گیریاقتصادی خانوار نقش مهمی در تصمیم

 دست نتیجه این به داد فرهنگی انجام و بدنی یهاتیفعال و فراغت زمان درآمد، سطوح بین ارتباط مطالعه منظور به که پژوهشی در

 دارد. بدین ورزشی وجود یهاتیفعال در مشارکت سطوح فراغت و زمان مقدار و نابرابر درآمد بین معناداری منفی ارتباط که یافت

ورزشی را دارا  یهاتیفعال از بالاتری سطوح نیز و است بیشتر فراغت زمان است، بیشتر هاآن در که برابری کشورهایی در که صورت

ها ، سیاستهمچنینتواند موانع ورود به عرصه ورزش را کاهش دهد. های مالی و تسهیلات اقتصادی میحمایتاز سویی دیگر  هستند.

های عمومی در جهت ترویج های تشویقی و تدوین سیاستهای مناسب، ارائه برنامههای حاکمیتی، از طریق ایجاد زیرساختو برنامه

. این (Nobakht et al., 2018) کنندعمل میبالاخص در زمان فراغت افراد ش مشارکت عمومی ورزش، به عنوان محرکی برای افزای

 سبک زندگی فعال وها با کاهش موانع اقتصادی و فراهم آوردن محیطی حمایتگرانه، نقش مهمی در ترغیب افراد به داشتن سیاست

 (.Kim et al., 2022) کنندیمسالم را بازی 

 از برخورداری به ضرورت توانیم مختلف، رویکردهای با فراغت اوقات حوزه در گرفته صورت تحقیقات پراکندگی به توجه با در نهایت

رسی و برگیری ها و ابعاد چندگانه تصمیمپیچیدگی برد. از طرف دیگر با در نظر گرفتن پی حوزه این در منسجم پژوهشی ساختار یک

خوردار ای براز اهمیت ویژهاین عوامل مختلف ، بررسی همزمان تأثیر ر زمان فراغت افرادد ورزشی تصمیمات انتخابثیرگذار بر أعوامل ت

های بدنی در افراد در انتخاب ورزش و فعالیت یریگمیتصم عوامل مؤثر برمدل  تعیینو این پژوهش با هدف شناسایی لذا  است.

گی فرهن -در بافت اجتماعی مطالعات پیشین مشخص است کهآنچه ذکر شد و همچنین مرور  با توجه بهشکل گرفت.  اوقات فراغت

های های ورزشی عمومی، و عدم انسجام سیاستهای فرهنگی، ضعف زیرساختایران، عواملی همچون شکاف طبقاتی، محدودیت

که  عنوان یک فعالیت همگانی فراگیر نشود. این وضعیت در حالی استکه ورزش اوقات فراغت به حمایتی، موجب شده است

ود ای وجهای رسانهگذاری هدفمند و برنامهگیری از فناوری، سیاستهای بالایی برای توسعه مشارکت ورزشی از طریق بهرهظرفیت

ی تواند مبنای طراحمیثیر گذار را داراست، أتعیین مدلی یکپارچه که تمامی این عوامل تو عوامل بنابراین، شناسایی دقیق  .دارد

های جامع و تواند به تدوین استراتژیمیبررسی مدل حاصل،  .های مؤثر برای ارتقای نرخ مشارکت ورزشی باشدسیاستها و برنامه

نتایج حاصل از همچنین فراغت منجر شود. بدنی در زمان  یهاتیفعالی و ورزش یهاعرصهدر افراد کاربردی برای ارتقای مشارکت 

فراغت  مربوط به زمان یهابرنامهمسئول برای تنظیم یران ورزشی، مربیان و نهادهای دولتی گذاران، مدتواند به سیاستاین بررسی می

و رفع نمایند. در نهایت، انجام ثر را ایجاد و تقویت و یا موانع موجود را شناسایی ؤعوامل مکمک کند تا با اتخاذ رویکردهای هدفمند، 

راد و ارتقای کیفیت زندگی جامعه خواهد بود. از این رو، ضرورت انجام این ساز بهبود سلامت جسمی و روانی افچنین پژوهشی زمینه

عه سلامت جام ، فراغت وتغییرات مثبت در حوزه ورزش یگشاراهتواند تحقیق از منظر علمی و عملی بیش از پیش آشکار شده و می

 د.باش

 

 تحقیق روش

ارادایم پ .باشدیماکتشافی  رویکرد،و از لحاظ ؛ کمی )آمیخته(-کیفی ،اجراتحقیق حاضر از نظر ماهیت پژوهش، کاربردی؛ نحوه و روش 

نیمه ساختار  یهامصاحبه در بخش کیفی ،هادادهمنبع گردآوری است.  بر مبنای نظریه چارمز حاکم بر پژوهش، تئوری داده بنیاد

وه مدیریت ورزشی و جامعه شناسی دانشگاه از اعضاء هیآت علمی گرنفر 14ه آماری در بخش کیفی شامل عجام .بود و اکتشافییافته 

اصفهان با سابقه پژوهش در حوزه اوقات فراغت، ورزش و فراغت ورزشی، تعدادی از مسئولین و مدیران اجرایی در حوزه ورزش 

در این مطالعه هدفمند برگزیده شدند.  یریگنمونهبه صورت  که ورزش و جوانان و شهرداری استان اصفهان بودکل همگانی، اداره 

از اعضاء هیآت علمی گروه مدیریت ورزشی و جامعه شناسی دانشگاه اصفهان و تعدادی از عوامل و مدیران اجرایی نفر 14با  مجموعاً
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تصمیمات ورزشی و گرایش افراد  انتخاباساسی تحقیق این بود که چه عواملی بر  سؤال. مصاحبه انجام شددر حوزه ورزش همگانی 

ثیر عوامل دیجیتال و فناورانه، همچنین مسائل أبالاخص میزان تنقش دارند؟ در اوقات فراغت بدنی  یهاتیالفعبه ورزش و 

احبه از مصپس  ؟دینیبیممتمایز  هاانتخابرا تا چه حد در این  هارسانهسیاست گذاری و اقتصادی و  -اجتماعی عوامل، یشناختانسان

 هاردهمچتا مصاحبه  بیشتر برای اطمینان، هاداده یآورجمعفرآیند ؛ اما بودمشاهده  وضوح قابل، به ت دریافتیطلاعا، تکرار در ایازدهم

مصاحبه  یهاپاسخدیگر براساس  یهاپرسشو  شدیمپژوهش آغاز  یهامؤلفهدر مورد عوامل و  لاتیمصاحبه با طرح سؤا .ادامه یافت

بعدی مطرح  یهامصاحبه، در شدیمتی که در ذهن پژوهشگر ایجاد الاؤ، سهامصاحبه؛ همچنین پس از انجام شدیمشونده طرح 

که  طورهمان. روش تحقیق رفتیپذیممدل صورت  یگذارهیپابه منظور  هادادهتحلیل و پس از انجام هر مصاحبه، تجزیه  .شدیم

وین خود به تد، موجود و از پیش تعیین شده یهایتئورتا به جای اتکا به  دهدیماکتشافی است که به پژوهشگر امکان بیان شد 

 یند کدگذاری به صورت کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابیآفر بخشدر این . (Creswell ،2012) دتئوری اقدام نمای

حله مرد. ه انجام گردی، کدگذاری در دو مرحلترقیدقبیشتر و  یهادادهبه جهت اطمینان از دریافت  .شدانجام  مطابق با رویکرد چارمز

. بعد پذیرفتعمیق به صورت کدگذاری خط به خط انجام  یهامصاحبهاول به صورت کدگذاری موضوعی و در مرحله دوم همزمان با 

افراد در انتخاب ورزش و  یریگمیتصممؤثر بر  عواملمدل ، هامقولهمفاهیم و  هادادهاز رسیدن به اشباع نظری از طریق تحلیل 

به منظور تعیین روایی در بخش کیفی از معیار اعتبار شد.  مدل پایانی ارائه تاًینهاشناسایی شده و  های بدنی در اوقات فراغتفعالیت

 یرابن محققان ده شاخص را یا یند و توافق درونی استفاده شد.آسنجی، لینکلن و گوبا و جهت تعیین پایایی از روش حسابرسی فر

ودن ، متناسب بیشناس روش مت پژوهشگر، انسجایحساس هب توانیم جملهآناز  هکردند ک یمعرف( تیمقبولاعتبار سنجی )ار یمع

 شحاصل از پژوه یهایج نین، نتایبنابرا(. Salimi et al., 2024)رد کو استفاده از بازخورد مطلعان اشاره  هافتی یکار شدن تکر، هنونم

د بر رااف نیل ایحلتو  یبررس هکق قرار گرفت یحقتنظران حوزة  نفر از صاحبند ار چیدر اختم اگراید هب یابیدستند یآن فرینچو هم

ت یابل، قلت انتقایت اعتبار، قابلیار عنصر قابلهس چابر اسه ک زینکلن و گوبا نین روش لینچگذاشت. هم هصح شپژوه یهاافتهی

نکلن و گوبا را نشان یبر اساس روش ل یید رواییأت ( مراحل1ل )جدو .ردکد ییأتار را زاب ییروا ،ردیگیمد شکل ییأتت یاعتماد و قابل

 .دهدیم

 اساس روش لینکن و گوبا روایی و اعتبار بر .1جدول 

Table 1. Validity and Reliability Based on Lincoln and Guba's Method 
 فرآیند شاخص

 شونده مصاحبه توسط مصاحبه یهاداده دییأت و پژوهش یبرا یافک زمان صرف اعتبار

 نداشتند تکشر پژوهش در هک یخبرگان نظر اخذ انتقال پذیری

 پژوهش ندیآفر در مستندات و پژوهش یهاگام همة حفظ و یمستند ساز یید پذیریأت

 پژوهش روند و مصاحبه طول در یبردار ادداشتی و پژوهش جزییات همة ثبت قابلیت اعتماد

 

 یگریمحقق ده ک اندیحسابرسقابل  یج زمانیند است. نتایآفر یروش حسابرس یفکیق یحقتدر  ییایپا یابیمعتبر ارز یهاروشاز  یکی

 را نشان همطالع یزگاراند و سک یریگیو وضوح پ یرا با روشنه مصاحبل در طو یمحقق اصل ه توسطاررفتکم بیصمتند یآبتواند فر

 دها،ک شده، لیتحل خام، یهادادههمة  نیمات و همچنیتصم یاجرا ندیفرآ حاضر، قیتحق در ن،یبنابرا (.Downing, 2004) دهد

 مودهیپ یهاگام همة قیدق یحسابرس با و قرار گرفت نظران صاحب تن از دو اریاخت در هاسؤالو  ه،یاول اهداف مطالعه، ندیآفر ،هامقوله

 نیبد شد. برده بهره یموضوع درون یدرون روش توافق ، ازیحسابرس روش بر ابزار، علاوه ییایپا از نانیاطم جهت شد. دییتأ شده

 یدگذارک دگذار، بهک به عنوان شد، درخواست نظران صاحب از تن دو از هامصاحبه یدگذارک لازم جهت یهاآموزش ارائه ضمن منظور

قابل  ییایپا شده انجام یهامصاحبه دهدیم نشان (2جدول ) جینند. نتاک شدند اقدام کدگذاری یتصادف صورت ه بهک مصاحبه سه

 .اندداشته یقبول
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 موضوعی درون توافق روش از استفاده با پژوهش ابزار پایایی .2 جدول

Table 2. Instrument Reliability Using Intra-Coding Agreement Method 
 پایایی بازآزمون تعداد توافقات کدهاتعداد کل  عنوان مصاحبه ردیف

 0.76 26 34 چهارم 1

 0.77 31 40 نهم 2

3 
 0.75 27 36 دوازدهم

 0.76 84 110 کل
 

ا سنجش هر متغیر پنهان ب یهاهیگودر بخش کمی نیز از روش معادلات ساختاری که روابط بین متغیرهای پنهان با یکدیگر و نیز 

 24 گر ساخته مشتمل برشکمی پرسشنامه پژوه در بخشداده  یآورجمع. ابزار گرددیماستفاده  کندیممتغیر مربوط را بررسی 

عه . جامباشندیملفه و مفاهیم در اصل خروجی مدل بخش کیفی تحقیق مؤ، که این باشدیماصلی مؤلفه  4و  )گویه یا مفهوم( سؤال

 یت ورزشیمدیریت ورزشی، جامعه شناسی، دانشجویان مدیر یهاحوزهت علمی ـآهی ءآماری در بخش کمی نیز شامل اساتید و اعضا

وکلیه صاحب نظران حوزه اوقات فراغت بود که به نوعی دارای تحصیلات، پژوهش یا سابقه کاری در راستای محور  و جامعه شناسی

بخش کمی که به صورت در دسترس انجام پذیرفت. بر اساس دستورالعمل حاکم بر  یریگنمونهموضوعی پژوهش بودند و در نهایت 

پرسشنامه توزیع  287الات باشد، لذا در این پژوهش نیز تعداد ؤبرابر تعداد س 5اد نمونه باید حداقل روش معادلات ساختاری، تعد

روایی  بررسیجهت در بخش کمی قرار گرفت.  هادادهپرسشنامه به صورت کامل ارجاع و مبنای تحلیل  238گردید که از این تعداد، 

و روایی همگرا و واگرا و جهت بررسی پایایی ابزار از ضریب آلفای کرونباخ از روایی صوری و محتوایی در بخش کمی، ابزار پژوهش 

 .مورد تأیید قرار گرفت (%87) ییلااستفاده شد که در سطح با

 

 های تحقیقیافته

که  ،پردازدیمجهت دستیابی به مقوله محوری  هادادهاولین گام در رویکرد چارمز، مرحله کدگذاری باز بوده که به تجزیه و تحلیل 

نام « های بدنی در اوقات فراغتافراد در انتخاب ورزش و فعالیت یریگمیتصمعوامل مؤثر بر  مدل»در پژوهش حاضر، این مقوله 

شده  کد استخراج 218و از  پردازدیمحول مقوله محوری  هادادهگرفت. گام دوم، مرحله کدگذاری انتخابی بوده که به کدگذاری 

. پیش دهدیمشده را نشان ء احصا یهامقوله( مفاهیم و 4شناسایی گردید. جدول ) مفهوم 16مقوله اصلی و  4کد باز،  110نهایی، 

( توزیع فراوانی 3ها مورد بررسی قرار گرفت. جدول شماره )شناختی آزمودنیهای جمعیتاز آن در بخش توصیفی، برخی از ویژگی

در هر دو بخش کیفی و کمی لحاظ شده است. تخصص  یشناختتیجمعهای که در آن ویژگی دهدیمگروه نمونه پژوهش را نشان 

 .انددهیگردها در بخش کمی ارائه نمونه آماری در بخش کیفی، همچنین سن و تحصیلات آزمودنی

 

 شپژوه یشناختتیجمع یهایژگیوجدول  .3جدول 
Table 3. Demographic Characteristics of the Study Population 

 آماری بخش کیفی )مصاحبه شوندگان(نمونه 

  / سابقه کارتعداد تحصیلات سمت 

 

 سمت

 مرد سال 30-24 / 5 دکتری مدیریت ورزشی استاد دانشگاه

 مرد/ زن سال 22-14 / 4 دکتری جامعه شناسی استاد دانشگاه

 مرد سال 7 / 1 دکتری مدیریت ورزشی ورزش و جوانانکل اداره در  و اوقات فراغت ورزش کارشناس

 مرد سال 3 / 1 دکترای مدیریت ورزشی ت ورزش همگانیأرییس هی

 مرد سال 12 / 1 دکترای جامعه شناسی اجتماعی شهرداری –ول معاونت فرهنگی ئمس



 89  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

  

 

 

 

 انتخاب ورزش و فعالیت بدنی در اوقات فراغت بر مؤثرشده در رابطه با عوامل ء و مفاهیم احصا هامقوله .4جدول 
Table 4. Categories and Concepts Extracted Regarding the Factors Influencing the Decisions Leading to the Choice 

of Sports and Physical Activity During Leisure Time 

 مفاهیم هامؤلفه مقوله اصلی

  

 

 

 

 

 

 اجتماعی -اقتصادی

نبود حمایت مالی ، عدم توان مالی برای خرید تجهیزات ورزشی، های ورزشیهزینه بالای عضویت در باشگاه

نه هزی، های عمومی و دولتیباشگاه کمبود ،محل زندگی و مراکز ورزشیفاصله زیاد بین ، درآمداز اقشار کم

های اقتصادی وجود اولویت، تأثیر طبقه اجتماعی بر مشارکت ورزشی، ونقل به اماکن ورزشیبالای حمل

تفاوت دسترسی مناطق شهری و روستایی ، های تفریحیهای حمایتی برای ورزشنبود بیمه، تر از ورزشمهم

نقش درآمد سرانه در تمایل به ، کاهش انگیزه به دلیل عدم وجود بازدهی مالی از ورزش، ت ورزشیبه امکانا

های تغییر سبک زندگی و کاهش فعالیت، تأثیر مشکلات اقتصادی بر استرس و کاهش میل به ورزش، ورزش

های تفریحی ازجمله هزینهتأثیر تورم بر کاهش ، هزینه و رایگانهای کمعدم آگاهی درباره ورزش، فیزیکی

 ،تأثیر ساختارهای اجتماعی بر الگوهای ورزشی، های حمایتی برای توسعه ورزش محلیعدم سیاست، ورزش

نقش بخش خصوصی در توسعه ، های دولتی برای برگزاری رویدادهای ورزشیوابستگی به حمایت

 ،صادی جهانی بر دسترسی به ورزشهای اقتتأثیر بحران، های عمومیهای ورزشی و کاهش هزینهزیرساخت

 .ایای و غیرحرفههای حرفههای طبقاتی و تأثیر آن بر دسترسی به ورزشتفاوت

                   

 

 

 

 

 

 حمایت اجتماعی

 حمایت اقتصادی

 اجتماعی یالگوها
 

 

 

 

 

 

و  یشناختانسان 

 جنسیتی

 یهاتفاوت، مورد نوع ورزش برای زنانهای فرهنگی در محدودیت، باورهای سنتی در مورد ورزش زنان

های خانوادگی تأثیر نقش، تبعیض جنسیتی در دسترسی به اماکن ورزشیفیزیولوژیکی در انتخاب نوع ورزش، 

ی هااحساس ناامنی در محیط، های رزمی برای زناننگرش منفی نسبت به ورزش، های ورزشی زنانبر فرصت

، تاکید بر اهمیت ورزش برای سبک زندگی سالم در های ورزشیتأثیر سن بر انگیزه، ورزشی برای زنان

ه تأثیر رسان، هاهای پوشش در برخی ورزشمحدودیت، تأثیر انتظارات جامعه بر انتخاب نوع ورزشسالمندی، 

 نگرانی از قضاوت اجتماعی درباره، ایتأثیر الگوبرداری از ورزشکاران حرفه، های جنسیتی در ورزشبر کلیشه

اهمیت ورزش ، ها در مورد ورزشتفاوت نگرش بین نسل، یابی جوانانعنوان ابزار هویتورزش به، اندامبدن و 

های تأثیر نقش، های اجتماعی بر افزایش مشارکت ورزشی زنانتأثیر رسانه، نفس زناندر افزایش اعتمادبه

ی های ورزشنیاز به فعالیت، پذیری جنسیتی در ورزشتأثیر رقابت، های ورزشی کودکانوالدینی بر عادت

جسمانی و  وضعیتتأثیر ، کمبود امکانات ورزشی ویژه سالمندان ن،متناسب با سن و شرایط جسمی سالمندا

 ،های گروهیهای حرکتی سالمندان در ورزشمحدودیت، های انتخابیپذیری بر نوع ورزشکاهش انعطاف

های فرهنگی و اجتماعی نسبت به تأثیر نگرش ،هارسانههای ورزشی مخصوص سالمندان در کمبود برنامه

 

 

 

 

 

باورها، فرهنگ و 

 هاشهیکل

جنسیتی )هویت 

 و سنی(

 زنان

و  کودکان

 نوجوانان

 سالمندان

 مرد سال 14 / 1 دکترای تربیت بدنی ورزش و جوانانکل کارشناس ورزش همگانی اداره 

 زن سال 2 / 1 دکترای مدیریت ورزشی ت ورزش همگانیأدر هی توسعه فعالیت بدنی سالمندان لئومس

  14  جمع

 نمونه آماری بخش کمی

  درصد تعداد متغیر

  23.5 54 سال <30سن  

 سن

  40 97 سال 31 - 40

  24.5 58 سال 41 -55

  12 29 سال 55<سن

  100 238 جمع

 تحصیلات

  19.5 46 کارشناسی

  46.5 110 کارشناسی ارشد

  34 82 دانشجوی دکتری و دکتری

  100 238 جمع
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تأثیر فشارهای  ،دهی برای افزایش مشارکت ورزشی در میان سالمندانتشویق و انگیزه، ورزش در سنین بالا

 .های اجتماعی در ترغیب سالمندان به ورزشنقش خانواده و حمایت، های بدنی سالمنداناجتماعی بر فعالیت

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فناورانه و زیر ساخت

 رخی، باندام بر رفتار ورزشیهای تناسبتأثیر اپلیکیشن، های آنلاین و مجازیافزایش دسترسی به ورزش

نقش ، استفاده از هوش مصنوعی در برنامه ریزی تمرینی، تعاملات اجتماعی با جایگزینی ورزش مجازی

های دسترسی به محتوای آموزشی ورزشی از طریق پلتفرم، های جدیداینترنت در تسهیل یادگیری ورزش

استفاده از تکنولوژی واقعیت افزوده در ، های واقعیهای ویدیویی بر گرایش به ورزشتأثیر بازی، دیجیتال

یزی راتوماسیون و تأثیر آن بر برنامه، های ورزشیهای اجتماعی در ایجاد چالشرسانهنقش ، تمرینات ورزشی

، ظهور استارت آپ های های ترکیبی )واقعیت افزوده + فیزیکی(ظهور ورزش، شدهسازیورزشی شخصی

 افزایش وابستگی به فناوری و کاهش کاهش نیاز به حضور فیزیکی درخدمات آنلاین،  ارائهورزشی برای 

با تبلیغات دیجیتال در  ورزش سنتی انجام انگیزه برای ،هوشمند هبود دسترسی به تجهیزات، باماکن ورزشی

، دها و دستیارهای هوشمناستفاده از ربات، تأثیر تبلیغات دیجیتال بر تغییر ترجیحات ورزشیاین زمینه، 

ی امکان شرکت در مسابقات ورزش فناوری بر دقت عملکرد ورزشی، ریتأثهوشمند تحلیل عملکرد،  یهاستمیس

 هوشمند برای ارزیابی یهاستمیسپوشیدنی برای پایش فعالیت بدنی، توسعه  یهاگجتمجازی، توسعه 

 هایپلتفرم، های مختلفهای جدید و سبکهای اجتماعی در ترویج ورزشتأثیر شبکهسلامت ورزشکاران، 

های تمرینی بزرگ برای بهبود برنامه یهادادهیل تحل، های ورزشی مجازیاندام آنلاین و باشگاهتناسب

 ، هوشسازی تمرینات ورزشی برای ارزیابی و بهبود عملکردافزارهای شبیهتوسعه نرم، سازی شدهشخصی

 مربوط به فراغت. یهاورزشمصنوعی و رشد جذابیت در طراحی و پیاده سازی 

 
 
 
 

تعاملات مجازی و 

 هاپلتفرم

 تبلیغات دیجیتال

و تجهیزات اماکن 

 هوشمند
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رسانه و
 سیاست گذاری 

  

 

 

 

 

 
 

تبلیغات  ،ورزشی در ترغیب جامعه به ورزش هاینقش سلبریتی، های تلویزیونی بر فرهنگ ورزشیتأثیر برنامه

های تأثیر رسانه، های همگانیهای دولتی برای حمایت از ورزشنبود سیاست، تجاری و اثر آن بر انتخاب ورزش

، تماعیهای اجضعف در تولید محتوای آموزشی در شبکه، های بدنیورزشی بر نگرش عمومی نسبت به فعالیت

ای نسبت به ورزش ها به ورزش حرفهتوجه بیشتر رسانه، های کلان بر توسعه ورزش زنانتأثیر سیاست

ای هتخصیص بودجهنبود شفافیت در ، های شهری بر ساخت اماکن ورزشیگذاریتأثیر سیاست، همگانی

های دولتی بر افزایش مشارکت تأثیر حمایت، ضعف در قوانین حمایتی برای ورزشکاران آماتور، ورزشی

 سازی بر کاهشهای خصوصیتأثیر سیاست، های مالیاتی و نقش آن در تأمین بودجه ورزشسیاست، عمومی

های اهمیت طراحی برنامه، ر آن بر ورزشها و تأثیتبلیغ الگوهای بدنی غیرواقعی در رسانه، مشارکت عمومی

های تأثیر حمایت، های خیابانیتأثیر قوانین محلی بر توسعه ورزش، سازیورزشی تلویزیونی برای فرهنگ

تأثیر ، ایهای حرفههای کافی برای حضور زنان در ورزشنبود مشوق، المللی بر توسعه ورزش ملیبین

، های خاصهای مالی در رشد ورزشنقش تبلیغات و حمایت، انانکردن جوهای غربی بر سبک ورزشرسانه

ها در ترویج فرهنگ ورزش در تأثیر رسانه، هاهای فرهنگی بر ایجاد محدودیت در برخی ورزشتأثیر سیاست

عدم و ورش همگانی،  ای و جوانانهای غیرحرفهای در خصوص ورزشکمبود پوشش رسانه، بین نسل جوان

ها برای معرفی های حمایتی رسانهسیاست، در مورد اهمیت ورزش در سنین مختلف رسانی صحیحآگاهی

قش ن، های عمومی و تفریحیتأثیر قوانین و مقررات محلی بر دسترسی به ورزش، هاورزشکاران زن و اقلیت

 .های اجتماعی در تبلیغات ورزشی و جذب مخاطبرسانه

 هایابیبازارانواع 

 بودجه

 یارسانهاولویت 

غییر سیاست ت

 گذاری

 قوانین و مقررات

 

 توصیف متغیرهای تحقیق در جدولدر دو بخش توصیفی و استنباطی صورت گرفت که  هادادههمانطور که پیشتر ذکر شد تحلیل 

 تشریح شده است. (5)

 توصیف متغیرهای تحقیق .5جدول 
Table 5. Description of the Research Variables 

 بیشینه کمینه انحراف معیار میانگین متغیر

 5 2 0.43 3.13 گویه( 6) فناورانه و ساختی زیر عوامل

 5 1 0.66 2.76 گویه( 6) گذاریسیاست و ایرسانه عوامل

 5 1 1.09 2.62 گویه( 6) عوامل اجتماعی و اقتصادی

 5 2 0.51 3.04 گویه( 6) جنسیتی و یشناختانسان عوامل

 

 لیکرت تایی 5 طیف از استفاده دلیل به) فناورانه و ساختی زیر عوامل متغیر شود میانگینمشاهده می (5گونه که در جدول )همان
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 یشناختانسان عوامل متغیرهای بعد از آن، میانگین .است متوسط حد از بالاتر( 1=کم خیلی ،2=کم ،3=متوسط ،4=زیاد ،5=زیاد خیلی

گانه فورنل و های سهملاک .است متوسط حد نزدیک بهاقتصادی  -عوامل اجتماعی گذاری وسیاست و ایرسانه و جنسیتی، عوامل

ها مدنظر قرار گرفت. بررسی بار عاملی متغیرهای مشاهده شده به عنوان اولین ملاک برای بررسی ثبات درونی یا پایایی سازه 1کررلا

)شکل  دار استمعنی 01/0غیرهای مشاهده شده در سطح به دست آمده برای مت tبررسی، نشان داد که میزان بار عاملی و مقادیر 

گیری( )شاخص سازگاری درونی مدل اندازه 2گلداشتاین یا پایایی ترکیبی -ها، ضریب دیلون(. دومین ملاک بررسی پایایی سازه2

)جدول  ها بودقابل قبول سازه باشد. مقادیر به دست آمده برای این شاخص نیز حاکی از پایایی 7/0باشد که باید بیشتر از ها میسازه

( ارائه شده است. 7باشد که در جدول )ها میسومین ملاک جهت بررسی ثبات درونی سازه 3(. میانگین واریانس استخراج شده6

 ها و( سازه6جدول )با توجه به نتایج  (.Abbas Zadeh et al., 2014)باشد برای این ملاک قابل قبول می 5/0مقادیر بالاتر از 

 ها از پایایی قابل قبولی برای استفاده در تحقیق برخوردار هستند.گرهای آننشان

 

 های تحقیقهای بررسی پایایی سازهشاخص .6جدول 
Table 6. Indicators for Assessing the Reliability of Research Constructs 

 متغیر
میانگین واریانس 

 استخراج شده

پایایی 

 ترکیبی

آلفای 

 کرونباخ

ضریب 

 تعیین
 tارزش  بار عاملی هامؤلفه

 زیر و فناورانه عوامل

 ساخت
0.59 0.76 0.72 0.81 

تعاملات 

 مجازی
0.78 17.25 

تبلیغات 

 دیجیتال
0.87 42.39 

اماکن 

 هوشمند
0.63 5.95 

 و ایرسانه عوامل

 گذاریسیاست
0.51 0.79 0.71 0.59 

 6.63 0.60 قوانین مقررات
 18.52 0.80 انواع بازاریابی

تغییر سیاست 

 گذاری
0.51 5.11 

 3.14 0.44 بودجه
 15.18 0.87 یارسانهالویت 

  

 

 -عوامل اجتماعی 

 اقتصادی
0.69 0.88 0.82 0.43 

حمایت 

 اجتماعی
0.87 4.39 

حمایت 

 اقتصادی
0.78 4.88 

الگوهای 

 رفتاری
0.85 4.74 

 0.64 0.85 0.89 0.64 یشناختانسان عوامل

باورها و 

 هاکلیشه
0.87 44.46 

 62.77 0.88 هویت
 5.69 0.56 زنان

 19.90 0.81 کودکان

 20.82 0.83 سالمندان

 

                                                           
1 Fornell & Larcker 
2 Composite Reliability (CR)  
3 Average Variance Extracted (AVE) 



 92  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

 

که یک سازه از روایی تشخیصی یا واگرای قابل قبولی برخوردار باشد، جذر میانگین واریانس استخراج ذکر شد که برای این ترشیپ

توان چنین بیان کرد که ( می7های دیگر باشد. با توجه به نتایج جدول )شده یک سازه باید بیشتر از همبستگی آن سازه با سازه

یابی معادلات ساختاری به باشند. همچنین در مدلحاضر از روایی تشخیصی خوبی برخوردار میهای مورد بررسی در تحقیق سازه

 1گیری، شاخص بررسی اعتبار اشتراکگیری یا به عبارتی ابزارهای اندازه. اس. برای بررسی کیفیت یا برازش مدل اندازهآلروش پی. 

( و مجموع مجذور SSOشود. برای بررسی این شاخص، مجموع مجذروات مشاهدات برای هر بلوک متغیر مکنون )در نظر گرفته می

کیفیت مناسب  دهندهشود. مقادیر مثبت این شاخص نشان ( در نظر گرفته میSSEبرای هر بلوک متغیر مکنون ) ینیبشیپخطاهای 

توان چنین بیان کرد که ( می8( و )7با توجه به نتایج جداول )(. Abbas Zadeh et al., 2014) باشدگیری میابزارهای اندازه

 باشند.ابزارهای مورد استفاده در تحقیق از کیفیت مناسبی برخوردار می

 

 های پژوهشنتایج بررسی روایی تشخیصی سازه .7جدول 

Table 7. Results of Discriminant Validity Assessment of the Research Constructs 

 5 4 3 2 1 هاسازه

     0.73 اقتصادی و اجتماعی عوامل

    0.79 0.36 یشناختانسان عوامل

 شورز به منتهی تصمیمات انتخاب بر عوامل تأثیرگذار

 افراد فراغت زمان در
0.65 0.80 0.82   

  0.86 0.77 0.44 0.43 گذاریسیاست و ایرسانه عوامل

 0.90 0.77 0.66 0.62 0.59 ساخت زیر و فناورانه عوامل
 استخراج شده یانسوار یانگینمجذر  *

 

 های تحقیقنتایج بررسی شاخص اعتبار اشتراک سازه .8جدول 

Table 8. Results of the Cross Validated Commumality of the Research Constructs 

 SSO SSE 1-SSE/SSO سازه/آماره

 0.442 167.290 300.000 ساخت زیر و فناورانه عوامل

 0.379 310.695 500.000 یشناختانسان عوامل

 0.234 382.932 500.000 گذاریسیاست و ایرسانه عوامل

 0.265 220.564 300.000 اقتصادی -اجتماعی عوامل
 در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأعوامل ت

 افراد فراغت زمان
400.000 400.000  

 (SSOمجموع مجذورات مشاهدات برای متغیر مکنون )* 

 (SSEمجموع مجذورات خطاهای پیش بینی برای متغیر مکنون ) *

 (SSE/SSO-1شاخص بررسی اعتبار اشتراک ) *

 و نهفناورا عوامل با افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر یرگذارأثنتایج پژوهش نشان داد که ارتباط عوامل ت

 انتخاب بر ثیرگذارأعوامل ت ارتباط (. بخش دیگری از نتایج نشان داد کهβ ،44/54=t=90/0) باشددار میمعنیساخت مثبت و  زیر

 (.β ،86/14=t=77/0)باشد دار مینیز مثبت و معنی یگذاراستیس و ایرسانه عوامل افراد با فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات

ثبت نیز ماقتصادی  -اجتماعی عوامل با افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأارتباط عوامل تهمچنین 

 فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأارتباط عوامل تو در نهایت،  (.β ،14/4=t=66/0)باشد دار میو معنی

 ( نشان داده شده است.9. این نتایج در جدول )(β ،53/38=t=80/0)باشد دار مینیز مثبت و معنی یشناختانسان عوامل با افراد

                                                           
1 Construct Cross Validated Commumality 
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 های پژوهشنتایج فرضیه .9جدول 

Table 9. Results of Research Hypotheses Testing 

 tمقدار  هافرضیه
مقدار 

β 

نتیجه فرضیه 

 محقق

 زیر و فناورانه عوامل افراد با فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل ارتباط

 ساخت
 پذیرش فرضیه 0.90 54.44

 و ایرسانه عوامل افراد با فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل ارتباط

 گذاریسیاست
 پذیرش فرضیه 0.77 14.86

 پذیرش فرضیه 0.66 4.14 ادیاقتص -اجتماعی عوامل افراد با فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر یرگذارأثت عوامل ارتباط

 پذیرش فرضیه 0.80 38.53 یشناختانسان عوامل افراد با فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأعوامل ت ارتباط

-1.96 ≤ t value + ≤ 1.96 

 

 
 مدل آزمون شده تحقیق در حالت تخمین استاندارد .1شکل 

Fig 1. Estimated Research Model in the Standardized Coefficient Mode 
 

 میان یرمس شده استاندارد . ضریبدهدیمرا نشان  هاهیفرضمطابق با شکل بالا، بررسی ضرایب استاندارد شده، مسیرهای مربوط به 

 مطلب این ساخت بیانگر زیر و فناورانه عوامل با افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر گذاررثیأت عوامل ارتباط

 زیر و فناورانه عوامل تغییرات از %90 میزان به افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل که است

 فراغت مانز در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل ارتباط میان مسیر شده استاندارد ضریب .کرد تبیین ساخت را

 زمان رد ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل که است مطلب این گذاری بیانگرسیاست و ایرسانه عوامل با افراد

 واملع ارتباط میان مسیر شده استاندارد ضریب .کرد تبیین گذاری را سیاست و ایرسانه عوامل تغییرات از %77 میزان به افراد فراغت

 عوامل هک است مطلب این اقتصادی بیانگر و اجتماعی عوامل با افراد فراغت در زمان ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر تاثیرگذار

 تبیین اقتصادی را -اجتماعی عوامل تغییرات از %66 میزان به افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت
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 واملع افراد با فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل ارتباط میان مسیر شده استاندارد ضریب .کرد

 %80 یزانم به افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل که است مطلب این بیانگر یشناختانسان

 .کرد تبیین را یشناختانسان عوامل تغییرات از

 

 داریمدل آزمون شده تحقیق در حالت اعداد معنی .2شکل 

Fig 2. Estimated Research Model in the Significance Numbers Mode 

 

 معنادار است و سطح سؤالات با هالفهؤم روابط که معنا هستند؛ به این بیشتر 96/1 از سؤالات ضرایب تمامی بالا، شکل با مطابق

 منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل هستند. ارتباط 96/1 از بالاتر هالفهؤم بین روابط است، همچنین تمام %95 اطمینان آن

تخاب ان بر ثیرگذارأت عوامل همچنین، ارتباطباشد. دار میمثبت و معنی ساخت، زیر و فناورانه عوامل با افراد فراغت زمان در ورزش به

 باشد. در ادامه ارتباطدار میگذاری نیز مثبت و معنیسیاست و ایرسانه عوامل با افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات

 دارنیز مثبت و معنیاقتصادی  -اجتماعی عوامل با افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل

نیز  یشناختانسان عوامل با افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت عوامل باشد. در نهایت، ارتباطمی

 .هستند معنادار %95 اطمینان سطح با کرد همه فرضیات پژوهش عنوان توانمی کهباشد دار میمثبت و معنی

به ترتیب از بالاترین تا  افراد فراغت زمان در ورزش به منتهی تصمیمات انتخاب بر ثیرگذارأت پژوهش عواملهای بر طبق یافته

یت و در نهاگذاری سیاست و ایرسانه عوامل ،یشناختانسان ساخت، عوامل زیر و فناورانه رتبه به شرح زیر است: عوامل نیترنییپا

شده در مرحلة کدگذاری محوری بر این اساس مدل نهایی پژوهش بر  ءمفاهیم احصا پس از تأیید کمیاقتصادی.  -اجتماعی عوامل

 شود.( ترسیم می3اساس شکل )
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 مدل نهایی کیفی پژوهش .3شکل 

Fig 3. Final Qualitative Model of the Study 

 گیریبحث و نتیجه

 این در افراد مشارکت سطح یارتقا جهت تلاش تا است گردیده سبب مهم یک مسئله عنوان به ورزشی فراغت اوقات بهبود ضرورت

 شکل گرفته جهان سطح در ورزشی اوقات فراغت اجرایی نمودن و ورزش ترویج جهت در مختلفی راهکارهای .یابد افزایش هاتیفعال

توجه  عدم اما جست،بهره  ورزشی در سطح کلان اوقات فراغت توسعه مسیر در گرفته شده شکل راهکارهای از توانیم چه اگر است.

و  هانهیهز تواندیم ورزشی اوقات فراغت یهابرنامه و به عوامل برانگیزاننده و تسهیل کننده تصمیمات منتهی به فعالیت بدنی

بنابراین در  باشد. در همه کشورها بالاخص کشور ایران هایاستراتژمختلف در راستایی اجرایی شدن این  یهاجنبه در ییهابیآس

فرهنگی،  –زیرساختی یهایبررسخصوصی همچنین  و عمومی یهابخش و محیطی ل شخصی و فردی، تغییراتئگرفتن مسار ظن

و تلاش برای متمایل کردن بیشتر  ورزشی فراغت اوقات مدیریت در کننده و مهمی تعیین ل اقتصادی و اجتماعی همگی عواملئمسا

 از سویی دیگر موانع(. Hirvensalo & Lintunen, 2011هستند ) برای اوقات فراغت یانهیگزمردم به سمت ورزش به عنوان 

دسته  این در مشارکت به نسبت محدود یا بعدی تک نگرش بودن غالب است. داشته وجود هاتیفعالاین  توسعه راه سر بر متعددی نیز

 آن در که چرا کندیم بیشتری پیدا نمود ایران کشور در ویژه به موضوع این .هاستبازدارنده این نیترمهم از فراغتی یهاتیفعال از

 قابل اختلاف سالمندان و زنان معلولان، مانند جامعه دیگر اقشار با فراغت زمان بدنی فعالیت یهابرنامه از سالم افراد یا مردان سهم

 اهمیت نیز و فرهنگی هنجارهای و هاارزش با هاتیفعال مغایرت این عدم به توجه با (.Motameni et al., 2014دارد ) یاملاحظه
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 و پیاده سازی تدوین، به فراغتی مدیران و ورزش مسئولان است جامعه، لازم در بدنی مشارکت ورزشی و فعالیت جانبه همه توسعه

 یعنی اصلی پژوهشی هدف دو با مقاله اینلذا  بپردازند. جمعیتی یهاگروه تمام برای هابرنامه این و برابر منظم اجرای روند بر نظارت

همچنین  و بدنی در اوقات فراغت یهاتیفعالثیر گذار بر تصمیمات ورزشی و گرایش افراد به ورزش و أعوامل ت و شناسایی استخراج

 Ebrahimi تحقیق عوامل زیرساختی و فناورانه، با ،نوع عامل اصلی نظر از نقطه تحقیق این جهینت .شد انجام ارائه مدلی برای این عوامل

 Jay Lee & Park و نیز Torkildsen (2005) همخوانی داشت؛ همچنین با تحقیقات Heywood (2003) و Sajjadi (2009) و

 شده اشاره ثیرگذار بر انتخاب افرادأت متغیر اصلی عامل فناوری به عنوان به این مطالعات همه در ؛ زیراباشدیم( در یک راستا 2021)

های ریزی تمرینات و استفاده از دادههای آنلاین برای برنامههای ورزشی، پلتفرمفناوری، از جمله توسعه اپلیکیشنهای پیشرفت بود.

اند. علاوه بر این، دسترسی آسان به تجهیزات و امکانات سازی عملکرد، موجب افزایش مشارکت ورزشی شدهتحلیلی برای بهینه

های ورزشی ایفا کرده های ورزشی، نقش بسزایی در افزایش میزان فعالیتدر زیرساختگذاری ورزشی مناسب نیز از طریق سرمایه

های های نوین و هوشمندسازی فضاهای ورزشی، امکان تعامل بیشتر افراد با محیطتوسعه فناوری (.Yang et al., 2019) است

 مطالعات مطالعه با این تفاوت اما .ی ورزشی شده استهاها برای انجام فعالیتورزشی را فراهم کرده و منجر به افزایش انگیزه آن

زمان  کی به عنوان اوقات فراغت به هاآناست.  اوقات فراغت مقوله به نسبت هاآنمتفاوت  دیدگاه اول دو مطالعه مذکور به خصوص

که  شده؛ گرفته نظر در "از بودنحالتی "به عنوان  فراغت عامل حاضر مطالعه در ولی اندداشتهتوجه  آزاد از کار یا یک فعالیت خاص

اصلی آن است. لذا برای داشتن چنین اوقات فراغت با  یهامشخصه درآن رضایت فرد و فارغ البال بودن و رها بودن همراه با لذت از

ت عوامل خبررسی و شنا هاتیفعال نیترسالمو  نیترفعالبدنی به عنوان یکی از  یهاتیفعالکیفیتی و تلاش برای انتخاب ورزش و 

به طورکلی اوقات فراغت از  محققان دیدگاه برخوردار است که دراین پژوهش به آن پرداخته شد. از یاژهیوثر بر آن از اهمیت ؤم

و  یشناختانسانچون عوامل  ییهامؤلفهاین عوامل مانند  (.Mansiuri et al., 2020) باشدیمگوناگونی قابل بررسی  یهاجنبه

 و فناورانه یرساختیزعوامل ، هایگذاراستیسو  هارسانهجنسیتی، عوامل اقتصادی، عوامل محیطی و اجتماعی، و عوامل مربوط به 

و جنسیتی در مرتبه بعد از اهمیت  یشناختانساننشان داد عوامل  تحلیل نتایج بود. حاضر نیز اصلی پژوهش یهامؤلفهکه  بودند

 یریگچشمثیر أر است و روی تصمیمات منتهی به ورزش و گرایش افراد به فعالیت بدنی در اوقات فراغت تبرخوردا یاملاحظهقابل 

 عوامل فردی، بین قالب در مطالعه این در که بودند فراغت زمان بدنی یهاتیفعال در مشارکت یهامحرک دارد. این عوامل شامل

های فردی ناشی در این راستا، تفاوتشدند.  یبندمیتقسسالمندان  معلولان، ،و نوجوانان کودکان زنان، هدف مختلف یهاگروه فردی،

ه مردان ک نتایج نشان دادهای بیولوژیکی، فرهنگی و اجتماعی افراد، الگوهای مختلفی از مشارکت ورزشی را شکل داده است. از ویژگی

 et al Labbé (2021) قیتحقکه با نتایج  زشی هستندها، ترجیحات و موانع متفاوتی در زمینه مشارکت ورو زنان دارای انگیزه

 باشد، در واقع ثیرگذارأت نیز فرزندان یریگمیتصم بر تواندیم مشارکت به والدین عدم تمایل که همچنین نتایج نشان داد .همسوست

ورزشی در اوقات  مشارکت وضعیت بود خواهد قادر هم ردیگیم شکل خانواده در زندگی اولیه دوران از که معمولاً  رفتاری الگوهای

همچنین،  .باشند ورزشی یهاتیفعالاز  دسته این در مشارکت به تمایل برای محکمی انگیزه وهم نماید تعیین را آینده یهانسلفراغت 

ها تهن یافای یافته است. ایهای ورزشی، اهمیت ویژهویژه افزایش مشارکت سالمندان در فعالیتهای سنی، بهمسائل مرتبط با گروه

شناختی انهای انسهای جنسیتی و ویژگیریزی برای توسعه مشارکت ورزشی باید با در نظر گرفتن تفاوتکنند که برنامهتأکید می

 جامعه مختلف اقشار بین انگیزشی تعاملات افزایش لحاظ به اجتماعی عوامل نقش این موارد بر مروری با . به طور کلی،صورت گیرد

 از دسته این در برای شرکت کافی بسترهای دادن اختصاص و آوردن فراهم در سیاسی اقدامات کنار در هستند اشتراکاتیدارای  که

(، 2018)و همکاران  Nobakht. نتایج این تحقیق از این نقطه نظر با تحقیق رسدیم نظر به مشهود بسیار سلامت محور یهاتیفعال

 به رسیدگی ،دهندیم تشکیل را یاجامعه هر جمعیت از زیادی سهم ریپذبیآس اقشار اینکهبه  توجه با در یک راستاست. همچنین

 تدوین داشت. بدین ترتیب ضروری است در خواهد فعال جامعه ایجاد در توجهی قابل نقش زمینه این در هاآن نیازهای کمبودها و

 برای را شرایط و داشت مختلف جمعیتی یهاگروه به نیازهای فراگیر نگاهی بدنی و اوقات فراغت ورزشی فعالیت یاتوسعه یهابرنامه
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شی تصمیمات ورزانتخاب گذاری نیز از دیگر متغیرهای تأثیرگذار در عوامل مربوط به رسانه و سیاستنمود.  فراهم آنان بیشتر مشارکت

گ ورزشی و ایجاد انگیزه در افراد، نقش مهمی های اجتماعی، از طریق ترویج فرهنویژه شبکههای جمعی، بهشوند. رسانهمحسوب می

ها و نهادهای ورزشی در راستای توسعه ورزش همگانی، های حمایتی دولتدر افزایش مشارکت ورزشی دارند. همچنین، سیاست

لان های کگذاریتأمین منابع مالی و ارائه تسهیلات مناسب برای افزایش مشارکت ورزشی از اهمیت بالایی برخوردار است. سیاست

ی های ورزشهای مؤثری برای افزایش فعالیتتوانند مشوقای، میهای توسعهویژه از طریق تصویب قوانین و برنامهدر حوزه ورزش، به

 اندک و است یاحرفه ورزش رویدادهای و مسابقات پوشش خدمت در اغلب یارسانه(. محصولات Veal 2015,د )در جامعه ایجاد کنن

، سالمندان جامعه )زنان، ریپذبیآس اقشار بین در اوقات فراغت ورزشی توسعه اهمیت به یاژهیو توجه نیز موجود یارسانه یهابرنامه

 خواهد پی در جامعه و دولت برای سنگینی یهانهیهز موضوع این گرفتن نادیده بدون شکد. معلولان( دارن و کودکان و نوجوانان

 فراغتی یهاتیفعالفراغت،  زمان ورزشی یهاتیفعال در معلولان مشارکت برای مناسب بسترهای نبودن فراهم ضمن اینکه داشت.

 اجتماعی زندگی جریان در قشر این دادن قرار است که حالی در این است. نموده محدود منازل مانند بسته یهاطیمح به نیز را آنان

 بدنی یهاتیفعال و ورزشی یهابرنامه که گفت توانیم واقع در باشد. معلولان مرتبط با یهااستیس و هابرنامه تمام اصلی هدف باید

منظمی از سوی رسانه و یا  و مشخص اقدامات شاهد عملاً باشند، اما یسازیاجتماع فرآیند در وسیله بهترین توانستندیم فراغت زمان

 Shabanii Bahar et) میانبودهرابطه و این افراد در کشور  این کلان و کاربردی در یهایاستراتژموظف در تبیین  ینهادهاحتی 

al., 2015.) 

گیری ورزشی شناسایی شدند. وضعیت اقتصادی عنوان یکی از متغیرهای مؤثر در تصمیماقتصادی نیز به-در نهایت، عوامل اجتماعی

 Nasraeدارند )های ورزشی ت در فعالیتافراد، سطح درآمد، میزان تحصیلات و طبقه اجتماعی تأثیر مستقیمی بر میزان مشارک

Esfahani et al., 2013)های بیشتری برای انجام تری برخوردارند، عموماً فرصت. افرادی که از شرایط اقتصادی و اجتماعی مطلوب

توانند مانعی برای مشارکت های اقتصادی میها و محدودیتهای بالای برخی از ورزشهای ورزشی دارند. از سوی دیگر، هزینهفعالیت

تواند های حمایتی و ارائه تسهیلات مالی می، توسعه برنامهدر واقع نتایج نشان دادد. های ورزشی باشندرآمد در فعالیتهای کمگروه

بسزایی در افزایش مشارکت افراد  ریتأثعوامل اجتماعی دارای  رسدیم. به نظر به افزایش سطح مشارکت ورزشی در جامعه کمک کند

 نیز فعال زندگی سبک ترویج به تواندیمبیشتر،  مشارکت ایبر تشویق ضمن خود نوبه به اجتماعی تعاملات افزایش که باشد؛ چرا

 دیگر از توانندیم روانی، و جسمی یهایماریب درمان از ناشی یهانهیهزو  اجتماعی ضد رفتارهای کاهش این، بر علاوه بیانجامد.

بدنی و تحرکات  یهاتیفعال جامع توسعه طورکلی، به آیند. شمار به فراغت زمان ورزشی یهاتیفعال مشارکت در افزایش بروندادهای

 آن از فراتر نیز و داشته باشد جامعه مختلف اقشار اجتماعی رضایت و نشاط ایجاد در بسزایی نقش بود خواهد قادر زمان فراغت ورزشی

 گردد. منجر اجتماعی همبستگی به

 شرکت برای مردم تگرانهدای نیتریاصل از اقتصادی وهمچنین مدیریتی اجتماعی، ابعاد در حمایتی فضاهای وجود که نتایج نشان داد

هدایتگر یعنی بعد  نیتریاصل( از نقطه نظر 2018) et al Schnohr قیتحقهستند که با نتایج  هاتیفعال این در افتهیسازمان و منظم

زندگی  سبک آموزش مانند تربیتی و آموزشی اقدامات حیاتی نقش از نباید نیز راستا این در آموزش و فرهنگ سازی ناهمسوست. البته

 غافل هاسازمان در بدنی یهاتیفعال فرهنگ و یارسانه یهابسته توسعه قبیل از فرهنگی اقدامات نیز و زندگی اولیه سنین از فعال

 اصلاح مسیر در گام نخستین کافی ورزشی یهاتیفعال برخورداری از فواید از یافتن آگاهی که است بدیهی تفاسیر، تمام این با شد.

در زمان اوقات  ورزشی یهاانتخابو  سلامت محور و مفرح بدنی یهاتیفعال به پرداختن ،هانیا بر است. علاوه مردم فراغتی رفتار

 (.Salimi et al., 2024است ) جامعه اعضای بسیاری برای فواید دربردارنده عتاًیطبفراغت 

 به هم وابستگی که هستند ییهاحوزه شامل هانیا که دریافت توانیم تغییر، نیازمند شناسایی شده یهاحوزه بر مروری با نهایت در

 فرد و عوامل محیطی وی بستگی دارد. ینیبجهانفراغتی دارند، هم به عوامل درونی و فردی،  یهاسازمان مدیران و بیرونی عوامل

 ورزشی یهاتیفعال در جامعه اعضای مشارکتدر تصمیمات منتهی به ورزش و  یریگچشم به طور تواندیم هاآن در تغییر بنابراین
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 به اعتقاد بدنی، یهاتیفعال به نسبت کلیدی رندگانیگمیتصم محتاطانه یا منفی یهانگرششامل  مواردی ثیر بگذارد.أت فراغت زمان

 ذهنی آمادگی عدم و ورزش زنان به منفی نگرش زندگی، هیاول دوران در غیرفعال زندگی سبک از پیروی ،هاتیفعال این غیرزنانه بودن

 .رندیگیم سرچشمه هانگرش و باورها از آشکارا همگی فعالیت بدنی، و ورزش یهابرنامه در معلولین مشارکت با ارتباط در جامعه اعضای

 یسازآماده سو، یک از خدمات این دهندگان ارائه و رانیگمیتصم برای آموزشی و توجیهی یهابرنامه تدوین به نیاز شرایطی چنین در

 دارای سویی دیگر از هاتیفعال این در معلولین و زنان مشارکت عموم افراد بالاخص اشاعه فرهنگ منظور به یارسانه تولیدات و انتشار

 ،هایشهردار)مانند  هاتیفعال این توسعه در مسئول نهادهای و هاارگان بین همکاری گفت توانیم دیگر عبارت است. به فراوانی ضرورت

 بلند گامی سخت افزاری تجهیزات و آوردن امکانات فراهم چه است. اگر اجتناب غیرقابل فراغتی و ...( اقدامی و ورزشی یهاسازمان

 اقشار نیازهای بدنی، فعالیت یهامحل وتجهیز فضاها و امکانات این در تدارک تا است لازم اما است؛ مردم مشارکت تسهیل برای

شود.  گرفته نظر در برابر صورت به سالمندان، نیز ،و نوجوانان کودکان زنان، معلولین، مانند آسیب پذیر یهاگروهمانند  جامعه مختلف

 با توانیممدرسه(  و خانواده )در پایه سنین از ویژه به فعال زندگی سبک آموزش طریق از شرایط، این نمودن مهیا از بعد مجموع، در

 مطالعه به کیفی تحقیق یهاروش از استفاده با است لازم همچنین پرداخت. سالم و نشاط با آینده یهانسل تربیت به بیشتری اطمینان

، هایشهردار سلامت و یهاارگان ورزشی، نهادهای پرورش، آموزش و) مسئول نهادهای از یک هر مشارکت و راهکارهای تعامل

 اجتماعی-اقتصادی موجود شرایط در فراغتی یهاتیفعال این توسعهمرتبط با اوقات فراغت( در  یهاسازمانورزشی و  یهاباشگاه

 یهاتیفعال یارتقا در جدید یهایفناور از استفاده تا با گرددیم پیشنهاد همچنین حاضر نتایج پژوهش به توجه پرداخت. با کشور

 یهاتیفعالاقدام شود. در نهایت هدف این است که مانند هر پدیده اجتماعی دیگری ورزش و  ورزش فراغت با توجه به عنصر اوقات

به گرایش  توانیمفرد پیدا کند. تنها با این تنیدگی است که  یهاارزشبدنی با زندگی افراد آمیخته و رابطه تنگاتنگی با اصول و 

مند و جزء لاینفک زندگی افراد بالاخص در زمان فراغت در نظر گرفت. ارزش یادهیپداکثریت اقشار جامعه امیدوار بود و ورزش را 

دهد که مشارکت ورزشی افراد در زمان فراغت به عوامل متعددی وابسته است و هر یک از طور کلی، نتایج این پژوهش نشان میبه

 باشند. با توجه به اهمیت روزافزون فناوریهای ورزشی داشته گیریتوانند در شرایط مختلف تأثیر متفاوتی بر تصمیماین عوامل می

تواند یکی از راهکارهای کلیدی های مناسب میهای ورزشی و ایجاد زیرساختگذاری در توسعه فناوریدر سبک زندگی افراد، سرمایه

ای هسیاست، یشناختانسانهای فردی و های مبتنی بر ویژگیریزیبرای افزایش سطح مشارکت ورزشی باشد. همچنین، برنامه

ر زمان دهای ورزشی در جامعه فعالیت تصمیمات ورزشی و افزایش انتخابتوانند به بهبود حمایتی مؤثر و بهبود شرایط اقتصادی می

 .کمک کنندفراغت 
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Abstract Article information 
Violent crimes are a significant social and economic challenge, particularly in 

rapidly growing urban societies, where they have numerous negative impacts on 

social order and economic development. In this context, various studies have shown 

that several factors, such as sports participation and the level of economic 

development, can play a crucial role in reducing or increasing these crimes. This 

paper, therefore, examines the impact of sports participation and economic growth 

on the rate of violent crimes in the provinces of Iran. The primary objective of this 

research is to identify the interactive effects of these two factors in either reducing 

or increasing crimes across different provinces, each with distinct economic and 

social characteristics. The data for this study are panel data, including information 

from 28 provinces of Iran over a 14-year period, from 2010 to 2023. The 

econometric method used for the analysis is Ordinary Least Squares (OLS), 

conducted with the help of the EViews software. The results indicate that increased 

sports participation at the provincial level has a significant negative correlation with 

the rate of violent crimes. Additionally, economic development independently 

leads to an increase in crime rates; however, the interactive effect of per capita GDP 

and sports participation in more developed provinces significantly reduces violent 

crimes. These findings emphasize the importance of balanced economic and sports 

policies in reducing violent crimes. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
Violent crimes are recognized as one of the main threats to social security and economic development, especially in 

rapidly urbanizing societies. The increasing rates of these crimes not only disrupt social order but also impose heavy 

costs on law enforcement and judicial systems. In Iran, with the rapid growth of urbanization, the incidence of these 

crimes has risen and become a serious concern for policymakers. Moreover, the negative economic impacts of these 

crimes, including decreased investment and productivity, further emphasize the need for effective countermeasures. 

Research indicates that sports participation and economic development can play a significant role in reducing violent 

crimes. Engaging in sports helps reduce stress, anxiety, and depression while boosting self-confidence, which in turn 

contributes to reducing tendencies toward violent behavior. Additionally, sports strengthen individuals' connections 

with the community and act as a deterrent to criminal behavior. On the other hand, economic development, through 

job creation and reducing inequalities, alleviates social and economic pressures, thereby lowering individuals' 

motivations to commit crimes. Despite numerous studies examining the impact of sports and economic development 

on crime reduction, few have explored the simultaneous and interactive effects of these two factors. Most research 

has focused on each factor separately, neglecting the combined effects on violent crimes under different 

circumstances. This research gap calls for further investigation to better understand how the interaction between sports 

and economic growth can contribute to crime reduction. Therefore, the primary research question is: "What is the 

interactive effect of sports participation and economic growth on the rate of violent crimes in Iran's provinces, and 

how do these effects vary with regional characteristics?" 

 

METHODOLOGY 

This study employs a quantitative approach and an econometric model to examine the interactive effects of sports 

participation and economic growth on violent crime rates in Iran's provinces. Panel data from 28 provinces over a 14-

year period (2010-2023) has been collected, including variables such as violent crime rates, sports participation, per 

capita GDP, population, and a control variable for population. The data sources include reports from the Statistical 

Center of Iran and the Law Enforcement Force. The dependent variable is the number of violent crimes recorded in 

each province, while the independent variables include sports participation (measured by the number of organized 

athletes), per capita GDP, and the interactive effect of sports participation and economic growth. The following 

equation is used to estimate the effects of these variables: 

 

CRIMEit=α+β1SPit+β2GPCit+β3(SPit×GPCit)+β4Pit+μi+λt+εit 

 

In this equation, CRIME represents the violent crime rate, SP represents sports participation, GPC represents per 

capita GDP, P represents population, and μi\mu_iμi and λt\lambda_tλt represent the provincial and time-fixed effects, 

respectively. The Ordinary Least Squares (OLS) method is used for data analysis, and a series of diagnostic tests, such 

as unit root, heteroscedasticity, and endogeneity tests, are conducted to ensure the validity of the results. 
 
 

RESULTS 

Table1. Estimation of Results Based on the Research Equation Using OLS Method

Dependent 

Variable 

Independent Variable Symbol Coefficient Standard 

Error 

t-

statistic 

Significance 

Level 

Violent Crimes 

(CRIME) 

Sports Participation SP -0.24 0.12 -2.00 0.04 

 Per Capita GDP GPC 0.10 0.02 5.00 0.001 

 Per Capita GDP × 

Sports Participation 

GPCSP -0.36 0.08 -4.50 0.001 

 Population P 0.25 0.11 2.27 0.02 

 
The results from Table 6 show that sports participation (SP) has a significant negative effect on violent crime rates, 

indicating that increased sports involvement helps reduce crime. Conversely, per capita GDP (GPC) has a positive 

and significant effect on crime rates, meaning that economic growth tends to increase violent crimes. However, the 

interaction between per capita GDP and sports participation (GPCSP) has a negative and significant effect, suggesting 

that in more economically developed provinces, sports participation has a stronger crime-deterrent effect. 
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Additionally, population (P) has a positive correlation with crime rates, indicating that higher population density 

exacerbates criminal behavior. Overall, the findings emphasize that expanding sports participation, particularly in 

developed provinces, can help reduce violent crimes, while unchecked economic growth and population increases 

may lead to higher crime rates. 

 

DISCUSSION AND CONCLUSION
The findings of this study highlight the significant roles of both sports participation and economic development in 

influencing violent crime rates. The negative correlation between sports participation and crime supports the idea that 

sports can serve as an effective deterrent by promoting mental well-being, social cohesion, and reducing the likelihood 

of engaging in criminal behavior. On the other hand, the positive relationship between per capita GDP and crime rates 

suggests that while economic development can improve living standards, it may also contribute to increased crime, 

especially in areas with greater economic inequality. The interaction effect further underscores the importance of 

combining economic development with sports initiatives, as in more developed provinces, sports participation appears 

to have a stronger impact on reducing crime. Additionally, the positive correlation between population density and 

crime highlights the need for targeted policies to address overcrowding and its potential to exacerbate criminal 

behavior. Overall, the study emphasizes the importance of a balanced approach, where both sports and economic 

policies work in tandem to reduce crime, especially in rapidly developing regions. 
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 زیدر جرائم خشونت آم یاقتصادتوسعه تا کاهش جرم: نقش ورزش و  یباز نیاز زم
 

 2 نگارستانیرضا  حمید، *1سعید خانمرادی
 

 گروه آموزش تربیت بدنی، دانشگاه فرهنگیان، تهران، ایراناستادیار، . 1
 علوم ورزشی، دانشگاه رازی، کرمانشاه، ایران یدکتر .2

 
 

 اطلاعات مقاله چکیده
با  یدر جوامع شهر ژهیواست که به یو اقتصاد یمهم اجتماع یهااز چالش یکی زیآمرائم خشونتج

 یهاشراستا، پژوه نیدارد. در ا یو توسعه اقتصاد یبر نظم اجتماع یاریبس یمنف راتیتأث ع،یرشد سر

 دتواننیم یو سطح توسعه اقتصاد یمانند مشارکت ورزش یاند که عوامل متعددمختلف نشان داده

مشارکت  ریتأث یمقاله به بررس نیابنابراین،  کنند. فایجرائم ا نیا شیافزا ایمؤثر در کاهش  ینقش

 قیتحق ی. هدف اصلپردازدیم رانیا یهادر استان زیآمبر نرخ جرائم خشونت یو رشد اقتصاد یورزش

مختلف کشور با  یهاجرائم در استان شیافزا ایدو عامل در کاهش  نیا یتعامل راتیتأث ییشناسا

از نوع پانل بوده و شامل اطلاعات  قیتحق نیا یهامتفاوت است. داده یجتماعو ا یاقتصاد یهایژگیو

با  یاقتصادسنج قی. روش تحقباشدیم 1402تا  1389ساله از  14 یدر بازه زمان رانیاستان ا 28

 جیها پرداخته است. نتاداده لی( به تحلOLS) یو مدل حداقل مربعات معمول وزیویافزار ااستفاده از نرم

با نرخ جرائم  یو معنادار یها ارتباط منفدر سطح استان یشمشارکت ورز شیکه افزا دهدینشان م

اثر  اما شود،ینرخ جرائم م شیطور مستقل باعث افزابه یتوسعه اقتصاد ن،یدارد. همچن زیآمخشونت

 یادارطور معنبه تر،افتهیتوسعه یهادر استان یو مشارکت ورزش یناخالص داخل دیسرانه تول یتعامل

 یو ورزش یمتوازن اقتصاد یهااستیس تیاهم هاافتهی نی. اگرددیم زیآمنتموجب کاهش جرائم خشو

 .دهدیرا نشان م زیآمدر کاهش جرائم خشونت
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 مقدمه

 یو جهان مطرح بوده و روند رانیدر ا یتیو امن یاجتماع یدهایتهد نیتراز مهم یکیعنوان به ریاخ یهادر دهه زیآمجرائم خشونت

نها تنه یاشکال بزهکار ریو سا زیآمخشونت یهاوجرح، سرقتنرخ قتل، ضرب شیکننده را نشان داده است. افزاو نگران یشیافزا

 .دکنیم لیتحم یانتظام یهاو دستگاه یفریبر نظام عدالت ک زیرا ن ینیسنگ یهانهیبلکه هز شود،یم ینظم اجتماع فیموجب تضع

 ذارانگاستیس یبرا یجد یاو به دغدغه افتهی شینرخ وقوع جرائم افزا ،ینیکه با رشد شهرنش دهدیمطالعات نشان م زین رانیدر ا

 یاجتماع تیتنها به کاهش احساس امن زیآمجرائم خشونت یمنف یامدهایپ .(Kalashi et al, 2014) و پژوهشگران بدل شده است

. وقوع جرم به کاهش رفاه گذاردیم یبر جا یو توسعه اقتصاد یانسان هیبر سرما یاآثار گسترده دهیپد نیبلکه ا شود،یدود نممح

چون آموزش و  ییهادر حوزه یگذارهیماصرف سر توانستیرا که م یمنجر شده و منابع ارزشمند یاقتصاد یورو بهره یاجتماع

 & Mousavirad) دهدیسوق م یانتظام یروهاین تیها و تقوزندان سیمقابله با جرم، تأس یهانهیسمت هزبهداشت شود، به

Khanqah, 2025; Razmara et al, 2021) .توسعه را  ندیدر جامعه، فرآ یثباتیو ب یاحساس ناامن جادیبا ا تیجرم و جنا ن،یهمچن

 . (Bashiri et al, 2019; ZahediAsl & Pilevari, 2016) شودیم داریپا یاجتماع هیمختل کرده و مانع تحقق سرما

 یارهابه رفت شیو کاهش گرا یسلامت روان ،یاجتماع هیسرما یدر ارتقا یاساس ینقش ،یچندبعد یاجتماع دهیپد کیعنوان ورزش به

حس تعلق،  تیموجب تقو ،یکردن فرصت تعاملات اجتماعضمن فراهم یورزش یهاتی. شرکت در فعالکندیم فایپرخطر ا

 Zareabdansari) هستند یاجتماع هیسرما یدیکل یهااز مؤلفه یکه همگ شودیم یجمع یهابه ارزش یبندیو پا یریپذتیمسئول

et al, 2022) .یزندگ تیفیده و کرا کاهش دا یسطح اضطراب و افسردگ تواندیکه ورزش م دهدینشان م یشواهد پژوهش ن،یهمچن 

 سلامت روان و شیافزا ،یجانیه هیباعث تخل یورزش یهاتیها، فعالپرتنش مانند زندان یهاطیدر مح ژهیوافراد را بهبود بخشد؛ به

 کند،یفراهم م یسلامت فرد یارتقا یبرا یتنها بسترورزش نه ن،یبنابرا. (Babaee et al, 2022) شوندیم یرفتار یهاکاهش تنش

مطالعات  ،یو اجتماع ی. علاوه بر آثار فرددهدیم شیافزا زیرا ن یمجدد افراد در معرض انحرافات رفتار شدنیاجتماع تیبلکه ظرف

هش با کا یاند که مشارکت ورزشها نشان دادهپژوهش جیااند. نتکرده یبازدارنده در برابر جرم معرف یعنوان ابزارورزش را به یمتعدد

در  رانهیشگیو پ یابزار اصلاح کیعنوان به تواندیمجرمانه و احتمال بازگشت به زندان همراه است و ورزش م لاتیمعنادار تما

 هاافتهی نیاز ا زین یشناسجرم یهاهینظر. (Woods et al, 2017; Zareabdansari et al, 2022) کار رودبه یفریعدالت ک یهااستیس

فرد با  ندویپ تیساختارمند مانند ورزش در تقو یهاتیبر نقش فعال یرشیه یکنترل اجتماع هیعنوان نمونه، نظراند؛ بهکرده تیحما

تعامل با  نیگزیتواند جایم یورزش یهاطیکه حضور افراد در مح کندیم انیساترلند ب یافتراق ینیهمنش هیدارد، و نظر دیجامعه تأک

در کاهش  ییبالا ییتوانا ،یو فرهنگ یراهبرد اجتماع کیعنوان ورزش به جه،یدر نت. (Esfandiari, 2015) بزهکار شود یهاگروه

 . دارد یافراد در معرض بزهکار یبه جرم و بازپرور شیگرا

 تیفیک یبهبود سطح رفاه و ارتقا ،یشغل یهافرصت شیبازدارنده بر بروز جرم داشته باشد، چرا که افزا یاثر تواندیم یرشد اقتصاد

 داریپا اشتغال جادیبا ا یاند که توسعه اقتصادنشان داده قاتی. تحقدهدیارتکاب جرائم را کاهش م یبرا یماد یهازهیافراد، انگ یزندگ

 Kalashi) آورد نییجرائم را پا زانیم قیطر نیرا کاهش داده و از ا یو اقتصاد یاجتماع یفشارها تواندیخانوارها م مددرآ شیو افزا

et al, 2014) .خود را داشته  یاجتماع تیوضع یکسب درآمد و ارتقا یبرا یقانون یهااز فرصت یمندافراد امکان بهره ی، وقتدر واقع

 شودیبه کاهش جرم منجر نم شهیهم یحال، رشد اقتصاد نیمجرمانه کمتر خواهد شد. با ا یهاتیباشند، احتمال ورود آنها به فعال

 شیدر بستر توسعه نامتوازن، افزا یو اجتماع یاقتصاد یهایداشته باشد. گسترش نابرابر معکوس ریتأث تواندیم طیشرا یو در برخ

 کیاز . (Zhang et al, 2023) شود زیآمرشد جرائم خشونت سازنهیافراد به منابع، ممکن است زم شتریب یو دسترس یشکاف طبقات

 یسدستر گر،ید یدهد؛ از سو شیرا افزا یاجتماع یتیو نارضا ینسب تیحس محروم تواندیم ینامتعادل منافع اقتصاد عیسو، توز

ر جرم ب یاثر رشد اقتصاد ن،ی. بنابراکندیفراهم م یبزهکار یبرا یشتریب یهاارزشمند، فرصت یو کالاها یتر به منابع مالآسان
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ه ب تواندینامتوازن، م عیو توز یبا نابرابر یاما در صورت همراه شود،یعادلانه به کاهش جرم منجر م هتوسع طیدوگانه است: در شرا

 بدل گردد. زیآمجرائم خشونت دیتشد یبرا یعامل

ها آن جیاند، اما نتاجرائم پرداخته زانیو م یاقتصاد یهاشاخص ایورزش  نیرابطه ب یبه بررس یمتعدد یو خارج یمطالعات داخل

 و هانهیهز شیاند که افزانشان داده یداخل قاتیتحق یمثال، برخ ینبوده و بعضاً متناقض گزارش شده است. برا کسانیهمواره 

 یقواند شواهد نتوانسته گریمطالعات د یبرخ کهیدر حال. (Kalashi et al, 2014) با کاهش جرائم همراه بوده است یمشارکت ورزش

از اثر  قاتیتحق یمتفاوت است؛ برخ هاافتهی زین یخارج یهادر پژوهش. (Razmara et al, 2021) ارائه دهند نهیزم نیدر ا یداریو پا

 یبرا یاکنندهنیینقش تع گرید یبرخ کهی، در حال(Caruso, 2011; Sherry, 2010) اندردهک تیمثبت ورزش بر کاهش جرم حما

 یهمزمان و تعامل یبررس جه،یدر نت. (Zhang et al, 2023) انددر بروز جرائم قائل شده یو نابرابر یکاریمانند ب یاقتصاد یرهایمتغ

وزه ح نیمهم در ا یخلأ پژوهش کیهمچنان کمتر مورد توجه قرار گرفته و  زیآمخشونت ئمابر جر یاثر ورزش و سطح توسعه اقتصاد

 .شودیمحسوب م

بر کاهش  یتوسعه اقتصاد ایاثر ورزش  یبه بررس یمتعدد یهاکه اگرچه پژوهش دهدیموضوع نشان م اتیمرور ادبهمانطور که 

 رشتیدو عامل را بر نرخ جرائم مورد توجه قرار داده است. ب نیاثر ا یبه صورت همزمان و تعامل یااند، اما کمتر مطالعهجرائم پرداخته

 وانتینم رایمهم است؛ ز یخلأ پژوهش کیوجود  انگریموضوع ب نیا. اندپرداخته یدر کاهش بزهکار زشموجود به نقش ور قاتیتحق

 جرائم شیافزا ایمؤثر بر کاهش  یجامع از سازوکارها یریتصو ،یورزش و سطح توسعه اقتصاد انیبدون در نظر گرفتن تعامل م

توجه در سطح توسعه، نرخ قابل یهااز تفاوت یناش رانیدر ا یاستان یهاداده یبررس تیاهم گر،ید یسو از ..ارائه کرد زیآمخشونت

ها اناست یتیو امن یاجتماع طیاند که شرامناطق مختلف کشور است. مطالعات نشان داده نیوقوع جرائم ب زانیو م یمشارکت ورزش

الاتر ب وعیش ای یها ادراک از ناامناستان یمثال، در برخ یبرا .جرائم دارند نرخبر  جهیو در نت یبر مشارکت ورزش یمیمستق ریتأث

احتمال  شیو افزا یاجتماع هیاز انزوا، کاهش سرما یاچرخه یریگبوده و به شکل یورزش یهاتیحضور در فعال یبرا یجرائم، مانع

بر  یتا اثرات ناهمگن ورزش و توسعه اقتصاد کندیفراهم م یفرصت یپانل استان یهاداده لیتحل ن،یبنابرا. منجر شده است یبزهکار

 شود. نیتدو یامنطقه طیمتناسب با شرا یهااستیو س ییشناسا زیآمجرائم خشونت

 یطور جامع و تعاملهنوز به ز،یآمبر کاهش جرائم خشونت یاقتصاد یهاورزش و شاخص ریمتعدد در حوزه تأث یهاوجود پژوهشبا 

رصت ف ،یو پژوهش یخلأ علم کی جادیموضوع علاوه بر ا نیدو عامل بر نرخ جرائم مورد مطالعه قرار نگرفته است. ا نیا یبیاثر ترک

ثر بر مؤ یاز سازوکارها انهیگراو واقع ترقیدق یریتصو تواندیچرا که م کند،یفراهم م قیتحق یتینالیاورج یارتقا یبرا یمناسب

، و وقوع جرائم یدر سطح توسعه، نرخ مشارکت ورزش یتوجه استانقابل یهابا توجه به تفاوت ن،یارائه دهد. همچن رانیدر ا یبزهکار

 . برآوردیمتناسب را فراهم م یامنطقه یهااستیو ارائه س یوسعه اقتصادت واثرات ناهمگن ورزش  ییپژوهش حاضر امکان شناسا

 رانیا یهادر استان زیآمبر نرخ جرائم خشونت یورزش و رشد اقتصاد یتعامل ریتأث»است که:  نیا قیتحق یاصل سؤالاساس،  نیا

 یهاهیدر توسعه نظر یتواند سهم قابل توجهیمطالعه م نیا« متفاوت است؟ یامنطقه یهایژگیاثرات چگونه با و نیو ا ستیچ

 داشته باشد. یورزش زانیرو برنامه یفریحوزه عدالت ک گذاراناستیس یبرا یکاربرد یو ارائه راهکارها یشناسجرم

 

 تحقیق روش

ده انجام ش زیآمبر جرائم خشونت یاثر مشارکت ورزش یاست و با هدف بررس یاقتصادسنج-یلیو تحل یپژوهش از نوع کاربرد نیا

است  یزمان یو سر یمقطع یهااز داده یبی( ترکPanel Dataپانل استفاده شده است؛ داده پانل ) یهااز داده قیتحق نیاست. در ا

کند و از  لیها( را در طول زمان مشاهده و تحلمختلف )مانند استان یواحدها راتییدهد تا تغیامکان را م نیکه به پژوهشگر ا

در دوره  رانیاستان ا 28شامل اطلاعات  قیتحق نیپانل ا یهامند شود. دادهنشده بهرهمشاهده یهایکنترل ناهمگن آن در یهاتیمز
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 ایروابط پو یکرده و امکان بررس جادیسال ا-صورت استانمشاهدات به از یااست که مجموعه 1402تا  1389ساله از سال  14 یزمان

 شده در هر استانثبت زیآموابسته، تعداد جرائم خشونت ریپژوهش متغ نیا در را فراهم کرده است. یو کنترل اثرات ثابت استان

(CRIMEاست که به )زانیمستقل شامل م یرهایانتخاب شده است. متغ یعنوان شاخص شدت وقوع جرائم خشن در سطح استان 

ناخالص  دیدر سرانه تول یرزشضرب مشارکت وحاصل یلتعام ری( و متغGPC) یناخالص داخل دی(، سرانه تولSP) یمشارکت ورزش

دو  نیا یبیاستان و اثر ترک یسطح توسعه اقتصاد ،یورزش یهاتیحضور مردم در فعال زانیم بیترت( هستند که بهGPCSP) یداخل

 تیمعاندازه و تراکم ج ریتأث( در مدل لحاظ شده است تا Pاستان ) تیجمع یکنترل ریمتغ ن،ی. علاوه بر ادهندیبر نرخ جرم را نشان م

 است. Pو  SP ،GPC ،GPCSPاز  یتابع CRIMEوابسته  ریمتغ ،یاضیر انیبر وقوع جرم کنترل شود. به ب

شامل  یانتظام یروین یشده در حوزه استحفاظ لیتشک ییقضا یهاپروندهبا استفاده از  قیتحق نیدر ا زیجرائم خشونت آم ریمتغ

 یو مسموم کردن عمد یاجبار و اکراه، تظاهر به چاقو کش د،یضرب و جرح و صدمه، تهد ،یاتفاق یهامرگعمد،  ریقتل عمد، قتل غ

با استفاده از تعداد ورزشکاران  قیتحق نیدر ا یمشارکت ورزش رینشان داده شد. متغ CRIME نمادبا  قیتحق نیشد و در ا یگردآور

 یان ورزشکانجام ورزش به م یطور منظم )بسته به فصل انجام ورزش( برا هستند و به یورزش مهیکارت ب یکه دارا افتهیسازمان 

، محاسبه باشندیمت یارت عضوک یثبت شده و معمولاً دارا صوصمورد نظر در دفاتر مخ یان ورزشکرده و حضورشان در مکمراجعه 

 یناخالص داخل دیسرانه تول یرهایمتغ یبرا Per Capite GDP. شاخص دیمشخص گرد قیتحق نیدر ا SPبا نماد  ریمتغ نیو ا دیگرد

در استان قرار داشتند محاسبه  یکه در زمان سرشمار یساکن و معمول یخانوارها یاعضا زین تیجمع ریمتغ ی. براددیمحاسبه گر

 ریمتغ نیمشخص شدند. همچن GPCو  Pبا نماد  بیبه ترت قیتحق نیدر ا یناخالص داخل دیو سرانه تول تیجمع یرهای. متغدیگرد

( GPCSP) یمشارکت ورزش "×"یناخالص داخل دیسرانه تول دیجد ریضرب شد و متغ یدر مشارکت ورزش یناخالص داخل دیسرانه تول

اند تا از اعتبار و شده یسازکپارچهیو  یآورجمع رانیمرکز آمار ا یاز منابع رسم رهایمتغ نیمربوط به ا یهاداده یشد. تمام جادیا

بوده است:  قیتحق یو چارچوب نظر نیشیبر اساس مطالعات پ رهایمتغ نیحاصل شود. منطق انتخاب ا نانیدقت اطلاعات اطم

ر ب تواندیاست که م یدرآمد سرانه شاخص توسعه اقتصاد شود،یجرم در نظر گرفته م هبازدارند یعنوان عاملبه یمشارکت ورزش

کار در سطوح توسعه متفاوت به یاثر ناهمگن مشارکت ورزش ییشناسا یبرا یتعامل ریجرم اثرگذار باشد، متغ یهاو فرصت هازهیانگ

ها را نشان و مشخصات داده رهایخلاصه متغ 1. جدول ستها استفاده شده اکنترل تفاوت در اندازه استان یبرا تیرفته و جمع

 .دهدیم

 قیتحق یرهایو متغ هاداده .1 جدول
Table 1. Research data and variables 

گردآوری اطلاعاتمنبع   نوع متغیر عنوان متغیر نماد تعریف عملیاتی 

مرکز آمار ایران 

های رسمی نیروی )گزارش

 انتظامی(

شده در حوزه استحفاظی نیروی انتظامی شامل تعداد جرائم خشن ثبت

های اتفاقی، ضرب و جرح و صدمه، تهدید، قتل عمد، قتل غیرعمد، مرگ

کردن عمدی در هر استان و چاقوکشی و مسموماجبار و اکراه، تظاهر به 

 سال

CRIME آمیزجرائم خشونت  وابسته 

مرکز آمار ایران )آمارنامه 

 ورزشی(

یافته دارای کارت بیمه ورزشی که به طور منظم تعداد ورزشکاران سازمان

اندهای ورزشی شرکت کردهدر فعالیت  
SP مستقل مشارکت ورزشی 

مرکز آمار ایران 

ای(منطقه های)حساب  
 GPC تولید ناخالص داخلی به ازای هر نفر در هر استان و سال )میلیون ریال(

سرانه تولید ناخالص 

 داخلی
 مستقل

محاسبه پژوهشگر بر اساس 

های مرکز آمار ایرانداده  

ضرب سرانه تولید ناخالص داخلی و مشارکت ورزشی در هر استان حاصل

 و سال
GPCSP 

تعامل سرانه تولید 

ناخالص داخلی و 

 مشارکت ورزشی

مستقل 

 )تعاملی(

مرکز آمار ایران )سرشماری 

 و برآورد جمعیت سالانه(
  جمعیت استان P تعداد اعضای خانوارهای معمولی ساکن استان در هر سال
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 شده است. یسازمدل 1در رابطه  قیمعادله تحق حاتیتوض نیبا توجه به ا نیبنابرا

CRIMEit=α+β1SPit+β2GPCit+β3(SPit×GPCit)+β4Pit+μi+λt+εit ...................................................................... )1( رابطه  

 

مستقل شامل  یرهایاست. متغ tو سال  iاستان در  زیآمدهنده تعداد جرائم خشونتنشان CRIMEitوابسته  ریمتغ ق،یدر معادله تحق

ناخالص  دیو سرانه تول یضرب مشارکت ورزشحاصل یتعامل ریو متغ GPCit یداخلناخالص  دی، سرانه تولSPit یمشارکت ورزش

 زیآمشونتدو بر نرخ جرائم خ نیا یبیو اثر ترک یتوسعه اقتصاد ،یمشارکت ورزش میاثر مستق بیتترهستند که به SPit×GPCit یداخل

بر وقوع جرم  تیاندازه و تراکم جمع ریلحاظ شده تا تأث یکنترل ریعنوان متغبه Pitاستان  تیجمع ن،ی. همچنکنندیم یریگرا اندازه

 λtو  ردیگیثابت هر استان را در طول زمان در نظر م یهایژگیاست که و یقطعدهنده اثرات ثابت منشان μi یکنترل شود. از طرف

 εit. جمله خطا گذاردیها اثر ماست که بر تمام استان یاسالانه اترییتغ ایها که شامل شوک دهدیمشترک را نشان م یزمان اثرات

 عیتوز یدارا شودیاثرگذار هستند و فرض م زیآممشاهده است که بر نرخ جرائم خشونت رقابلیو غ یعوامل تصادف ریسا انگرینما زین

 نرمال باشد.

از  شیحال، پ نیپانل استفاده شد. با ا یهاچارچوب داده ( درOLS) یپژوهش از روش حداقل مربعات معمول نیا جینتا نیتخم یبرا

 ییو مانا ییایانجام شد. ابتدا پا یصیتشخ یهااز آزمون یااز اعتبار برآوردها، مجموعه نانیمنظور اطمبه ق،یمعادله تحق نیتخم

 یبررس ی( براLLCو چو ) نیل ن،یلو واحد شهیشد. آزمون ر ی( بررسLLCو چو ) نیل ن،یواحد لو شهیر آزمونبا استفاده از  رهایمتغ

دارد.  یریگبه تفاضل ازین ایاست  ایدر طول زمان پا ریمتغ ایکه آ کندیو مشخص م شودیپانل استفاده م یهادر داده رهایمتغ ییایپا

مدل  نیب یریگمیتصم یو آزمون هاسمن برا یوجود اثرات گروه صیتشخ یبرا مریل Fانتخاب نوع مدل پانل، آزمون  یسپس برا

 انسیوار یناهمسان یبررس یبرا Modified Waldشامل آزمون  یصیتشخ یهاکار رفت. در ادامه، آزمونبه یاثرات ثابت و اثرات تصادف

–Durbin–Wuآزمون  ،یمقطع یوابستگ یبرا Pesaran CDآزمون  ،یالیسر یخودهمبستگ یبرا Wooldridgeها، آزمون استان نیب

Hausman و شاخص  یمشارکت ورزش ریمتغ تهیاندوژن یبررس یبراVIF یانجام شد. در صورت یخطمشکل چندهم ییشناسا یبرا 

 یخطموجود ندارد و مشکل چنده تهیو اندوژن یمقطع یوابستگ ،یخودهمبستگ انس،یوار یها نشان دهد ناهمسانآزمون نیا جیکه نتا

 پانل معتبر و قابل اتکا است. یهاوم در دادهاستاندارد مقا یبا خطاها OLSنباشد، استفاده از روش  یجد

 

 های تحقیقیافته

 .شودیمارائه  2در جدول  قیتحق یرهایمربوط به متغ یفیو در ابتدا آمار توص شودیمپژوهش ارائه  جیبخش نتا نیدر ا
 

 قیتحق یرهایها و متغداده .2 جدول
Table 2. Research data and variables 

 ردیف نام متغیر نماد انحراف معیار میانه میانگین حداکثر حداقل

5000 560000 88513 57664 88341 SP 1 مشارکت ورزشی 

100 120000 5898 2798 10798 CRIME آمیزجرائم خشونت  2 

494000 34587000 2809837 1735500 3564030 P 3 جمعیت 

6800 481100 88667 67198 81713 GPC 
سرانه تولید ناخالص 

 داخلی
4 

1.08E+05 2.11E+20 1.01E+10 9.09E+09 2.10E+26 GPCSP 

سرانه تولید ناخالص 

مشارکت × داخلی 

 ورزشی
5 
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ها ورزشکار در استان 560000تا  5000 نیاست و نوسان آن ب 88/88513برابر با  یمشارکت ورزش ریمتغ نیانگینشان داد که م جیتا

 نیانگیاست. م ریجرم متغ یمورد ارتکاب 120000تا  100 نیو ب 5/5898 نیانگیم یدارا زیمآخشونت جرائم زانی. مکندیم رییتغ

نوسان دارد.  یمورد بررس یهانفر در سال 34587000تا  494000از  تینفر است و جمع 2809837ها برابر با استان تیجمع

. کندیم رییتغ الیر ونیلیم 481100تا  6800 نیب کهاست  الیر ونیلیم 88/88667برابر با  یناخالص داخل دیسرانه تول نیانگیم

تا  1.08E+05است و دامنه آن از  1.01E+10برابر با  یمشارکت ورزش×  یناخالص داخل دیسرانه تول یتعامل ریمتغ نیانگیم

2.11E+20 یبرا یها هستند و تنوع کافاستان نیب یقابل توجه یپراکندگ یدارا رهایکه متغ دهدینشان م جینتا نیاست. ا ریمتغ 

 فراهم است. یو اجتماع یاثرات اقتصاد لیتحل

 

 رهایمتغ ییمانا یبررس یبرا LLCآزمون  جینتا .3 جدول
Table 3. LLC test results for examining the stationarity of variables 

 نماد متغیر ردیف

 تفاضل مرتبه دوم تفاضل مرتبه اول سطح

 آماره نتیجه

LLC 

سطح 

 معناداری
آماره 
LLC 

سطح 

 یمعنادار
آماره 
LLC 

سطح 

 یمعنادار

 SP -498 0.0000     I(0) مشارکت ورزشی 1

 CRIME 1.07 0.85 -5.30 0.0000   I(1) جرائم خشونت آمیز 2

 P -113.32 0.0000     I(0) جمعیت 3

4 
سرانه تولید ناخالص 

 داخلی
GPC -2.61 0.004     I(0) 

5 
 ناخالص تولید سرانه

 مشارکت "×"داخلی

 ورزشی
GPCSP 2.62 0.99 -7.26 0.0000   I(1) 

 

ارائه  یصیتشخ یهاآزمون جینتا هیاول یهایریگ میتصم نیو همچن قیتحق جیبه منظور اعتبار نتا قیمعادله تحق نیقبل از تخم

مشخص  3جدول  جی( آزمون شدند و با توجه به نتاLLCچو ) ن،یل ن،یواحد لو شهیپژوهش بر اساس آزمون ر یرهایمتغ .شودیم

تفاضل مرتبه اول  ایدر سطح و  رهایمتغهمه  نی، کمتر است، بنابرا05/0از  رهایمتغ یتمام ددر مور یکه مقدار سطح معنادار دیگرد

لازم  نیاست، بنابرا رهاینشان دهنده اختلاف سطح در متغ رهایمتغ ییمانا جینتا نکهیهستند. با توجه به ا ایو تفاضل مرتبه دوم پا

 60/0شد )انجام  قیهمه معادله تحق یکائو برا یآزمون هم جمع ط،یشرا نیشود. با توجه به ا یبررس هاآن نیب یاست رابطه هم جمع

t= ،27/0 Sig)=.. 

 و هاسمن مریل fآزمون  جینتا .4جدول 
Table 4. Results of the Limmer and Hausman tests 

 نتیجه سطح معناداری درجات آزادی آماره آزمون معادلات آزمون

 مدل پانل 0000/0 27 87/5 تحقیق معادله لیمر Fآزمون 

 نتیجه سطح معناداری درجات آزادی آماره آزمون معادلات آزمون

 مدل اثرات ثابت 01/0 4 63/12 معادله تحقیق آزمون هاسمن

 

از آزمون  یمدل اثرات تصادف ایانتخاب مدل اثرات ثابت  نیب صیتشخ یو برا مریل fپانل از آزمون  ایمدل پول  صیبه منظور تشخ

 قیتحق در معادله مریل fآزمون  یبرا یکه چون سطح معنادار دی، مشخص گرد4جدول  جی. با توجه به نتاشودیمهاسمن استفاده 
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 یدر آزمون هاسمن سطح معنادار نکهیبا توجه به ا نیو همچن شودیماستفاده  قیتحق نیلذا از مدل پانل در ا است، 05/0کمتر از 

 .شودیماز مدل اثرات ثابت استفاده  نی، بنابرا05/0کمتر 

 

 یصیتشخ یهاآزمون جینتا .5 جدول
Table 5. Diagnostic test results 

 نتیجه اقدام اصلاحی / تفسیر
مقدار 

-p) احتمال

value) 

 آزمون نام آزمون آماره آزمون

نیازی به اصلاح نیست، اما 

ای خوشه SE برای احتیاط

 .گزارش شود

 عدم رد فرض صفر

ها همسان واریانس گروه

 است

0.279 χ²(28) = 31.12 

Modified Wald test for 

groupwise 

heteroskedasticity 

1 

معمولی  SE توان ازمی

 .استفاده کرد

 عدم رد فرض صفر

خودهمبستگی مرتبه اول 

 .وجود ندارد

0.279 F(1,27) = 1.21 

Wooldridge test for 

autocorrelation in panel 

data 

2 

برآوردگر معمولی اثرات ثابت 

 .معتبر است

عدم ) عدم رد فرض صفر

 (وابستگی مقطعی
0.347 Z = 0.94 

Pesaran CD test (cross-

sectional dependence) 
3 

 IV یا 2SLSنیازی به 

 .نیست

 SP عدم رد فرض صفر

 زابرون
0.294 χ²(1) = 1.10 

Durbin–Wu–Hausman 

 (SP اندوژنیته متغیر)
4 

خطی وجود مشکل چندهم

 .ندارد
 — 5مقادیر کمتر از 

Mean VIF = 

2.10 ،Max 

VIF = 3.42 

Variance Inflation Factor 

(VIF) 
5 

 

 14 یاستان ط 28پانل  یها( در دادهOLS) یمدل با استفاده از روش حداقل مربعات معمول نیتخم جیاز اعتبار نتا نانیمنظور اطمبه

نشان داد که  Modified Waldآزمون  جیاند. نتاگزارش شده 5انجام شد که در جدول  یصیتشخ یهااز آزمون یاسال، مجموعه

 نی. با اشودیم رفتهیپذ انسیوار یفرض همگن نی( و بنابراχ²(28)=31.12, p=0.279) ستیمعنادار ن هااستان نیب انسیوار یناهمسان

 یاحتمال یاند تا در برابر ناهمسان( گزارش شدهClustered) یاصورت خوشهاستاندارد به یدقت برآوردها، خطاها شیافزا یحال، برا

 مقاوم باشند.

فرض استقلال  نی، بنابراF(1,27)=1.21, p=0.279معنادار نبود ) زیمرتبه اول ن یالیسر یخودهمبستگ یبرا Wooldridge آزمون

 یبرا Pesaran CDوجود ندارد. آزمون  یخودهمبستگ یبرا یاضاف یهاحیبه اعمال تصح یازیشد و ن دییخطاها در طول زمان تأ

 یها همبستگاستان نیمدل ب یخطاها ایها شوک دهدی( که نشان مZ=0.94, p=0.347معنادار نبود ) زین یمقطع یوابستگ

 ندارند. کیستماتیس

 نیا ییزاانجام شد که فرض برون Durbin–Wu–Hausman(، آزمون SP) یمشارکت ورزش ریمتغ ییزااحتمال درون یبررس یبرا

و  شودیم یابیمعتبر ارز ییزااز درون یاز نظر مشکل تورش ناش OLS نیتخم ن،ی(؛ بنابراχ²(1)=1.10, p=0.294را رد نکرد ) ریمتغ

مشکل  یحیتوض یرهایمتغ انینشان داد که م VIFآزمون  جینتا ن،یوجود ندارد. همچن 2SLS ای IV یهاتفاده از روشبه اس یازین

 (.Max VIF=3.42 < 5وجود ندارد ) یجد یخطچندهم

 یهاداده یاستاندارد مقاوم، برا یو گزارش خطاها OLSکه استفاده از مدل اثرات ثابت با روش  کنندیم دییتأ جینتا نیمجموع، ا در

 دارند. یاستناد علم تیبرآورد شده قابل جیمعتبر و قابل اتکا است و نتا یکردیپژوهش رو نیا
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 OLSبا روش  قیمربوط به معادله تحق جینتا نیتخم .6 جدول
Table 6. Estimation of results related to the research equation using the OLS method 

 ضریب نماد مستقلمتغیر  متغیر وابسته
خطای انحراف 

 استاندارد
 آماره

t 

سطح 

 معناداری

 زیجرائم خشونت آم

(CRIME) 

 SP -0.24 0.12 -2 0.04 مشارکت ورزشی

 GPC 0.10 0.02 5 0.0000 سرانه تولید ناخالص داخلی

 "×" سرانه تولید ناخالص داخلی

 مشارکت ورزشی
GPCSP -0.36 0.08 -4.50 0.0000 

 P 0.25 0.11 2.27 0.02 جمعیت

 

 نی(. اγ₁ = -0.24, t = -2.00, p = 0.04و معنادار است ) یمنف بیضر ی( داراSP) یمشارکت ورزش ری، متغ6جدول  جیبر اساس نتا

رابطه دارد و اثر بازدارنده  زیها با کاهش نرخ جرائم خشونت آمدر سطح استان یمشارکت ورزش شیکه افزا دهدینشان م جهینت

 .کندیم دییرا تأ رمبر ارتکاب ج یورزش یهاتیفعال

آن است که با  انگری( که بγ₂ = 0.10, t = 5.00, p < 0.001دارد ) یمثبت و معنادار بی( ضرGPC) یناخالص داخل دیسرانه تول ریمتغ

 یاخالص داخلن دیسرانه تول . اما اثر متقابلابدییم شیطور متوسط افزابه زین زینرخ جرائم خشونت آم ،یسطح توسعه اقتصاد شیافزا

که  ییهادر استان دهدی( که نشان مγ₃ = -0.36, t = -4.50, p < 0.001و معنادار دارد ) یمنف بی( ضرGPCSP) یو مشارکت ورزش

 بر جرم دارد. یتریاثر بازدارنده قو یبالاتر است، مشارکت ورزش یسطح توسعه اقتصاد

 شیبا افزا دهدی( که نشان مγ₄ = 0.25, t = 2.27, p = 0.02دارد ) یمثبت و معنادار بی( ضرP) تیجمع یکنترل ریمتغ نیهمچن

 دکنندهیعامل تشد کیعنوان به تواندیم یتیتراکم جمع ن،یبنابرا ابد؛ییم شیافزا زین زیها، نرخ جرائم خشونت آماستان تیجمع

 شود. یمجرمانه تلق یرفتارها

 زیکاهش جرائم خشونت آم یمؤثر برا یعنوان ابزاربه تواندیم یکه توسعه و گسترش مشارکت ورزش دهدینشان م جیمجموع، نتا در

ممکن  انهریشگیپ یهااستیبدون س تیجمع شیو افزا یرشد اقتصاد گر،ید ی. از سوترافتهیتوسعه یهادر استان ژهیوکار رود، بهبه

 دهد. شیرا افزا زیاست نرخ جرائم خشونت آم

 

 گیرییجهبحث و نت

 نیود. اب رانیا یهادر استان زیآمبر نرخ جرائم خشونت یو سطح توسعه اقتصاد یاثرات مشارکت ورزش یمقاله بررس نیا یهدف اصل

 شیافزا ایعوامل بر کاهش  نیا ریتأث یچگونگ ییپرداخته و به دنبال شناسا ریدو متغ نیا انیم یاثر تعامل لیبه تحل ژهیوپژوهش به

موجود در  یمطالعه پر کردن خلأها نیهدف از ا ن،یکشور بود. همچن یهامتفاوت استان یو اجتماع یداقتصا طیجرائم در شرا

مقاله  نیبود. ا یاستان یهانهیدر زم ژهیودر کاهش جرائم، به یورزش و توسعه اقتصاد انیتعامل م نهیدر زم نیشیپ یهاپژوهش

ها از جرم در سطح کشور و استان یریشگیمؤثر در پ یعنوان ابزاراستفاده از ورزش به یممکن برا یهااستیس یبه بررس نیهمچن

( SP) ینشان داد که مشارکت ورزش قیاول تحق افتهیجدید و جالب توجهی به دست آمد.  یهاافتهیدر این پژوهش  پرداخته است.

 شیکه افزا دهدینشان م جهینت نیها دارد. ادر سطح استان زیآمنتبا نرخ جرائم خشو یمعکوس یارابطه و معنادار یمنف بیبا ضر

 اثر بازدارنده ورزش در کاهش بیترت نیشود و بد زیآمخشونت ممنجر به کاهش ارتکاب جرائ تواندیم یورزش یهاتیمشارکت در فعال

در  (Bashiri et alm, 2019)عنوان مثال،راستا است. بههم یو خارج یمتعدد داخل قاتیتحق جیبا نتا افتهی نیا. گرددیم دییجرم تأ

 طور مشابه، مشارکتپرخطر اشاره کردند که به یاز سوءمصرف مواد مخدر و کاهش رفتارها یریشگیخود به نقش ورزش در پ قیتحق

 تواندینشان دادند که ورزش م (Zareabdansari et al, 2022)ن،یکمک کند. همچن جرائمبه کاهش  تواندیم یورزش یهاتیدر فعال
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نجر م تیرا به همراه داشته باشد که در نها یو بهبود روابط اجتماع یمانند کاهش افسردگ یو اجتماع یشناختمثبت روان راتیتأث

 زیآممؤثر در کاهش جرائم خشونت یعنوان عاملرا به ورزشحاضر که  قیتحق یهاافتهیبا  جینتا نی. اشودیم یبه کاهش بزهکار

و کاهش تکرار  انیشدن زندان یبر نقش ورزش در بازاجتماع زی( ن1401و همکاران ) ییراستا، بابا نیتطابق دارد. در هم شناسد،یم

 حاضر است. قیتحق جیراستا با نتاکردند که هم دیجرم تأک

به  (Javanjafari and Safari, 2015 ) عنوان مثال، ورزش اشاره دارند. به یمنف یهابه جنبه زین قاتیاز تحق یحال، برخ نیا با

در کاهش  قیتحق نیمثبت ا جینند فوتبال پرداختند که برخلاف نتاما یگروه یهااز خشونت در ورزش یناش یحقوق یهاچالش

 یاماکن ورزش یبر طراح (Mousavirad and Khanqah, 2025)  ن،یدارد. همچن ارهها اشخشونت در ورزش یمنف یهابه جنبه ،جرائم

مشارکت  ریفضاها پرداخته و تأث یو طراح یطیمح یهابه جنبه شتریب قیتحق نیاند، اما اکرده دیاز جرم تأک یریشگیپ کردیبا رو

 ،یجسمان تیفعال کیعنوان ورزش نه تنها بهچنین گفت که  توانیمدر تفسیر این یافته نکرده است.  یدر ورزش را بررس میمستق

 یورزش یهاتیمؤثر باشد. مشارکت در فعال زیآمخشونت یاز رفتارها یریشگیدر پ تواندیم یو روان یعامل اجتماع کیعنوان بلکه به

 مجرمانه و لاتیمابه کاهش ت توانندیعوامل م نیکه همه ا شودیم یعزت نفس و بهبود روابط اجتماع شیباعث کاهش استرس، افزا

ه مجرمانه ب یهاتیفعال یکه فرد زمان خود را به جا یزمان ن،یدر افراد منجر شوند. علاوه بر ا یاجتماع یریپذتیحس مسئول تیتقو

نظم و  ،یهمکار هیروح ورزش که بر پا ژه،یو. بهکندیم دایپ یارتکاب بزهکار یبرا یکمتر یهافرصت دهد،یورزش اختصاص م

ازدارد. ب زیآماعمال خشونت گریو د یمانند قتل عمد، چاقو کش زیآمخشونت یهاافراد را از بزه تواندیاستوار است، م گرانیاحترام به د

یافته بعدی تحقیق نشان داد که  خشن و مجرمانه است. یو بازدارنده ورزش در کاهش رفتارها رانهیشگیپ ریدهنده تأثامر نشان نیا

ناخالص  دی. اما اثر متقابل سرانه تولابدییم شیطور متوسط افزابه زین زینرخ جرائم خشونت آم ،یسطح توسعه اقتصاد شیبا افزا

. این یافته با تحقیقات پیشین در یک راستا است. داردی و معنادار یمنف بیضر بر جرائم خشونت آمیز یو مشارکت ورزش یداخل

اند اروپا اشاره کرده هیاتحاد یدر کشورها یجرم و توسعه اقتصاد نیرابطه ب یدر بررس (Remeikiene et al, 2022) عنوان مثال، به

 (Goulas and Zervoyianni, 2015) ن،یهمچن . ماندیم یها بالا باقمجر زانیمثبت، م یاقتصاد تیکشورها با وجود وضع یکه در برخ

خوب،  یاداقتص طیداشته باشد. اما در شرا یبر رشد اقتصاد یمنف ریتأث دتوانیها مجرم شیبد، افزا یاقتصاد طینشان داد که در شرا

 کنمم طیشرا یکند و در برخ نیها را تضمکاهش جرم تواندینم ییتنهابه یرو، توسعه اقتصاد نی. از اابدییکاهش م راتیتأث نیا

در کشور  یورزش یهانهیهز شیاند که افزاکرده دیتأک زین  (Kalashi et al, 2014) نه،یزم نیا در شود. جرائم شیاست منجر به افزا

 که ورزش دهدینشان م جهینت نیحاضر است. ا قیتحق افتهیراستا با ها منجر شود، که همها و سرقتجرم زانیبه کاهش م تواندیم

 کند. فایا ینقش مهم تواندیم یاقتصاددر کنار توسعه  جرائمعامل مؤثر در کاهش  کیعنوان به

مشارکت  نیرابطه ب (2011) وکاروسطور مثال، خود اشاره دارند. به جیدر نتا یتوجهقابل یهامطالعات به تفاوت یحال، برخ نیبا ا

و  یمشارکت ورزش بیترک دهدیحاضر که نشان م قیتحق جیبا نتا افتهی نیو معنادار است. ا فیضع زیمآخشونت جرائمو  یورزش

 DehghanGhahfarokhi and) ن،یهمچن در تضاد است. دهد،یرا کاهش م زیآمخشونت جرائمنرخ  یطور معناداربه یتوسعه اقتصاد

Rashidlamir, 2018)  دهدینشان م هاآن جیاند که نتاجوانان در مناطق محروم پرداخته ینقش ورزش در کاهش بزهکار یبه بررس 

در  یو مشارکت ورزش یتوسعه اقتصاد بیطور خاص به اثرات ترکبه قیتحق نیدارد. اما ا یمثبت ریتأث یورزش در کاهش بزهکار

 پرداخته نشده است.  شرفتهیپ یاقتصاد تیمناطق با وضع

 نیدارد، که به ا زیآمخشونت جرائمبا نرخ  یارتباط مثبت ییتنهابه یناخالص داخل دیگفت که سرانه تول توانیم افتهی نیا ریدر تفس 

 شیافزا زیآمخشونت یرفتارها گریو د یمانند قتل، چاقو کش زیآمخشونت جرائمنرخ  ،یسطح توسعه اقتصاد شیمعناست که با افزا

 ،یاداست که در مناطق با سطح بالاتر توسعه اقتص نیممکن ا لیاز دلا یکیداده شود.  حیتوض لیبه چند دل تواندیم دهیپد نی. اابدییم

 یصادبه منابع اقت رعادلانهیغ یو دسترس شتریب یدرآمد یها. شکافابدی شیممکن است افزا زین یو اقتصاد یاجتماع یهاینابرابر

شود.  زیآمخشونت یارهارفت شینوبه خود ممکن است موجب افزاکند که به جادیافراد ا یدر برخ تیو محروم یتیحس نارضا تواندیم
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که  یطیدر شرا ژهیوکند، به لیمجرمانه را تسه یطور ناخودآگاه رفتارهاممکن است به یو اقتصاد یمال یهافرصت شیافزا ن،یهمچن

 نابرابر باشد. یو اجتماع یبه منابع مال یدسترس

و  ریتغدو م نیا نیو معنادار ب یمنف یارابطه شود،یم بیترک یناخالص داخل دیبا سرانه تول یکه مشارکت ورزش یحال، زمان نیا با

بالاتر، مشارکت در ورزش  یبا سطح توسعه اقتصاد ییهاکه در استان دهدینشان م نی. اشودیمشاهده م زیآمخشونت جرائمنرخ 

 ترشرفتهیپ یکه از نظر اقتصاد یدر مناطق گر،یداشته باشد. به عبارت د زیآمخشونت جرائمبر کاهش  یتریواثر بازدارنده ق تواندیم

 کند. کمک زیآمخشونت یبه کاهش رفتارها تواندیم هاتیفعال نیشرکت کنند، ا یشتریب یورزش یهاتیهستند، اگر مردم در فعال

 به کاهش استرس، میطور مستقبه تواندیچند عامل باشد: اول، مشارکت در ورزش م لیاثر بازدارنده ورزش ممکن است به دل نیا

ط رواب ،یاجتماع تیفعال کیورزش به عنوان  ن،یکمک کند. همچن یاجتماع یریپذتیحس مسئول شیو افزا یبهبود سلامت روان

 مردم به افته،یعلاوه، در مناطق توسعه. بهشودیمنجر م یاجتماع یهاکاهش انزوا و تنش هو ب کندیم تیافراد را تقو انیمثبت م

افراد  یگزند تیفیبر ک تواندیم یورزش یهاتیفعال زانیکه م ییجادارند و از آن یدسترس یورزش یهارساختیبه ز یشتریاحتمال ب

 کمک کند. زیآمخشونت یمثبت بگذارد، ممکن است به کاهش رفتارها ریتأث

 یهاتیعالف یمناسب برا طیاگر شرا افته،یکه در جوامع توسعه دهدینشان م یبا مشارکت ورزش یتوسعه اقتصاد بیترک ،یطور کل به

ه توسع شیکه افزا یعمل کند، در حال زیآمخشونت جرائمکاهش  یابزار مؤثر برا کیعنوان به تواندیفراهم باشد، ورزش م یورزش

 منجر شود. جرائمنرخ  شیبه افزا یاجتماع یو فشارها هاینابرابر لیبه دل ستممکن ا ییتنهابه یاقتصاد

 ابد؛ییم شیافزا زین زیها، نرخ جرائم خشونت آماستان تیجمع شیبا افزا دهدینشان م تیجمع یکنترل ریمتغبررسی  در نهایت

ف همسو این یافته با تحقیقات مختل شود. یمجرمانه تلق یرفتارها دکنندهیعامل تشد کیعنوان به تواندیم یتیتراکم جمع ن،یبنابرا

ر ب یقابل توجه ریدر شهر اهواز تأث تیکه تراکم جمع دندیرس جهینت نیبه ادر تحقیقی   (Ayadehpur et al, 2022) است. از جمله

 ارتکاب نیدر بروز جرم دارد و ب ینقش اساس تیکه تراکم جمع دهدینشان م رازیمطالعه ش همچنین، شهر دارد. نیدر ا جرائموقوع 

 تواندیرابطه م نیا. (Taghvayee et al, 2012)وجود دارد  یارتباط معنادار یو خلوت یکیتار ،یمانند شلوغ یطیمح یهایژگیجرم و و

رل کنت ت،یو ازدحام جمع یمناطق شلوغ نیباشد. در چن تیجمع یارتکاب جرم در مناطق با تراکم بالا یهافرصت شیاز افزا یناش

 یفشارها ن،یمجرمانه منجر شود. همچن یبه بروز رفتارها تواندیامر م نیو ا ابدیو نظارت بر رفتارها ممکن است کاهش  یاجتماع

 دیدبه تش تواندینامناسب، م یزندگ طیشرا جادیرقابت بر سر منابع محدود و ا رینظ ت،یاز تراکم جمع یناش یاقتصاد و یاجتماع

 یزیرو برنامه یتیکه توجه به عوامل جمع کندیم دیتأک هاافتهی نیکمک کند. ا زیآمخشونت یهاجرم شیافزا جهیها و در نتتنش

 .دریمورد استفاده قرار گ تیدر مناطق پرجمع یاجتماع تیو بهبود امن جرائمکاهش  یبرا یارعنوان ابزبه تواندیم یمناسب شهر

در  زیآمخشونت جرائمبر نرخ  یو سطح توسعه اقتصاد یمشارکت ورزش ریبا هدف تأث قیتحق نیگفت که ا نیچن توانیم تیدر نها

و  یدو عامل )توسعه اقتصاد نیا یاثر تعامل لیبه تحل ن،یشیموجود در مطالعات پ یشکل گرفت و با توجه به خلأها رانیا یهااستان

 یهایژگیبا و رانیمختلف ا یهادر استان جرائم شیافزا ایها بر کاهش آن ریتأث یچگونگ ییشناسا( پرداخته و به یمشارکت ورش

اد که مشارکت نشان د قیتحق افتهی نیاول که یجالب توجه بودند به شکل قیتحق یهاافتهیمتفاوت پرداخته است.  یو اجتماع یاقتصاد

 اندتویم یورزش یهاتیدر مشارکت در فعال شیمعنا که افزا نیدارد. به ا زیمآخشونت جرائمبا نرخ  یو معنادار یرابطه منف یورزش

طرف، ورزش  کیجستجو کرد: از  یدر دو عامل اصل توانیمسئله را م نیکمک کند. علت ا زیآمخشونت جرائمو  یبه کاهش بزهکار

ب جرم کمتر در معرض ارتکا پردازد،یم شکه فرد به ورز یزمان گر،یو از طرف د کندیکمک م جانیبه کاهش استرس و کنترل ه

 زیآمونتخش جرائمنرخ  شیطور متوسط موجب افزابه یسطح توسعه اقتصاد شینشان داد که افزا قیتحق افتهی نی. دومردیگیقرار م

 یهافرصت شیافزا جهیباشد که در نت یطبقات یهاشکاف شیو افزا یو اجتماع یاقتصاد یهاینابرابر لیبه دل تواندیامر م نی. اشودیم

نشان داد که در  یو مشارکت ورزش یناخالص داخل دیسرانه تول انیم یاثر تعامل اما .شودیم جرائم شیافزا سازنهیزم ،یاقتصاد

معناست  بدان نیداشته باشد. ا زیآمخشونت جرائمدر کاهش  یتریقو ریتأث تواندیدو عامل م نیا بیترک تر،افتهیتوسعه یهااستان
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 یرفتارها در کاهش یتوجهاثر بازدارنده قابل تواندیم یمشارکت ورزش شیهستند، افزا ترشرفتهیپ یکه از نظر اقتصاد یمناطق رکه د

مر نشان ا نیهمراه است. ا زیآمخشونت جرائمنرخ  شیها با افزادر استان یتیتراکم جمع نکهیا گریداشته باشد. نکته د زیآمخشونت

 یو اجتماع یشهر یهایزیربه برنامه ازیارتکاب جرم وجود دارد و ن یبرا یشتریب یهابالا، فرصت تیکه در مناطق با جمع دهدیم

در جهت توسعه  یطور جدبه استگذارانیکه س شودیم شنهادیپ ها،افتهی نیمسائل وجود دارد. با توجه به ا نیکنترل ا یبرا

 یدر مناطق با نرخ بالا ژهیوبه ،یورزش یهاتیمشارکت افراد در فعال یراب شتریب یهاآوردن فرصتو فراهم یورزش یهارساختیز

رشد  گر،ید یکمک کند. از سو یاجتماع هیسرما شیو افزا زیآمخشونت یبه کاهش رفتارها تواندیکار م نیجرم، اقدام کنند. ا

 یتوسعه اقتصاد رایشود، ز یریجلوگ یجتماعا یهاینابرابر شیشود تا از افزا عیطور متوازن در سطح کشور توزبه دیبا یاقتصاد

 ت،یدر مناطق پرجمع ن،یشود. همچن عیطور عادلانه توزکند، مگر آنکه منابع به نیها را تضمکاهش جرم تواندینم ییتنهابه

 یبرا بمناس یعموم یفضاها جادی. اابدیارتکاب جرم کاهش  یهاکه فرصت ردیصورت گ یاگونهبه دیبا یشهر یهایزیربرنامه

 ت،یکمک کند. در نها جرائمبه کاهش  تواندیم منیا یهاطیمح یو طراح ینظارت اجتماع تیتقو ،یو ورزش یاجتماع یهاتیفعال

 تواندیم یورزش یهاتیاجرا شوند، چرا که مشارکت در فعال گریکدیزمان و هماهنگ با طور همبه دیبا یو ورزش یاقتصاد یهااستیس

 عمل کند. جرائممؤثر در کاهش  یوان ابزارعنبه تر،افتهیتوسعه یاهدر استان ژهیوبه

در  زیمآخشونت جرائمدر کاهش  یتوجهاثرات قابل تواندیو ورزش م یتوسعه اقتصاد بینشان داد که ترک یطور کلبه قیتحق نیا

 شیدر کاهش جرم و افزا یبهتر جیتا به نتا رندیدو حوزه را در نظر بگ نیزمان اطور همبه دیبا یعموم یهااستیداشته باشد و س رانیا

 ابند.یدست  یاجتماع تیامن
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Abstract Article information 
In today's digital marketing landscape, social media influencers have emerged as 

powerful drivers of consumer behavior, particularly in niche markets such as sports 

products. The purpose of this study is to investigate the effect of advertising by 

sports influencers on purchase intention with the mediating role of customer 

participation behavior. The research method is descriptive- correlation.The 

statistical population consists of sports customers in Tabriz city.272 customers of 

sports products in Tabriz city voluntarily filled out the Sheikhalizadeh sports 

influencer advertising questionnaire (2025), the Schivinski& Dabrowski customer 

participation behavior questionnaire (2016) and Park et al (2008) purchasing 

intention. Structural equation modeling based on the partial least squares (PLS-

SEM) in software Smart PLS was used to analyze the data. The results showed that 

the proposed model hag good fit (GOF=0.647). The results showed that the 

advertising by sports influencers has a positive and significant effect on the 

purchase intention and customer participation behavior. Advertising by sports 

influencers has a positive and significant effect on purchase intention through 

moderation role of the of customer participation behavior. Advertising by sports 

influencers serves as a crucial bridge, fostering interactive communication channels 

with customers rather than simply broadcasting messages. Through perceived 

mechanisms of trust and expertise, it cultivates customer-brand engagement, 

thereby playing a pivotal role in shaping consumer purchasing behavior. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
Due to the widespread use of information technology and the internet, social media influencers have become an 

additional endorser with a dynamic role in influencing individuals’ decision-making (Alshurideh, 2019). Recently, 

social media influencers have emerged as credible endorsers compared to traditional marketing methods, appearing 

as a cost-effective and impactful marketing approach. Moreover, social media influencers can also demonstrate 

compelling results in terms of media coverage and consumer purchase persuasion (Alkurdi et al., 2021). Influencers 

are individuals accessible through social media platforms and can easily connect with their audiences (Lee & Watkins, 

2016). Today, reputable companies and brands utilize social media to enhance direct interactions with customers and 

stakeholders to promote customer participation behavior (Hajli et al., 2017). Customer engagement can stimulate co-

creation of value by integrating diverse resources, whereby customers are considered co-creators of value (Vargo & 

Lusch, 2008). As influencer marketing focuses on interaction and resource exchange between influencers and their 

audiences in social media marketing, social media participants can effectively integrate resources through engagement 

(Zadeh et al., 2019), leading to the creation of shared value. Shared value creation can enhance customer engagement 

and purchase intention (Payne et al., 2008). An initial systematic review was conducted in multiple international 

databases, including Google Scholar, Scopus, and Web of Science, as well as two primary domestic databases 

(Noormags and SID), using pairwise combinations of the keywords "influencer marketing," "influencers," and 

"customer engagement behavior." The search results revealed approximately 48 studies registered on this topic, of 

which 42 were in non-sports industries and only six were related to the sports industry. This search strategy uncovered 

a significant research gap: while 42 studies examined these concepts in non-sports industries, only six specifically 

investigated these variables within the context of the sports industry. This research scarcity is particularly noteworthy 

given the unique characteristics of the sports industry, including high customer engagement, emotional brand 

connections, and the proliferation of influencers in the sports sector on social media platforms. Therefore, due to the 

limited research background, it can be concluded that a research gap exists regarding the variables under study, 

especially in the sports industry. Drawing on the theoretical foundations of social influence theory (Deutsch & Gerard, 

1955) and the service-dominant logic perspective (Vargo & Lusch, 2008), this study addresses the following research 

questions: Does advertising by sports influencers affect customer engagement behavior and purchase intention among 

sports customers? Furthermore, does customer engagement behavior mediate the relationship between advertising by 

sports influencers and purchase intention in the context of sports products? 

METHODOLOGY 
The present study is applied in terms of data collection purpose, cross-sectional in terms of data collection time, and 

descriptive-correlational (simultaneous regression analysis) in terms of data collection method. The statistical 

population of this study consists of sports customers in Tabriz who have been active on Instagram and other social 

media applications for two years and follow advertisements related to sports influencers on social media. The sample 

size was determined to be 300 based on the statistical method and the number of items (25 items), assuming 15 samples 

per item. The questionnaires were designed on Google Forms and distributed online. Links to the questionnaires were 

shared in WhatsApp, Telegram, and Eitaa groups and channels. A total of 300 questionnaires were completed. After 

excluding some questionnaires due to insufficient active social media presence or being outside the geographical 

scope, a total of 272 questionnaires were included in the final analysis. Customers voluntarily completed the 

Sheikhalizadeh sports influencer advertising questionnaire (2025), the Schivinski& Dabrowski customer participation 

behavior questionnaire (2016), and the Park et al. purchase intention questionnaire (2008). Structural equation 

modeling based on partial least squares (PLS-SEM) in Smart PLS software was used to analyze the data. 

 

RESULTS 

The results showed that the proposed model has a good fit (GOF=0.647). Path analysis results indicated that 

advertising by sports influencers has a positive and significant effect on purchase intention and customer participation 

behavior. Customer participation behavior has a positive and significant effect on the purchase intentionof sports 

customers. Advertising by sports influencers has a positive and significant effect on the purchase intention of sports 

customers through the mediating variable of customer participation behavior. 

 

DISCUSSION ANDCONCLUSION
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Influencers play a key role in shaping customers’ purchase intentions through mechanisms such as perceived trust and 

expertise. Informational influence, where followers perceive influencers as knowledgeable in their specialized field, 

significantly increases the likelihood of purchasing products recommended by them (Evans et al., 2017; cited in Ismail 

& Mohammad, 2024). Implementing influencer marketing strategies and collaborating with influencers can lead to a 

larger target audience compared to traditional marketing strategies (Lou & Yuan, 2019). Influencer marketing can 

serve as a bridge, fostering interactive and communicative channels with customers rather than simply broadcasting 

messages. Through mechanisms of trust and perceived expertise, it cultivates customer-brand engagement, thereby 

playing a pivotal role in shaping consumer purchasing behavior. From the perspective of sponsored advertising, 

customers’ reasons for purchasing a product/service can be influenced by factors such as the fit between influencers 

and products, and the connection between influencers and brands or followers, based on parasocial interaction and 

social cognitive theory (Farkhi et al., 2023). According to parasocial interaction theory and social cognitive theory, 

source characteristics (particularly in the form of source credibility from influencers and congruence between 

influencers and followers) enable influencers to manipulate the consumption intentions of their target audience 

(Sokolova &Kefi, 2020). Congruence between influencers and their audience is a fundamental dimension of source 

characteristics (Ladhari et al., 2020). Congruence can influence an individual’s inclination to seek opinions and align 

with others through social networks. Perceived congruence may encourage information seeking, foster interpersonal 

relationships with influencers, and promote information sharing. Perceived congruence can enhance community 

commitment and the perceived quality of information. Thus, congruence between followers and influencers can 

strengthen the likelihood of interactive behavior, namely customer participation behavior (Ladhari et al., 2020). 
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با نقش  یورزش انیمشتر دیبه خر لیبر تما تبلیغات توسط اینفلوئنسرهای ورزشی ریتأث

 یرفتار مشارکت مشتر یانجیم
 

 1سمیرا فتح اله پور، 1محبوب شیخعلی زاده ،1*ساجد پورحسن

 

 رانیا اهر، ،یواحد اهر، دانشگاه آزاد اسلام ،یو علوم ورزش یبدن تیگروه ترب. 1

 

 اطلاعات مقاله چکیده
ند قدرتم یهامحرکاجتماعی به عنوان  یهارسانه ینفلوئنسرهایادر دنیای امروز بازایابی دیجیتال، 

هدف  .اندکردهرفتار مصرف کننده، به ویژه در بازارهای تخصصی مانند محصولات ورزشی ظهور 

 یانجیقش مبا ن یدبه خر یلبرتما یزشور ینفلوئنسرهایتوسط ا یغاتتبل ریتأثپژوهش حاضر، بررسی 

ش جامعه آماری این پژوه .بود نوع توصیفی و پیمایشی از حاضر قی. تحقاستی رفتار مشارکت مشتر

 بهنفر از مشتریان محصولات ورزشی در شهر تبریز  272 مشتریان محصولات ورزشی شهر تبریز بود.

(، 1403ی شیخعلی زاده )ورزش سرهایینفلوئنتوسط ا یغاتتبل یهانامهپرسشداوطلبانه  صورت

 ( را2008( و تمایل به خرید پارک و همکاران )2016دابروسکی )شیوینسکی و مشارکت مشتری 

 ی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات جزئیسازمدلاز  هادادهتکمیل نمودند. برای تحلیل 

(PLS-SEM در )افزارنرم Smart PLS ل مدل نشان داد که مدل ارائه شده از ج تحلییاستفاده شد. نتا

توسط  یغاتتبل(. نتایج تحلیل مسیر نشان داد که GOF=647/0برازش مناسب برخوردار است )

ارد. د یمثبت و معنادار ریتأث بر تمایل به خرید و رفتار مشارکت مشتری یورزش ینفلوئنسرهایا

 ریدبر تمایل به خ ارکت مشتریاز طریق متغیر رفتار مش یورزش ینفلوئنسرهایتوسط ا یغاتتبل

اطبان، صحبت با مخ بجای تواندیم بازاریابی تأثیرگذار مثبت و معناداری دارد. ریتأث یان ورزشیمشتر

های مکانیزمی تعاملی و ارتباطی با مشتریان را ایجاد نموده و با هاکانالپلی عمل کند و  عنوانبه

دی نقش کلی، قیطرنیبدو  کندو برند را برقرار ، مشارکت بین مشتری شدهاعتماد و تخصص ادراک

 .کندمشتریان ایفا  رفتار خریددهی در شکل
 

 18/06/1404 :شده افتیدر

 10/09/1404 :شده بازنگری

 12/10/1404 :شده پذیرش

 26/10/1404 :انتشار

 

 ی:دیکلمات کل
ری، مشت تعامل با، بازاریابی تأثیرگذار

 ،اجتماعی یهارسانه خرید،قصد 

 مشتریان ورزشی

 

 نحوه استناد به این مقاله

ش با نق یورزش انیمشتر دیبه خر لیبر تما توسط اینفلوئنسرهای ورزشی تبلیغاتریتأث(. 1404. )پورحسن، س.، شیخعلی زاده، م.، فتح اله پور، س

 https://doi.org/10.22034/jsmk.2026.69037.1191 130 -116(، 2)3ورزش،  تیریدانش مد. یرفتار مشارکت مشتر یانجیم

                                                           
* Email: sajed.pourhassan@iau.ac.ir 

https://jsmk.tabrizu.ac.ir/
https://doi.org/10.22034/jsmk.2026.69037.1191
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://doi.org/10.22034/jsmk.2026.69037.1191
https://doi.org/10.22034/jsmk.2026.69037.1191
0000-0003-3382-2839
0000-0003-0022-9596
0000-0003-0022-9596


 120  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

 

  Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

 مقدمه

ای طور بنیادین تغییر داده و اینفلوئنسرههای بازاریابی را بهتحول سریع فناوری دیجیتال و گسترش استفاده از اینترنت، پارادایم

هور ظ مسائل نو کنندگان معاصر قرار داده است.گیری مصرفدر فرایندهای تصمیم عنوان بازیگران محوریهای اجتماعی را بهرسانه

گذاری . بازاریابی تأثیرگذار عمدتاً بر سرمایهشودیماجتماعی  یهارسانهجدید در حوزه بازاریابی منجر به توجه به نقش تأثیرگذاران 

 جانبه مههکند. در نتیجه استفاده برای دستیابی به بخش هدف تأکید میروی تأثیرگذاران مؤثر برای ایجاد انگیزه در بازاریابی برندها 

گیری افراد ی اجتماعی به یک تأییدکننده اضافی با نقش پویای مؤثر بر تصمیمهارسانهاز فناوری اطلاعات و اینترنت، تأثیرگذاران 

تاک، اینستاگرام و های متنوعی مانند تیکپلتفرم های اجتماعی که دراینفلوئنسرهای رسانه (.Alshurideh, 2019اند )تبدیل شده

ی تولید هایشده و پستسازیکنند که ویدئوهای کوتاه شخصیعنوان تولیدکنندگان محتوا عمل میکنند، بهیوتیوب فعالیت می

 ,Radita& Ariکنند )می ها بیننده فعالیتای برای انتشار اطلاعات در مورد محصولات و خدمات به میلیونطور گستردهکنند و بهمی

2025; Al Kurdi et al, 2021.) ای ی بازاریابی سنتی به تأییدکنندههاروشی اجتماعی در مقایسه با هارسانهتأثیرگذاران  راًیاخ

ی اجتماعی هارسانهعلاوه بر این، تأثیرگذاران  رسند.می نظرو مؤثری به  صرفه به مقروناند و رویکرد بازاریابی تبدیل شده اعتمادقابل

 به هتوج با نشان دهند. کنندهمصرفی و همچنین ترغیب خرید ارسانهی را در زمینه پوشش اکنندهقانعنتایج  توانندیمهمچنین 

وت کننده دعدنبال هاونیلیمی اجتماعی را با هارسانهی فعلی عموماً تأثیرگذاران مؤثر هاشرکتاصول نقش بازاریابی تأثیرگذار، 

ی هارسانهتوسط اینفلوئنسرهای  توانندیمیی که هاامیپسفیر برند  عنوانبهی اجتماعی خودشان هارسانه یهاحساب کنند.می

 .(Al Kurdi et al., 2021) دشونیمتلقی  اعتماد قابل کنندگانمصرفاجتماعی اعلام شوند معمولاً برای 

خود  با مخاطبان یراحت به توانندیمی اجتماعی در دسترس هستند و اهرسانه یهاپلتفرم افرادی هستند که از طریق نفلوئنسرهایا

 هاشرکتامروزه  در چارچوب نظری منطق خدمات محور و نظریه خلق مشترک ارزش،(. Lee & Watkins, 2016ارتباط برقرار کنند )

ه جهت ترویج مشارکت مشتری استفاد اننفعیذی اجتماعی برای تقویت تعاملات مستقیم با مشتریان و هارسانهو برندهای معتبر از 

ی منابع متنوع خلق مشترک ارزش را تحریک کند و به دنبال سازکپارچهبا ی تواندیمتعامل با مشتری (. Hajli et al, 2017) کنندیم

رفتارهای مشارکت مشتری یکی از  رفتار (.Vargo & Lusch, 2008) شوندیمهمساز ارزش در نظر گرفته  عنوانبهآن، مشتریان 

ذاری گاشتراکبرای خلق ارزش است که شامل جستجوی اطلاعات، به ینقش ناپذیر درونکلیدی خلق ارزش مشترک و رفتار اجتناب

آنجا که بازاریابی تأثیرگذار  از (.Farokh et al, 2024; Yi & Gong, 2013است )اطلاعات، تعامل مسئولانه، تعامل، بازخورد و حمایت 

های انهکنندگان رسهای اجتماعی متمرکز است، شرکتدل منابع بین اینفلوئنسرها و مخاطبان آنها در بازاریابی رسانهبر تعامل و تبا

(. Zadeh et al, 2019شود )طور مؤثر منابع را از طریق تعامل یکپارچه کنندکه منجر به ایجاد ارزش مشترک میتوانند بهاجتماعی می

رغم شناخت روزافزون اهمیت یعل (.Payne et al, 2008امل مشتری و قصد خرید را افزایش دهد )تع تواندیمایجاد ارزش مشترک 

ای ویژه در مورد اینکه چگونه رفتارهها و اثرات آن را در زمینه صنعت ورزش، بهبازاریابی تأثیرگذار، تحقیقات تجربی محدودی مکانیزم

 .اندکنند، مورد بررسی قرار دادهگری مییرگذار و تمایل به خرید را میانجیهای بازاریابی تأثمشارکت مشتری رابطه بین فعالیت

ایگاه داده و دو پ و وب آف ساینس اسکوپوس گوگل اسکولار، المللی متعدد از جملههای داده بینبررسی سیستماتیک اولیه در پایگاه

ارکت رفتار مش"و  "اینفلوئنسرهاتبلیغات توسط "، "أثیرگذاربازاریابی ت"های با استفاده از کلیدواژه SIDو )اصلی داخلی )نورمگز 

که از این تعداد  ثبت شده استپژوهش در این خصوص  48حدود د و نتایج جستجو نشان داد که انجام ش بصورت دو به دو "مشتری

 ورزشی صورت گرفته بود و در جامعه آماری پژوهش مربوط به صنعت ورزش ششغیرورزشی و تنها  جوامع و صنایعپژوهش در  42

این  در جوامع ورزشی داخلی یافت نشد. "رفتار مشارکت مشتری"در زمینه متغیر  یامطالعه، هیچ جستجوهااز طرفی طبق این  بود.

غیرورزشی بررسی  جوامعمطالعه این مفاهیم را در  42توجه را آشکار کرد: در حالی که استراتژی جستجو یک شکاف پژوهشی قابل

با  ویژهطور خاص این متغیرها را در زمینه صنعت ورزش مورد بررسی قرار دادند. این کمبود تحقیق بهمطالعه به ششا کردند، تنه
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 ئنسرهااینفلو گسترش، ارتباطات عاطفی با برند و مشتریانصنعت ورزش، از جمله تعامل بالای  فرد به های منحصرتوجه به ویژگی

بنابراین، با توجه به محدود بودن پیشینه پژوهشی،  توجه است.های اجتماعی، قابلسانههای ردر پلتفرمدر حوزه صنعت ورزشی 

ری با تکیه بر مبانی نظ د.ویژه در صنعت ورزش، وجود دارتوان گفت که یک خلأ تحقیقاتی در خصوص متغیرهای مورد بررسی، بهمی

، این مطالعه به پرسش (Vargo & Lusch, 2008) رمحو ماتخدو دیدگاه منطق  (Deutsch & Gerard, 1955) نظریه تأثیر اجتماعی

توسط اینفلوئنسرهای ورزشی بر رفتار مشارکت مشتری و تمایل به خرید مشتریان ورزشی تأثیر تبلیغات آیا  پردازد:پژوهشی زیر می

نه ی و تمایل به خرید در زمیتوسط اینفلوئنسرهای ورزشتبلیغات گذارد؟ علاوه بر این، آیا رفتار مشارکت مشتری رابطه بین می

 کند؟گری میمحصولات ورزشی را میانجی

 

 ی پژوهششناسروش

 امعهج انجام شد. نامهپرسشکه به شکل میدانی با استفاده از ابزار  است یهمبستگحاضر، توصیفی و از نوع  مطالعهروش تحقیق 

ن یا در .در نظر گرفته شدبصورت نامعلوم امعه آماری حجم جکه  ندبود ورزشی شهر تبریزمحصولات پژوهش مشتریان  این آماری

ی معادلات ساختاری حجم نمونه ابیمدلدر روش ( هیگو 25نامه )پرسشی هاهیگوتعداد به باتوجهن حجم نمونه، ییتع یپژوهش برا

نفر در نظر گرفته شد و  300 اولیه ، حجم نمونههانمونهاحتمالی ریزش  خاطربه اما بنا بر احتیاط و محاسبه شد.  250کافی، آماری

تعداد  در نهایتورزشی شهر تبریز توزیع گردید.  یهافروشگاهبین مشتریان ورزشی بصورت حضور در نیز همین تعداد پرسشنامه 

وارد تحلیل نهایی شد.  پرسشنامه 272، تعداد پرسشنامه( 9) مخدوش یهاپرسشنامهپس از حذف  ؛پرسشنامه جمع آوری شد 281

ی هاانهرس یهاشنیکیاپلدر اپلیکیشن اینستاگرام و سایر ورود برای این پژوهش مشتریان محصولات ورزشی بودند که معیارهای 

و تبلیغات  اجتماعی شده یهارسانهدقیقه و بیشتر وارد  30و به مدت چهار روز در هفته و هر روز به مدت  اجتماعی فعال بوده

 از خوداظهاری شرکت کنندگان در تحقیق حاضر(.کردند )یمی اجتماعی دنبال هانهرسامربوط به اینفلوئنسرهای ورزشی را در 

 نامهپرسش(، مؤلفه ششگویه در  17)شامل  برای متغیر تبلیغات توسط اینفلوئنسرهای ورزشی Sheikhalizadeh (2024) نامهپرسش

Schivinski& Dabrowski (2016) ( و 4برای متغیر رفتار مشارکت مشتری )تمایل به خرید  نامهپرسش گویهPark et al (2008) 

پایایی هر سه پرسشنامه با روش آلفای کرونباخ و پایایی ، 7/0بالاتر از  هامؤلفهدر این پژوهش بار عاملی تمام  استفاده شد. گویه( 4)

 بدست آمد. 5/0 بالاتر از AVEبا روش  هاپرسشنامهو روایی همگرایی  7/0ترکیبی بالاتر از 

 

 ی پژوهشهاهافتی

درصد، بیشترین فراوانی مدرک  7/35سال با  20-30که بیشترین فراوانی مربوط به طبقه سنی  دهدیمنتایج آمار توصیفی نشان 

 21میلیون تومان در ماه با  15تا  12بیشترین طبقه درآمدی مربوط به طبقه درصد،  2/38تحصیلی مربوط به مدرک کارشناسی با 

درصد و تلگرام  4/47شبکه اجتماعی اینستاگرام با  اختصاص داشت.درصد  54گروه زنان با به راوانی جنسیت ف بیشترین است. درصد

درصد به ترتیب بعنوان  2/27درصد و روبیکا  8/51استفاده ترین شبکه اجتماعی خارجی و ایتا با  درصد به ترتیب بعنوان پر 9/30با 

 استفاده ترین شبکه اجتماعی داخلی بودند. پر

 Smart PLSافزار نرمبا استفاده از الگوهای ساختاری، از روش حداقل مربعات جزئی با استفاده از  هاهیفرضبرای برازش و آزمودن 

( ابتدا باید به بررسی برازش PLS-SEMاستفاده شد. برای تحلیل الگوها در روش معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی )

بررسی برازش الگو در سه بخش برازش الگوهای  (.Davari & Rezazadeh, 2012ی پژوهش پرداخت )هاهیرضفالگو و سپس آزمودن 

روایی  معیار پایایی و ی از دوریگاندازهبرای بررسی الگوی  .ردیگیمی، برازش الگوی ساختاری و برازش الگوی کلی صورت ریگاندازه

بارهای  نتایج بررسی ( و آلفای کرونباخ استفاده شد.CRارهای عاملی، پایایی ترکیبی )همگرا استفاده شد. برای سنجش پایایی الگو از ب
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رفتار مشارکت مشتری و تمایل به ، یورزش ینفلوئنسرهایتوسط ا تبلیغ یهاشاخصمورد بررسی نشان داد که  یهاشاخصعاملی 

کلیه  شودیم( مشخص 2)جدول  بهباتوجه، هاشنامهپرسدر خصوص پایایی (. 7/0بالای ) از اعتبار مناسبی برخوردار هستند خرید

مدل  مناسب بودن وضعیت پایایی توانیممقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متغیرهای مکنون دارای مقدار مناسبی است، پس 

دارای  یهاپرسشنامهیجه بوده و در نت 5/0محاسبه شده متغیرهای مکنون بیشتر از  AVEکرد. همچنین مقادیر  دییتأاندازه گیری را 

 روایی همگرای قابل قبولی هستند.

 

 سنجش بارهای عاملی. 1جدول 

Table 1.Calculation of factor loadings 

 هاشاخص متغیرها
بار 

 عاملی

توسط  یغاتتبل

 یورزش ینفلوئنسرهایا
Advertising by 

sports influencers 

 سرگرمی

 0.719 ای ورزشی برای من سرگرم کننده است.تبلیغات صورت گرفته توسط اینفلوئنسره
 0.923 رسند.ی محتوای تبلیغات صورت گرفته توسط اینفلوئنسرهای ورزشی جالب به نظرم

 0.759 تبلیغات صورت گرفته توسط اینفلوئنسرهای ورزشی برای من لذت بخش است.

 جدید و به روز بودن

شی شامل جدیدترین اطلاعات درباره محصول تبلیغات صورت گرفته توسط اینفلوئنسرهای ورز

 است.
0.873 

 ارمرسومیبساینفلوئنسرهای ورزشی  صورت گرفته توسط مشاهده و رصد کردن تبلیغات

 متداول( است.)
0.716 

 0.893 .شوندیماینفلوئنسرهای ورزشی معرفی  صورت گرفته توسط محصولات مد و بروز در تبلیغات

 شخصی سازی

صورت گرفته توسط اینفلوئنسرهای ورزشی اطلاعات مربوط به محصول تبلیغ شده  در تبلیغات

 .شودیمارائه 
0.840 

 0.907 .کندیمتبلیغات صورت گرفته توسط اینفلوئنسرهای ورزشی اطلاعات مورد نیاز من را فراهم 
د نیاز مور اینفلوئنسرهای ورزشی، اطلاعات صورت گرفته توسط با توجه تبلیغات توانمیممن 

 خود درباره محصول مورد نظر را پیدا کنم.
0.855 

 ریسک ادراک شده

ینگرانی های من را در خصوص محصولات ورزش ینفلوئنسرهایصورت گرفته توسط ا غاتیتبل

 .انددادهتبلیغ شده کاهش 
0.937 

یسردرگمی های من را در خصوص ورزش ینفلوئنسرهایصورت گرفته توسط ا غاتیتبل

 .کنندیمبر طرف  شده غیلات تبلمحصو
0.964 

اشتراک گذاری 

 تبلیغات

 یهاهرسانرا از طریق ی ورزش ینفلوئنسرهایا صورت گرفته توسطات غیتبلمن مایلم اطلاعات 

 اجتماعی به دوستانم منتقل کنم.
0.915 

ر یی در کانال اینستاگرام و ساورزش ینفلوئنسرهایا صورت گرفته توسطلم تبلیغات یمنما

 اجتماعی خودم قراردهم. یهارسانه
0.863 

 یانفلوئنسرهیا صورت گرفته توسط اتغیتبلتا  کنمیممن دوستان و آشنایان را تشویق 

 را مشاهده کنند.ی ورزش
0.823 

 اطلاع رسانی

ه درباره محصولات ارائ یقیاطلاعات دق یورزش ینفلوئنسرهایاات صورت گرفته توسط غیتبل

 .دهندیم
0.921 

 0.859 .کنندیفراهم م یو کاربرد دیاطلاعات مف یورزش ینفلوئنسرهایاات صورت گرفته توسط غیتبل
 0.822 .جامع و کامل است یورزش ینفلوئنسرهایصورت گرفته توسطا در تبلیغاتشده اطلاعات ارائه

 رفتار مشارکت مشتری
Customer 

participation 

behavior 

 0.803 (M1) 1گویه 

 0.845 (M2)2یه گو

 0.820 (M3) 3گویه 

 0.761 (M4) 4گویه 

 تمایل به خرید

 یمشتر
Purchase intention 

 0.877 (G1) 1گویه 
 0.889 (G2) 2گویه 

 0.858 (G3) 3گویه 

 0.861 (G4) 4گویه 
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 سنجش روایی و پایایی ابزارهای اندازه گیری پژوهش. 2جدول 

Table 2. Measuring the validity and reliability of research instruments 

 متغیرهای پنهان )مکنون(
Latent variable 

 ضریب آلفای کرونباخ

 (Alpha > 0.7) 

 پایایی ترکیبی
(CR > 0.7) 

 میانگین واریانس استخراجی

(AVE > 0.5) 

 یورزش ینفلوئنسرهایتوسط ا یغاتتبل
Advertising by sports influencers 

0.705 0.798 0.578 

 رفتار مشارکت مشتری
Customer participation behavior 

0.822 0.882 0.652 

 تمایل به خرید
Purchase intention 

0.894 0.927 0.759 

 

و  2Rشد و نتایج نشان داد که مقادیر استفاده  2Qو معیار  2Rدر پژوهش از ضرایب  PLSبرای بررسی برازش مدل ساختاری با روش 

گفت که برازش مدل ساختاری پژوهش مورد  توانیمو در نتیجه  باشدیماز برازش بهتر الگو  و نشان باشندیممورد قبول  2Qمعیار 

 .باشدیم دییتأ

 متغیرهای درون زا 2Q و 2R ضرایب. 3جدول 

coefficients of endogenous variables 2and Q 2RTable 3. 

 زادرونمتغیرهای 

Endogenous variables 
2R

 2Q 

 رفتار مشارکت مشتری
Customer participation behavior 

0.116 0.036 

 تمایل به خرید
Purchase intention 

0.849 0.604 

 

ی، مدل ساختاری و مدل کلی، ریگاندازه یهامدلکه پس از بررسی برازش  دهدیمنشان  PLSدر روش  هادادهالگوریتم تحلیل 

ی پژوهش رسید. با توجه به مقدار ضریب معناداری به دست آمده هاافتهی تحقیق پرداخت و به یهاهیرضفبه بررسی و آزمون  توانیم

 99/5و فرضیه دوم برابر  34/4. مقدار ضریب معناداری فرضیه اول برابر شودیم دییتأفرضیه مدل  چهاربرای مسیرهای بین متغیرها، 

مستقیم و  ریتأثی بر تمایل به خرید و رفتار مشارکت مشتری ورزش یلوئنسرهانفیتوسط ا غاتیتبلکه  دهدیمو نشان  به دست آمد

رفتار مشارکت مشتری بر تمایل  دهدیمنشان  به دست آمد که 41/59برابر معناداری دارد. مقدار ضریب معناداری برای فرضیه سوم 

 - قفرضیه دوم و سوم تحقیق، فرضیه چهارم تحقی شدن دییتأ به باتوجه مستقیم و معناداری دارد. ریتأثبه خرید مشتریان ورزشی 

. با شودیم دییأت –ی و تمایل به خرید ورزش ینفلوئنسرهایتوسط ا غاتیتبلیعنی میانجی بودن رفتار مشارکت مشتری در رابطه بین 

ارکت مشتری ار مشی از طریق متغیر رفتورزش ینفلوئنسرهایتوسط ا غاتیتبلی رفتار مشارکت مشتری، گریانجیمنقش  شدن دییتأ

( بر روی قصد خرید مشتریان ورزشی 341/0×  885/0) 302/0، مثبت و معنادار برابر با میرمستقیغبر تمایل به خرید دارای اثری 

 است.
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 ضرایب استاندارد شده مسیرهای مدل پژوهش. 1نمودار 

Figure 1. Standardized path coefficients of the reserch model 

 

 

 
 مدل پژوهش T-valuesضرایب معناداری . 2دار نمو

Figure 2. Significant coefficients of T-values of the reserch model 
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شود، آنگاه  36/0بندی کننده دو مدل بیرونی و درونی است که اگر مقدار آن بالای نیز به عنوان جمع (GOF)شاخص نیکویی برازش 

 25/0، 1/0نتایج کواریانس محورها دارد. البته برای این شاخص سه مقدار  %97و نتایج آن دقتی برابر با  PLSمدل کلی پژوهش در 

 را به ترتیب به عنوان کیفیت کلی ضعیف، متوسط و قوی ارائه شده است. 36/0و 

GOF = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × R2̅̅ ̅GOF = √0.869 × 0.482̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ = 0.647 

بسیار بیشتر از  GOF(، کیفیت مدل کلی بسیار قوی است و مقدار 647/0آمده برای آزمون نکوئی برازش )با توجه به مقدار بدست 

 است. و قوی توان ادعا نمود که دقت و کیفیت بسیار مناسباست. بنابراین می 36/0

 یریگجهینتبحث و 

ریق رفتار مشارکت از ط میرمستقیغ صورتبهقیم و مست صورتبهی ورزش ینفلوئنسرهایتوسط ا یغاتتبلنتایج این تحقیق نشان داد که 

 Ismail et تقایتحقنتایج این تحقیق با نتایج مثبت و معناداری دارد.  ریتأث مشتری بر تمایل به خرید مشتریان محصولات ورزشی

al (2025) ،Hosseinpour et al (2025) ،Ramadhan et al (2024) ،Ghasemi et al (2024) ،Farokhi et al (2024) ،Shuyi et al 

(2024) ،Amelia & Hidayah (2024) ،Prasetya& Susilo (2022) ،Habib et al (2022)، Sheikhalizadeh& Soltani (2023)و ، 

Firozian et al (2020)  یکی از مفاهیم مهم که توجه زیادی را به خود جلب در حوزه بازاریابی ورزشی، . استو هم راستا  همسو

مهمی در اثربخشی ارتباطات است. بازاریابی با  مؤلفهاست که  ی ورزشیی اجتماعی از طریق اینفلوئنسرهاهاشبکهاریابی کرده، باز

مات خرید و تصمی گان ورزشیکنندمصرفافراد مهم را بر تحریک آگاهی  ریتأثنوعی راهبرد بازاریابی است که  ی ورزشیاینفلوئنسرها

ی اجتماعی هانهرسا یهاپلتفرمافرادی هستند که در  بلکه آنها ،فقط افراد مشهور نیستند ی ورزشیرهااینفلوئنس .کندیمآنها را بررسی 

 یمحصولات ورزش حس جدیدی از آگاهی از برندارتباط برقرار کنند و  مشتریان ورزشیبا  توانندیم یراحتبهدر دسترس هستند و 

اینفلوئنسرها نقش کلیدی در  (.Childers et al, 2019; Farokhi et al, 2024) را تقویت نمایندمشتریان ورزشی و تصویر ذهنی برند 

ن تأثیر اطلاعاتی که در آ. کنندایفا می، شدههایی مانند اعتماد و تخصص ادراکاز طریق مکانیزممشتریان قصد خرید  بهدهی شکل

 تاحتمال خرید محصولا یتوجه به طور قابلو بینندمی آگاه در حوزه تخصصی خودعنوان افراد اینفلوئنسرها را به ،کنندگاندنبال

در نظریه تأثیر اجتماعی . ((.Evans et al, 2017; Ismail & Mohamed, 2024) دهدها را افزایش میتوسط آن شده توصیه ورزشی

. دهدیمخاطبان ارائه مگیری افکار، احساسات و رفتارهای چارچوبی برای درک چگونگی شکلخصوص تبلیغات اینلوئنسرهای ورزشی، 

 سازیهمانندسازی و درونی ریتأثو  های انطباقتأثیر هنجاری، تأثیر اطلاعاتی و مکانیزمحالت؛  این نظریه، تأثیر اجتماعی را به سه

کنند و با ترکیب عنوان عوامل قدرتمند تأثیر اجتماعی عمل میاینفلوئنسرها به(. Ismail & Mohamed, 2024) کندیمتقسیم 

شده خود، اغلب حس ها از طریق محتوای تنظیمکنند. آنرا هدایت می ورزشی کنندههای هنجاری و اطلاعاتی، رفتار مصرفکانیزمم

 هایشان ترغیبسازی توصیهکنندگان را به انطباق یا درونیکنند و دنبالهای زندگی آرمانی را ایجاد میو سبک یپندار ذات هم

سرایی معتبر و برندسازی شخصی، اعتبار توجه مخاطبان از طریق داستانها در جلبتوانایی آن(. Boerman et al, 2017) نمایندمی

اطلاعاتی زمانی  ریتأث (.Lou & Yuan, 2019) دهدشان را افزایش میکند و تأثیر اطلاعاتیها را تقویت میشده آنو تخصص ادراک

رخ  هاییویژه در موقعیتپذیرند. این امر بهعنوان شواهدی از واقعیت میدیگران را بهشده توسط شود که افراد اطلاعات ارائهایجاد می

 (.Cialdini & Goldstein, 2004) شوندعنوان منابع معتبر وابسته میدهد که افراد دانش یا تجربه کافی ندارند و به دیگران بهمی

ی که هایشوند، اغلب از طریق ارائه توصیهتخصصی خود شناخته میهای نظر در حوزهعنوان متخصص یا صاحباینفلوئنسرها که به

دهد که افراد باورها یا رفتارهای سازی زمانی رخ میدرونی .کننددهند، تأثیر اطلاعاتی اعمال میکننده را شکل میتصمیمات مصرف

أثیر شود. این مکانیزم تها یا ترجیحات مینگرشکنند و منجر به تغییرات پایدار در یک اینفلوئنسر را در نظام ارزشی خود ادغام می

 نیز همانندسازی .دهدنشان میی ورزشی را نسبت به برندها ورزشی کنندههای مصرفدهی نگرشتر اینفلوئنسرها را در شکلعمیق
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دگان ممکن است از کننای مطلوب با اینفلوئنسر یا جامعه اوست. دنبالشامل اتخاذ رفتارها یا باورهایی برای برقراری رابطه

 Ismailد )اینفلوئنسر، وفاداری به برند را تقویت کنن تیکنند تقلید کنند و از طریق ارتباط باشخصاینفلوئنسرهایی که تحسین می

& Mohamed, 2024 .)دهد که افراد برای کسب تأیید اجتماعی یا اجتناب از عدم تأیید، خود را با تأثیر هنجاری زمانی رخ می

شئت شده نکنند. این نوع تأثیر از میل به تعلق به یک گروه یا هماهنگی با هنجارهای اجتماعی ادراکراستا میدیگران هم انتظارات

 (.Deutsch & Gerard, 1955; Ismail & Mohamed, 2024گیرد )می

ایج این نتو معناداری دارد.  مثبت ریتأثنتایج نشان داد که رفتار مشارکت مشتری بر تمایل به خرید مشتریان محصولات ورزشی 

، Ismail & Mohamed (2025) ،Gong et al (2023) ،Prasetya& Susilo (2022) ،Yu & Zheng (2022) قاتیتحقتحقیق با نتایج 

Ahmed et al (2022) و ،Habib et al (2022)  تعامل مشتری و قصد خرید را  تواندیمایجاد ارزش مشترک  .است راستاهمهمسو و

ه است که ب اینفلوئنسرهابرای خلق ارزش مشترک صفحه شبکه اجتماعی  هاپلتفرمیکی از این (. Payne et al, 2008ایش دهد )افز

ی هاجیپالکترونیکی شده است. این  دهان به دهانی اطلاعات، توسعه و ترویج برندها و گسترش تبلیغات گذاراشتراکمکانی برای 

 الوورهافتا آنها مشارکت کنند، ارتباط برقرار کنند و با افراد مشهور و با دیگر  کنندیمایجاد  نانیآفرارزشیی را برای هافرصتاجتماعی 

، اقدام آنها دکننیمی شرکت سازشبکهدر این فرایند  فالوورهاتعامل داشته باشند و درک متقابل را تسهیل و تقویت کنند. زمانی که 

ی دیگر مشتریان به مرجعی برای اعضای جامعه آنلاین تبدیل هاتجربهاین میان، نظرها یا . در کندیمفرایند خلق ارزش را ایجاد 

 یجستجو (.See-To & Ho, 2014ی و تعامل با دیگران بپردازند )ریپذتیمسئولی، گذاراشتراکتا مشتریان به جستجو،  شودیم

استانداردها یا پارامترهای خدمات را با تبادل اطلاعات و دسترسی به اطلاعات برای  توانندیماطلاعات به این معناست که مشتریان 

ی اطلاعات به این معناست که مشتریان گذاراشتراکبهخالق ارزش روشن کنند.  عنوانبهدرباره نقش خود  ینانیاطم یبکاهش 

که خدمات با نیازهای فردی هماهنگ  شودیماطمینان حاصل  ارائه دهند؛ بنابراین مؤثراطلاعاتی را برای ایجاد یک فرایند خلق ارزش 

 ی یک برند پیرویهااستیسارزش هستند و از قوانین و  کنندهلیتسهکه چگونه مشتریان  دهدیمنشان  مسئولانهاست. رفتار 

ک ارد که بر ایجاد مشترخدمات/محصولات به نام تعامل شخصی وجود د دهندگانارائهی بین مشتریان و فردنیب. یک رابطه کنندیم

که رفتار مشارکت مشتری یک نقش درونی است که با آن  کنندیممحققان استدلال  (.Yi & Gong, 2013) گذاردیمریتأثارزش 

د منجر به افزایش رضایت مشتری و قص تواندیمو در نتیجه رفتار مشارکت مشتری  کنندیممشتریان در فرایند خلق ارزش مشارکت 

 (.Kennedy & Guzman, 2017ن شود )خرید مشتریا

ج این تحقیق نتای مثبت و معناداری دارد. ریتأثنتایج نشان داد که تبلیغات توسط اینفلوئنسرهای ورزشی بر رفتار مشارکت مشتری 

 Kumar et al (2025) ،Ramadhan et al (2024)،Ao et al (2023) ،Saputro et al (2023) ،Farokhi et al قاتیتحقبا نتایج 

(2024) ،Prasetya& Susilo (2022) و ،Chen et al (2022)  بازاریابی تأثیرگذار و  یهایاستراتژ. اجرای است راستاهمهمسو و

 ,Lou & Yuanی بازاریابی سنتی منجر شود )هایاستراتژبه مخاطبان هدف بیشتری نسبت به  تواندیممشارکت با این اینفلوئنسرها 

شتریان ی تعاملی و ارتباطی با مهاکانالپلی عمل کند که با آن  عنوانبهی صحبت با مخاطبان جابه تواندیمیرگذارتأث یابیبازار (.2019

را ایجاد نموده و مشارکت بین مشتری و برند را برقرار نماید. از منظر تبلیغات حمایتی دلایل مشتریان برای خرید یک محصول/خدمت 

تعامل  به اتوجهب فالوورهاو برندها یا  رگذارانیتأثو محصولات و ارتباط بین  رگذارانیتأثتناسب بین  عواملی مانند ریتأثتحت تواندیم

ی و نظریه شناختی اجتماعی فرا اجتماعبر اساس نظریه تعامل  (.Farokhi et al, 2024ی و نظریه شناختی اجتماعی باشد )فرا اجتماع

تا قصد  سازدیم( اینفلوئنسر را قادر فالوورهاو همسانی بین اینفلوئنسر و  رگذارانیتأثاز  در قالب اعتبار منبع ژهیوبهی منبع )هایژگیو

ی منبع هایژگیویک بعد اساسی از  عنوان به ییراستاهم (.Sokolova &Kefi, 2020ی کنند )کاردستمصرف مخاطبان هدف را 

تفکر و رفتار(، درجه تشابه ادراک شده در زمینه اجتماعی ها )رشنگیی از چهار بعد شباهت در راستاهم(. Ladhari et al, 2020است )

ی فرهنگی( و تشابه هاارزشی شخصی و هاارزش)اخلاق و  هاارزشفرد )وضعیت اقتصادی و طبقه اجتماعی(، میزان تشابه اخلاق و 

بر تمایل فرد برای جستجوی نظرها  اندتویم ییراستاهم (.Farokhi et al, 2024) شودیمی بصری( منعکس هایژگیودر بعد ظاهری )
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ی ردفنیبیی ممکن است جستجوی اطلاعات، ایجاد روابط راستاهم. بگذاردریتأثی اجتماعی هاشبکهو همخوانی با دیگران از طریق 

راک طلاعات ادتعهد جامعه و کیفیت ا تواندیمیی ادراک شده راستاهمی اطلاعات را تشویق کند. گذاراشتراکبهبا اینفلوئنسرها و 

احتمال رفتار تعاملی و به عبارتی رفتار مشارکت مشتری  تواندیمو اینفلوئنسرها  فالوورهابین  ییراستا هم ؛ لذاشده را افزایش دهد

 (.Ladhari et al, 2020) را تقویت نماید

 

 کلینتیجه گیری 

ت محصولا دیبه خر لیاز برند و تما یآگاه تیتقو در یدیشده، نقش کلاعتماد و تخصص ادراک جادیبا ا یورزش ینفلوئنسرهاای 

 تیدارا ه گان ورزشیکنندبا مخاطبان، رفتار مصرف کیمعتبر و ارتباط نزد ییسراداستان قیاز طر همچنین .کنندیم فایا یورزش

 یهاگرشن ،یسازیو درون یدسازهمانن ،یاطلاعات ریمانند تأث یاجتماع ریتأث یهازمی. مکانندینمایم تیرا تقو برندبه  یکرده و وفادار

تنها بخش، نه الهام یو ارائه محتوا یاجتماع یهنجارها بیبا ترکی ورزشی نفلوئنسرهای. ادهندیرا شکل م دیخر ماتیو تصم داریپا

 قیعم یو اثر سازند،یتر مو جذاب اتریرا پو یراهبران مؤثر، بازار محصولات ورزش عنوانبلکه به کنند،یم جیرا ترو مشتریمشارکت 

 .گذارندیم گان ورزشیکنندبر رفتار مصرف

 

 محدویت های پژوهش

جوامع با  ایرانیمناطق ا ریآن ممکن است به سا جیمتمرکز بوده و نتا زیدر شهر تبر یورزش محصولات انیپژوهش صرفاً بر مشتر نای

 مختلف اجتماعی یهاشبکهبه  یو دسترسی اقتصاد ،یفرهنگ یهانباشد. تفاوت ریپذمیمتفاوت تعم یو اقتصاد یفرهنگ یهایژگیو

ند مان ییرهایسنجش متغ یبرا یخودگزارش یهااز پرسشنامه استفاده اثر بگذارد.  انیبر رفتار مشتر تواندیم گرید یدر شهرها

ت در دقعدم  اییاجتماع تیمطلوب یری)مانند سوگ یدهپاسخ یهایریسوگ ریممکن است تحت تأث دیو قصد خر یمشارکت مشتر

ائه کرده ار یرواقعیغ ییهامثبت از خود، پاسخ ریبه ارائه تصو لیتما لیدهندگان ممکن است به دلها( قرار گرفته باشد. پاسخپاسخ

 یامر مانع از بررس نیاند. اشده یآورخاص جمع یبازه زمان کیها در انجام شده و داده یصورت مقطعمطالعه به نیاهمچنین  باشند.

 غاتیتبل یعنوان مثال، اثربخش. بهشودیدر طول زمان م نفلوئنسرهایا غاتیتبل ریتأث اورزشیی انیلندمدت در رفتار مشترب راتییتغ

 متفاوت باشد. نفلوئنسرهایرفتار ا ای یاجتماع یهاروندها در شبکه رییممکن است با تغ

 

 پیشنهادات

ب و مناسطراحی و ساخت تبلیغات که  شودیم یشنهادپ یصولات ورزشمح یابانو بازار یرانبه مدپژوهش حاضر،  یهاافتهیبا توجه 

 اجتماعی پر مخاطب داخلی و یهاشبکهو استفاده از اینفلوئنسرهای ورزشی در تبلیغات، نشر و وایرال نمودن تبلیغات در  یاحرفه

ل پیغام و همچنین اشتراک تبلیغات، خارجی و همچنین مشارکت دادن فالورها از طریق تشویق به لایک زدن، کامنت گذاری و ارسا

جلب شود تا از این طریق ارزش و جایگاه برند در ذهن مشتریان ارتقاء مورد نظر  محصولات ورزشی و برندهای توجه مردم به سمت

اشد و برا با برند داشه  یکیو نزد یاز آگاه ییسطح بالا یکه مشتر یزمان یافته و منجر به افزایش تمایلات رفتاری مشتری شود.

 انتخابمورد نظر را برند  تواندیمبه راحتی و به آسانی ، داشته باشداز برند در ذهن خود  یبه فرد و واحد ی، منحصرقو یهایتداع

 .ابدییمو از این طریق تمایلات رفتاری مشتریان ورزشی افزایش  کند

 

 تشکر و قدردانی
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این تحقیق نهایت همکاری را داشتند،  یهادادهکه در زمینه جمع آوری  از زحمات تمام عزیزانی دانندیمبر خود وظیفه  نیمؤلف

 .شودیمتشکر و قدردانی نمایند. همچنین از همه کسانی که در انجام این پژوهش همکاری کردند، تشکر و قدردانی 
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Abstract Article information 
In the era of rapid technological advancements and the expansion of artificial 

intelligence, the role of women in managing family lifestyle and sports has 

undergone fundamental transformations. This study aims to examine the 

relationship between digital literacy, technological attitude, and healthy lifestyle 

with women’s empowerment in managing family sports in the age of artificial 

intelligence. Employing a descriptive-correlational design and multiple regression 

analysis, the research sample consisted of 120 women active in physical education 

and family health sectors in Karaj, selected via convenience sampling. Data were 

collected using standardized questionnaires: Digital Literacy (Van Deursen et al., 

2014), Technological Attitude TechPH (Anderberg, Eivazzadeh, & Berglund, 

2019), Healthy Lifestyle (Walker et al., 1987), and Empowerment in Family Sports 

Management. Pearson correlation analysis revealed significant positive 

relationships between all predictor variables and women’s empowerment (p < 

0.001). Furthermore, multiple regression results indicated that the proposed model 

significantly predicted 79.2% of the variance in women’s empowerment (p < 0.001, 

R² = 0.792). Within the model, healthy lifestyle (β = 0.535) and digital literacy (β 

= 0.417) emerged as significant predictors, whereas technological attitude had no 

significant effect (p > 0.05). These findings suggest that enhancing women’s 

empowerment in family sports management requires concurrent attention to digital 

literacy education and promotion of healthy lifestyle behaviors. A positive attitude 

towards technology alone, without practical skills and applied knowledge, does not 

substantially impact empowerment. The results provide a foundational basis for 

developing educational programs and technology-based policy interventions in 

family health domains. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
In contemporary society, families face emerging challenges in maintaining the physical and mental health of their 

members, partly due to sedentary lifestyles and inadequate nutrition. Women, as primary managers of family health, 

play a crucial role in guiding healthy and active lifestyle behaviors. Digital literacy and technological attitude have 

been identified as key factors empowering women to effectively utilize novel health-related technologies. 

Additionally, a healthy lifestyle—which includes balanced nutrition, regular physical activity, and stress 

management—serves as a facilitator in this empowerment process. Despite the rapid expansion of smart technologies 

and artificial intelligence, effective use of these tools requires both digital literacy and a positive technological attitude. 

In Iran, infrastructural limitations and traditional perspectives pose barriers to empowering women in family sports 

management. The present study employs a quantitative correlational design with multiple regression analysis to 

examine the relationships between digital literacy, technological attitude, healthy lifestyle, and women’s 

empowerment in managing family sports. Findings indicate that healthy lifestyle and digital literacy are stronger 

predictors of empowerment, whereas technological attitude alone does not have a significant impact. These results 

provide a foundation for designing targeted educational programs and policy interventions to enhance family health 

and empower women in the evolving digital ecosystem.

METHODOLOGY 
The present study aimed to examine the relationship between digital literacy, technological attitude, and healthy 

lifestyle with women’s empowerment in family sports management in the city of Karaj. This research was applied, 

quantitative, and causal-analytical, conducted using a descriptive-correlational design and multiple regression 

analysis. The statistical population consisted of women active in family sports management with access to artificial 

intelligence technologies and digital tools related to sports and health. A purposive and convenience sampling method 

was used to select 120 eligible women. Ethical considerations, including informed consent and confidentiality of 

information, were fully observed. 

Data were collected using standardized and researcher-made questionnaires. The Digital Literacy Questionnaire 

included 20 items across six dimensions, measured on a 5-point Likert scale, with its validity and reliability confirmed 

by previous studies and statistical analyses. The Healthy Lifestyle Questionnaire comprised 52 items in six 

dimensions, using a 4-point Likert scale. The TechPH scale, assessing technophilia and technophobia with six items 

and two dimensions, employed a 5-point Likert scale. The Women’s Empowerment in Family Sports Management 

Questionnaire consisted of 22 items across five dimensions, also on a 5-point Likert scale. Its validity and reliability 

were confirmed through exploratory factor analysis and Cronbach’s alpha indices. 

Data analysis began with testing for normality using the Kolmogorov–Smirnov test and assessment of skewness and 

kurtosis indices, confirming normal distribution and justifying the use of parametric tests. Pearson’s correlation 

coefficient was used to examine the relationships between predictor variables (digital literacy, technological attitude, 

and healthy lifestyle) and the dependent variable (women’s empowerment), revealing significant positive correlations. 

Finally, multiple regression analysis using the simultaneous entry method showed that healthy lifestyle and digital 

literacy were significant predictors of women’s empowerment, while technological attitude did not have a significant 

effect. Statistical indices including coefficient of determination (R²), F value, standardized beta coefficients, and 

multicollinearity diagnostics were reported to ensure model validity and reliability. 

 

RESULTS 

The findings of the study indicated a positive and significant relationship between digital literacy, technological 

attitude, and healthy lifestyle with women’s empowerment in family sports management. Pearson’s correlation 

coefficients were reported as significant for digital literacy (r = 0.77), technological attitude (r = 0.53), and healthy 

lifestyle (r = 0.81) (p < 0.001). These results suggest that women’s empowerment increases with improvements in all 

three predictor variables. 

Multiple regression analysis showed that the model explained 79.2% of the variance in women’s empowerment (R² = 

0.792, Adjusted R² = 0.787) and that there was a strong and significant relationship between the predictor variables 

and women’s empowerment (F(3,116) = 147.42, p < 0.001). Within this model, healthy lifestyle (β = 0.535, p < 0.001) 

and digital literacy (β = 0.417, p < 0.001) were significant predictors of women’s empowerment, whereas 

technological attitude (β = 0.066, p = 0.215) did not have a significant predictive effect. Collinearity diagnostics 
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(Tolerance > 0.1 and VIF < 10) indicated no multicollinearity among the variables, confirming the model’s validity. 

Accordingly, education in digital literacy and the promotion of a healthy lifestyle play key roles in enhancing women’s 

empowerment in managing family sports. 

DISCUSSION AND CONCLUSION
The findings revealed a significant positive relationship between digital literacy, technological attitude, healthy 

lifestyle, and women’s empowerment in family sports management. The strongest correlation was with a healthy 

lifestyle (r = 0.81), the weakest with technological attitude (r = 0.53), indicating women with healthier lifestyles are 

more likely to actively manage family sports. Previous studies similarly emphasize promoting healthy lifestyles and 

developing women’s technological skills to enhance family sports participation. 

Multiple regression showed the model explained 79.2% of variance in women’s empowerment. Healthy lifestyle (β = 

0.535) and digital literacy (β = 0.417) had significant positive effects, while technological attitude was not a significant 

predictor. This suggests a positive attitude alone is insufficient without practical digital skills. 

These results align with research showing effective use of health technologies depends on digital literacy and practical 

skills, and that attitude alone does not guarantee positive outcomes. A healthy lifestyle is critical for empowering 

women. Limitations include purposive sampling and sociocultural diversity affecting generalizability, and cultural 

barriers in Iran hindering participation. 

In conclusion, enhancing digital literacy and promoting healthy lifestyles are essential to empower women in family 

sports management. Policymakers should address cultural barriers and tailor programs accordingly. Future research 

should explore psychological and social factors and assess emerging technologies’ impact on women’s sports 

behavior. 
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 در زنان توانمندی با سالم زندگی سبک و فناورانه نگرش دیجیتال، سواد بین رابطه بررسی

 مصنوعی هوش عصر در خانواده ورزش مدیریت
 

 3 خصالمرتضی نیک، 2  زینب عاشری، *1 منصوره زارعان

 

 رانیتهران، ا ت،یو جمع یدانشگاه الزهرا، پژوهشکده زنان، گروه علوم اجتماع اریدانش. 1
 دانشگاه ادیان قم، قم، ایراندانشجوی دکتری مطالعات زنان، . 2

 ، تبریزفیزیولوژی ورزشی، دانشکده تربیت بدنی، دانشگاه تبریزتربیت بدنی و علوم ورزشی، گرایش دکتری . 3
 

 اطلاعات مقاله چکیده
 اردچ خانواده ورزش و زندگی سبک مدیریت در زنان نقش مصنوعی، هوش گسترش و فناوری تحولات عصر در

 سبک و فناورانه نگرش دیجیتال، سواد بین رابطه بررسی حاضر، پژوهش از هدف. است شده بنیادین تحولاتی

 روشبه مطالعه این. است مصنوعی هوش عصر در خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی با سالم زندگی

 رد فعال زنان شامل آماری جامعه. شده است انجام چندگانه رگرسیون تحلیل نوع از و همبستگی-یتوصیف

 عنوانبه نفر 120 دسترس، در گیرینمونه روش با که است در شهر کرج خانواده سلامت و بدنیتربیت حوزه

(، 2014، و همکاران Van Deursen) تالیجیسواد د یهانامهپرسشها از طریق داده. شدند انتخابآماری  نمونه

و  Walkerسالم ) ی(، سبک زندگAnderberg, Eivazzadeh, and Berglund ،2019) TechPHنگرش فناورانه 

 پیرسون همبستگی تحلیل نتایج .آوری شدندجمعورزش خانواده  تیریدر مد ی( و توانمند1987، همکاران

(. p<001/0) دارد وجود معناداری و مثبت رابطه زنان توانمندی و بینپیش متغیرهای تمامی بین داد نشان

 توانمندی تغییرات از درصد 2/79 است قادر شدهطراحی مدل که داد نشان چندگانه رگرسیون نتایج همچنین،

 و( β=535/0) سالم زندگی سبک مدل، این در(. p ،792/0=R²<001/0) کند بینیپیش معنادار طوربه را زنان

 معناداری اثر فناورانه نگرش که حالی در بودند، توانمندی معنادار هایبینپیش( β=417/0) دیجیتال سواد

 مستلزم خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی ارتقای که دهدمی نشان هایافته این(. p>05/0) نداشت

 دونب فناوری به مثبت نگرش صرف و است سالم زندگی سبک بهبود و دیجیتال سواد آموزش به زمانهم توجه

 هایمهبرنا طراحی برای مبنایی تواندمی پژوهش نتایج. داشت نخواهد چشمگیری تأثیر عملی، کاربرد و مهارت

 .باشد خانواده سلامت حوزه در فناوری بر مبتنی هایگذاریسیاست و آموزشی
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 مقدمه

 هستند؛ روروبه خود اعضای روانی و جسمی سلامت حفظ زمینه در متعددی نوظهور هایچالش با هاخانواده معاصر، جهان در

 ارتباط در ورزشی هایفعالیت در مشارکت کاهش و نامناسب تغذیه تحرک،کم زندگی شیوه با هاآن از مهمی بخش که هاییچالش

 سبک هدایت و طراحی در بنیادین نقشی خانواده، نظم و سلامت اصلی مدیران عنوانبه زنان میان، این در .(Elsayed 2024) است

 و عادات از ایمجموعه به سالم زندگی سبک. (Schulenkorf and Siefken 2019) کنندمی ایفا محورسلامت و ورزشی زندگی

 فعالیت متعادل، تغذیه شامل و شوندمی اتخاذ اجتماعی و روانی جسمی، سلامت ارتقای هدف با که شودمی اطلاق روزمره رفتارهای

 ریزانبرنامه عنوانبه بلکه همسر، و مادر عنوانبه تنهانه زنان،. (Langer et al. 2015) است خودمراقبتی و استرس مدیریت منظم، بدنی

. کنندیم ایفا اجتماعی سلامت پایداری در کلیدی نقش خانواده، اعضای زندگی سبک و تغذیه ورزش، زمینه در اصلی گیرانتصمیم و

 رگیریکابه و ارزیابی جستجو، برای فناورانه منابع و ابزارها از ایمن و مؤثر استفاده توانایی معنای به دیجیتال سواد راستا، این در

 رد نوین هایفناوری از گیریبهره به مثبت تمایل و ذهنی آمادگی معنای به فناورانه نگرش و ورزش، و سلامت با مرتبط اطلاعات

 نیازمند هامؤلفه این ارتقای لذا،. (Daraz et al. 2025) شوندمی محسوب زنان توانمندسازی کلیدی عوامل از زندگی، سبک بهبود

 .است جدید شرایط با متناسب فرهنگی و روانی هایزیرساخت و فناورانه هایمهارت دانشی، منابع به دسترسی

 حوزه در خانواده عملکرد بهبود برای را ارزشمندی هایفرصت مصنوعی، هوش گسترش و هوشمند هایفناوری چشمگیر تحول

 نوین هایفناوری توسعه و مصنوعی هوش عصر به ورود راستا، همین در. است ساخته فراهم زندگی سبک مدیریت و سلامت ورزش،

 مدیریت ه،فناوران ابزارهای از گیریبهره با توانندمی آنان که ایگونهبه است؛ گشوده زنان برای را توانمندسازی از ایتازه ابعاد دیجیتال،

 اندام، تناسب هایاپلیکیشن همچون ابزارهایی. (Dwivedi et al. 2023)کنند  اعمال خانواده سلامت و ورزش زمینه در مؤثرتری

 ترسدس در سادگیبه اکنون زیستی، هایداده بر مبتنی مصنوعی هوش هایسامانه و مجازی دستیارهای سلامت، پایش هایسیستم

 عمومی سلامت و بدنی فعالیت هایشاخص تواندمی هافناوری این از منظم استفاده که اندداده نشان هاپژوهش و دارند قرار هاخانواده

 .(Fabbrizio et al. 2023a; Marshall 2021)بخشد  بهبود را

 کنندمی یانب پیشین مطالعات. است کاربران فناورانه نگرش و دیجیتال سواد سطح به وابسته ابزارها این از مؤثر گیریبهره طرفی، از

 بدنی یتفعال و سلامت مدیریت که دارند بیشتری احتمال فناوری، به نسبت ترمثبت نگرش و بالاتر دیجیتال سواد دارای زنان که

 توانندمی فناورانه نگرش و دیجیتال سواد بنابراین،. (Pinski and Benlian 2024)دهند  انجام اثربخش و هدفمند صورتبه را خانواده

 ;Watson-Mackie et al. 2024)شوند  گرفته نظر در مصنوعی هوش عصر در زنان مدیریتی نقش ارتقای در حیاتی مؤلفه دو عنوانبه

Wilson et al. 2023). ،شامل شود،می شناخته خانواده سلامت کلیدی هایشاخص از یکی عنوانبه که سالم زندگی سبک همچنین 

 نهاتنه زندگی سبک این که دهندمی نشان علمی شواهد. است کافی خواب و روانی بهداشت منظم، بدنی فعالیت مناسب، تغذیه

 Kohl) ندکمی عمل نیز توانمندسازی فرآیند در کنندهتسهیل عامل یک عنوانبه خود بلکه باشد، زنان توانمندسازی پیامد تواندمی

III, Cook, and Environment 2013; Lekše, Godec, and Prosen 2023). تواندمی سالم زندگی سبک از پیروی دیگر، بیانبه 

 Liu, Zhang, and Xu)دهد  افزایش خانواده ورزشی مدیریت در فعال نقش ایفای و هافناوری از بهینه استفاده برای را زنان ظرفیت

2023). 

 و تالدیجی سواد ارتقای برای بستری بلکه است، مناسب سازیفرهنگ و آموزش نتیجه تنهانه سالم زندگی سبک راستا، همین در

 در سالم، زندگی سبک دارای زنان که است آن از حاکی هاپژوهش. آوردمی فراهم نیز مصنوعی هوش هایفناوری با مؤثرتر تعامل

کنند  اایف خانواده ورزش و سلامت در بیشتری اثرگذاری توانندمی و دارند بهتری عملکرد فناورانه ابزارهای کارگیریبه و یادگیری

(Stolpe and Hallström 2024). 
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 ،دیجیتال سواد بین رابطه کمی صورتبه و زمانهم که جامع پژوهشی تاکنون نوظهور ذکر شده، و ایرشتهمیان هایمؤلفه توجه با

باشد، طبق جستجوهای محققان  کرده بررسی خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی با را سالم زندگی سبک و فناورانه نگرش

 نظیر هاییمحدودیت همچنان دیجیتال، سلامت هایفناوری به علاقه افزایش وجود با ایران، جامعه این مطالعه مشاهده نشد. لذا در

 Darabi, Ziapour, and) است برقرار زندگی سبک و ورزش در زنان نقش به سنتی نگرش پایین، دیجیتال سواد ها،زیرساخت ضعف

Ahmadinia 2025; Soure and Keshavarz 2025). 

 است آن هدف. پردازدمی روابط این بررسی به چندگانه رگرسیون و همبستگیبرخوردار از  رویکردی با حاضر پژوهش رو،همین از

 توانمندی رایب تریقوی کنندهبینیپیش ،(سالم زندگی سبک فناورانه، نگرش دیجیتال، سواد) عوامل این از یککدام شود مشخص که

 ینا. کنندمی تبیین را توانمندی واریانس از سهمی چه عوامل این و هستند مصنوعی هوش عصر در خانواده ورزشی مدیریت در زنان

 در زنان توانمندسازی بر تمرکز با خانواده و سلامت حوزه در گذاریسیاست و آموزشی هایریزیبرنامه ساززمینه توانندمی هایافته

 باشند. امروز دیجیتال بومزیست

 

 روش تحقیق

 توانمندی افزایش راستای در هایافته کارگیریبه هدف با چراکه رود،می شماربه کاربردی مطالعات جزو هدف نظر از حاضر مطالعه

 این همچنین. است شده طراحی خانواده و ورزش حوزه در فرهنگی و آموزشی هایگذاریسیاست و خانواده ورزشی مدیریت در زنان

 با هاآن تحلیل و نامهپرسش طریق از هاداده آوریجمع اساس بر زیرا شودمی محسوب کمی مطالعات جزو ماهیت، نظر از مطالعه

 متغیرها، بین روابط شدت و میزان سنجش پژوهش، هدف که است آن کمی روش انتخاب دلیل. گیردمی انجام آماری هایروش

 فراهم را امکان این کمی روش از استفاده. است زنان توانمندی در عامل هر کنندگیبینیپیش سهم شناسایی و هافرضیه آزمون

 موضوع هرچند. باشند پذیرتعمیم هدف جامعه به هایافته پیشرفته، آماری هایروش و بزرگ نسبتاً نمونه از گیریبهره با که کندمی

 کردروی از استفاده ضرورت تعمیم،قابل نتایج ارائه به نیاز و محورفرضیه ماهیت اما است، ایران در نوظهور هایپدیده جمله از پژوهش

 و مستقیم مسیرهای بررسی و متغیرها بین علّی روابط شناسایی دنبالبه مطالعه این نهایتاً،(. 12،13) کندمی توجیه را کمی

 از حاضر پژوهش بنابراین،. گیردمی قرار تحلیلی–علیّ تحقیقات رده در لذا است؛ زنان توانمندی بر متغیرها اثرگذاری غیرمستقیم

 .باشدمی تحلیلی-یعلّ و کاربردی کمی، هایپژوهش نوع

 

 گیریروش نمونه و آماری جامعه و نمونه

 سال 18 سن حداقل دارای که بود کرج شهر در خانواده ورزشی مدیریت حوزه در فعال زنان کلیه شامل پژوهش این آماری جامعه

 مدیریت از منظور. داشتند دسترسی سلامت و ورزش حوزه در دیجیتال ابزارهای و مصنوعی هوش با مرتبط هایفناوری به و بوده

 ،سلامت زمینه در ویژهبه خانوادگی ورزشی هایفعالیت در مشارکت یا نظارت هدایت، ریزی،برنامه در زنان فعالیت خانواده، ورزشی

 در که بود کرج شهر ساکن زنان کلیه شامل پژوهش این آماری بنابراین جامعه .است خانگی سبک هایورزش و تغذیه تندرستی،

 لازم جهت انتخاب به عنوان نمونه آماری شامل موارد زیر بودند: یهاشرطشیپ. دارند فعالیت خانواده ورزشی مدیریت حوزه

 سن سال 18 حداقل 

 ورزش و سلامت حوزه در مصنوعی هوش با مرتبط هایفناوری و دیجیتال ابزارهای به فعال دسترسی 

 خانواده ورزش با مرتبط هایگیریتصمیم یا آموزش ریزی،برنامه در نقش یا تجربه 
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 استفاده دسترس در و هدفمند گیرینمونه روش از اجرایی، و زمانی هایمحدودیت و آماری جامعه ماهیت پژوهش، اهداف به توجه با

 سلامت و ورزش مدیریت در فعال نقش و تجربه که بود زنانی شامل پژوهش هدف جامعه که بود آن روش این انتخاب دلیل. شد

 به دسترسی. بود مرتبط هایمحیط به مستقیم دسترسی نیازمند محدود، زمانی چارچوب در افرادی چنین یافتن و داشتند خانواده

 آموزشی هایکلاس خانواده، سلامت هایباشگاه بانوان، ورزشی-فرهنگی مراکز به حضوری مراجعه طریق از آماری هاینمونه

 .شد حاصل زنان سلامت و ورزش حوزه در فعال مجازی هایگروه با ارتباط همچنین و شهرداری،

 شد؛ رعایت کاملاً اخلاقی ملاحظات پژوهش، اجرای در. شدند انتخاب آماری نمونه عنوانبه شرایط واجد زن 120 تعداد نهایت، در

 رکتش مطالعه در آگاهانه رضایت با و داوطلبانه صورتبه تحقیق، روش و اهداف از کامل اطلاع از پس کنندگانشرکت که معنا این به

 امکان و علمی اهداف برای صرفاً هاداده از استفاده کنندگان،شرکت هویت ماندنناشناس اطلاعات، محرمانگی همچنین،. کردند

 .گردید تضمین کنندگانمشارکت تمام برای پژوهش، از مرحله هر در همکاری ادامه از انصراف

 

 هاداده آوریجمع ابزار

 دارد؛ پژوهش هر هاییافته تعمیم قابلیت و نتایج اعتبار در ایکنندهتعیین نقش ها،داده آوریجمع برای مناسب ابزار و روش انتخاب

 اعتماد قابل و دقیق هایداده بتواند تا باشد برخوردار کافی پایایی و روایی از و بوده تحقیق اهداف با همسو باید سنجش ابزار که چرا

 هایپرسشنامه از هاداده آوریجمع منظور به. (Nouri Saeidlou, Babaei, and Ayremlou 2018; Taherdoost 2021) کند فراهم

 :است شده استفاده زیر

 دیجیتال رودریگرز سواد پرسشنامه .1

 فضای در انتقادی شخصی، تفکر اطلاعات فنی، امنیت هایبعد شامل مهارت 6گویه در  20دارای  1دیجیتال رودریگرز سواد پرسشنامه

 5 رتدهی لیکپاسخ . در این پرسشنامه از مقیاسباشدیمدیجیتال  و ارتباطات اطلاعات مدیریتدستگاه،  دیجیتال، امنیت فضای

. روایی (Van Deursen, Helsper, and Eynon 2014) استفاده شده است (5=  موافقم کاملاً تا 1=  مخالفم کاملاً از) ایگزینه

 شده تأیید (p<001/0دار )معنی بارتلت و 876/0مقدار  با KMO آزمون و( CFA) تأییدی عاملی تحلیل از استفاده با پرسشنامه

 Pegalajar Palomino)است  شده گزارش 86/0 تا 72/0 بین مختلف ابعاد برای کرونباخ همچنین پایایی این پرسشنامه با آلفای .است

and Rodríguez Torres 2023). 

 سالم زندگی سبک پرسشنامه .2

 فردیبین روحی، روابط فیزیکی، تغذیه، رشد سلامت، فعالیت بعد شامل مسئولیت 6گویه و  52دارای  2مپرسشنامه سبک زندگی سال

در این پرسشنامه  (4=  همیشه ،3=  اغلب ،2=  گاهی ،1=  هرگز) ایگزینه 4 لیکرت دهیپاسخ . از مقیاسباشدیماسترس  و مدیریت

( که توسط یاهیگو 52)نسخه  HPLP-IIشده پرسشنامه بر اساس مطالعه مرجع مربوط به نسخه اصلاح نیا ییروا استفاده شده است.

Walker است؛ مطالعات مرجع گزارش  دهیگرد دییگزارش شده است، تأ یسنجو در مطالعات روان افتهیتوسعه  (1987) و همکاران

قرار  90/0-70/0 باًتقریدر محدوده  هااسیرمقیز برای و 94/0-89/0 کل در حدود اسیمق یکرونباخ برا یآلفا بیاند که ضرداده

به دست آمده  87/0تا  70/0 بین زیرمقیاس هر و برای 92/0پرسشنامه  کل کرونباخ همچنین پایایی این پرسشنامه با آلفای. دارد

 .(Kuan et al. 2019; Walker, Sechrist, and Pender 1987)است 

 (TechPHانمارکر ) یهراسیفناور/  یدوستیفناورمقیاس  .3

                                                           
1 Rodríguez 
2 Health-Promoting Lifestyle Profile II 
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 یا گویه( و ترس 3فناوری ) به مندیبعد شامل علاقه 2گویه و  6( دارای TechPH) 1انمارکر یهراسیفناور/  یدوستیفناورمقیاس 

=  موافقم کاملاً  تا 1=  مخالفم کاملاً ) ایگزینه 5 لیکرت دهیپاسخ . در این پرسشنامه از مقیاسباشدیمگویه(  3) فناوری از نگرانی

 یآن در راستا ییروا اس،یمق نی( ایرانی)ا یدر نسخه فارس. (Anderberg, Eivazzadeh, and Berglund 2019) استفاده شده است (5

 داریو آزمون بارتلت معن KMO=754/0 شده است: برابر با شاخص دییتأ یو ساختار مفهوم یفرهنگ یاعتبار ترجمه، سازگار

(0001/0>p ،15=df ،82/221=χ²)نیبه ا هااسیرمقیز برای - کرونباخ یآلفا بضری از استفاده با - اسیمق یدرون ییایپا نیهمچن ؛ 

و  (Technophobia) = 70/0 اضطراب فناورانه ای ی، نگران(Technophilia)=  71/0 یبه فناور یمندصورت گزارش شده است: علاقه

 بوده است 0.85برابر با  اسیکل مق ی( براICC) بازآزمون نانیاطم تیقابل بیضر نیهمچن؛ 77/0برابر با  اسیکل مق یآلفا برا

(Abdipour, Rakhshanderou, and Ghaffari 2024). 

 خانواده ورزش مدیریت در زنان پرسشنامه توانمندی .4

 اب نخست، گام استفاده شده است. دراز یک پرسشنامه محقق ساخته  خانواده ورزش مدیریت در زنان به منظور بررسی توانمندی

 و ورزش در فناوری کاربرد فعال، زندگی سبک ترویج در خانواده نقش زنان، توانمندسازی مفاهیم با مرتبط نظری ادبیات مطالعه

 ریزیگرفت: برنامه صورت زیر مفهومی بُعد پنج مبنای بر هاگویه طراحی. شد تهیه هاگویه از اولیه ایمجموعه خانواده، سلامت مدیریت

 مدیریت در( مصنوعی هوش و دیجیتال) نوین هایفناوری از خانواده، استفاده اعضای انگیزش و خانوادگی، حمایت یبدنتیفعال

 ارزیابی برای .شد تدوین اولیه صورت به گویه 25 مجموع، خانواده. در در زنان الگویی نقش خانوادگی و ورزش فواید از آگاهی ورزش،

 امور در فعال فرزند، دارای متأهل زنان) هدف جامعه اعضای از نفر 10 اختیار در اولیه پرسشنامه ها،گویه بودن فهم قابل و وضوح

 تیجه،ن در. دهند نظر گویه هر ارتباط و سادگی شفافیت، مورد در تا شد خواسته کنندگانمشارکت از. گرفت قرار( سلامت یا ورزشی

 از نفر 8 برای پرسشنامه ها،گویه علمی محتوای ارزیابی جهت .گرفت انجام واژگانی اصلاحات و شده سازیساده عبارات برخی

و  (CVR) 2های نسبت اعتبار محتواشاخص گویه، هر برای. شد ارسال خانواده سلامت و سنجیروان ورزش، حوزه در نظرانصاحب

. شد محاسبه گویه هر برای لاوشه، روش ( براساسCVRنسبت اعتبار محتوی ) :گردیده است محاسبه (CVI) 3شاخص اعتبار محتوا

 بودن، مرتبط میزان ارزیابی ( برایCVIشاخص اعتبار محتوا ) .شدند اصلاح یا حذف( داور 8 برای) 62/0 از کمتر CVR با هاییگویه

 به هاگویه تعداد نهایت، در .شدند بازنگری نیز 79/0 از کمتر CVI با هاییگویه. گرفت قرار استفاده مورد گویه هر وضوح و سادگی

 هدف جامعه از زن 40 شامل 4مقدماتی ٔ  نمونه یک روی شدهاصلاح به منظور بررسی پایایی ابزار پرسشنامه .یافت کاهش مورد 22

 .(1شد )جدول  محاسبه هازیرمقیاس و پرسشنامه کل برای کرونباخ آلفای ضریب ،SPSS افزارنرم از استفاده با سپس. شد اجرا
 

 ابعاد و آلفای کرونباخ پرسشنامه توانمندی زنان در مدیریت ورزش خانواده. 1جدول 
Table 1. Dimensions and Cronbach's alpha of the questionnaire on women's competence in family sports 

management 
 کرونباخ آلفای گویه تعداد بُعد

 82/0 5 یورزش ریزیبرنامه

 78/0 5 انگیزش و حمایت

 84/0 4 فناوری از استفاده

 80/0 4 فواید از آگاهی

 76/0 4 الگویی نقش

 88/0 22 پرسشنامه کل

 .است ابزار مطلوب پایایی دهندهنشان آلفا مقادیر

                                                           
1 TechPH (Technophilia/Technophobia) 
2 Content Validity Ratio 
3 Content Validity Index 
4 Pilot study 
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 اجرا واریماکس چرخش و( PCA) اصلی هایمؤلفه تحلیل روش با( EFA) اکتشافی عاملی تحلیل ابزار، عاملی ساختار تأیید برای

 عاملی تحلیل برای هاداده بودن مناسب و نمونه کفایت دهندهنشان( p<001/0) دارمعنی بارتلت آزمون و KMO=87/0 شاخص. شد

 .کردند تبیین را کل واریانس از %3/68مجموع  در شدهاستخراج عامل پنج. بود

، (3) ندارم نظری ،(2) ، مخالفم(1) مخالفم شده است که شامل کاملاً گذارینمره ایدرجه 5 لیکرت طیف مبنای بر نهایتاً پرسشنامه

 بالاتر . نمرهباشدیم 110 نمره برابر با و حداکثر 22نمره برابر با  بود. در این پرسشنامه حداقل (5) موافقم و کاملاً  (4) موافقم

ن معتبری چو مطالعات و از نظریات پرسشنامه این در ساخت .ستا خانواده ورزش مدیریت در توانمندی از بالاتری سطح دهندهنشان

 Bandura 1997; Davis 1989; Sallis, Prochaska, and Taylor)و جندین مطالعه دیگر استفاده شده است (1997بندرا )

2000). 

 

 روش آماری

 سطح در .گرفته است صورت استنباطی و توصیفی سطح دو در 26 نسخه SPSS افزارنرم از استفاده با پژوهش هایداده تحلیل

 انیفراو از و متغیرها کمی هایویژگی توصیف برای نمره حداکثر و حداقل معیار، انحراف میانگین، همچون هاییشاخص از توصیفی،

 بودن رمالن بررسی برای استنباطی نیز، سطح شد. در استفاده کنندگانمشارکت شناختیجمعیت هایویژگی تحلیل برای درصد و

 رمالن رد یا تأیید برای کشیدگی و چولگی هایشاخص همچنین. گردید استفاده سمیرنوفا-فکلوموگرو هایآزمون از هاداده توزیع

 برای .شد استفاده پارامتریک آماری هایآزمون از بودند لذا هاداده بودن نرمال از حاکی نتایج. گرفت قرار تحلیل مورد هاداده بودن

 در نانز توانمندی) ملاک متغیر با( سالم زندگی سبک و فناورانه، نگرش دیجیتال، سواد) بینپیش متغیرهای میان رابطه بررسی

 شخصم را کمی متغیرهای بین رابطه جهت و میزان آزمون این. گردید استفاده پیرسون همبستگی ضریب از ،(خانواده ورزش مدیریت

 در لمستق متغیرهای کنندگیبینیپیش نقش تحلیل منظور به .شد گرفته نظر در 05/0 آلفای در آن داریمعنی سطح که سازدمی

 متغیرهای تحلیل، این در. شد استفاده 1همزمان ورود شیوه به چندگانه خطی رگرسیون تحلیل از زنان، توانمندی واریانس تبیین

 به هخانواد ورزش مدیریت در زنان توانمندی و بینپیش متغیرهای عنوان به سالم زندگی سبک و فناورانه نگرش دیجیتال، سواد

 β ضرایب مدل، داریمعنی سطح ،F مقدار ،(R²) تعیین ضریب جمله از آماری هایشاخص. شدند مدل وارد ملاک متغیر عنوان

 گزارش متغیرها بین خطیهم بررسی برای( Tolerance و VIF) کولینریتی هایشاخص همچنین و ناپارامتریک و استانداردشده

 .شد انجام درصد 95 اطمینان فاصله و 05/0داری معنی سطح با هاتحلیل تمامی .گردید

 

 تحقیق هاییافته

 کنندگانشرکت یشناختتیجمع یهایژگیوآمار 

 نهدام. شدند انتخاب دسترس در گیرینمونه شیوه به که دادند تشکیل کرج شهر ساکن زنان از نفر 120 را پژوهش آماری جامعه

و  2در جدول  .بود سال 4/7معیار  انحراف با سال 1/38با  برابر نمونه سنی میانگین. بود سال 55 تا 25 بین کنندگانمشارکت سنی

 است. شده به ترتیب سطح تحصیلات و وضعیت تأهل شرکت کنندگان گزارش 3

  

                                                           
1 Enter method 
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 شرکت کنندگان سطح تحصیلات .2جدول 
Table 2. Education level of participants 

 )%( درصد (n) فراوانی تحصیلات سطح

 0/15 18 کمتر و دیپلم

 0/20 24 دیپلمفوق

 3/43 52 کارشناسی

 7/21 26 بالاتر و ارشدکارشناسی

 

 تأهل شرکت کنندگان وضعیت .3جدول 
Table 3. Marital status of participants 

 )%( درصد (n) فراوانی تأهل وضعیت

 8/20 25 مجرد

 2/74 89 متأهل

 0/5 6 مطلقه

 

 (. نهایتاً وضعیت4داشت )جدول  95/0فرزند بود که انحراف معیاری برابر با  9/1کنندگان شرکت فرزندان تعداد همچنین میانگین

 ارائه شده است. 5شغلی شرکت کنندگان در جدول 

 تعداد فرزندان شرکت کنندگان .4جدول 
Table 4. Number of children of participants 

 )%( درصد (n) فراوانی تعداد فرزندان

 3/13 16 بدون فرزند

 0/55 66 یک یا دو فرزند

 7/31 38 سه فرزند یا بیشتر

 

 وضعیت شغلی شرکت کنندگان .5جدول 

Table 5. Employment status of participants 
 )%( درصد (n) فراوانی وضعیت اشتغال

 0/40 48 دارخانه

 3/48 58 شاغل

 7/11 14 دانشجو / سایر

 

 تحقیق اصلی متغیرهای توصیفی هاییافته

نمرات شرکت کنندگان در هر یک از متغیرهای مورد مطالعه و نیز در ابعاد هر یک از آنها ارائه  معیار انحراف و میانگین 6 در جدول

 شده است.

 میانگین و انحراف معیار نمرات شرکت کنندگان به تفکیک ابعاد هر یک از متغیرها .6جدول 

Table 6. Mean and standard deviation of participants' scores by dimensions of each variable 
 نمره کل معیار انحراف میانگین پرسشنامه بعُد متغیر

 سواد دیجیتال

 5 62/0 87/3 فنی هایمهارت

 5 70/0 42/3 شخصی اطلاعات امنیت

 5 75/0 55/3 دیجیتال فضای در انتقادی تفکر

 5 68/0 10/3 دستگاه امنیت

 5 60/0 70/3 اطلاعات مدیریت

 5 58/0 87/3 دیجیتال ارتباطات

 150 48/13 82/114 سواد دیجیتال
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 نگرش فناورانه

 5 68/0 75/3 فناوری به مندیعلاقه

 5 72/0 60/2 (معکوس) فناوری از نگرانی یا ترس

 30 14/4 44/22 نگرش فناورانه

 سبک زندگی سالم

 4 60/0 85/2 فیزیکی فعالیت

 4 48/0 20/3 تغذیه

 4 58/0 90/2 استرس مدیریت

 4 55/0 00/3 روحی رشد

 4 45/0 30/3 فردیبین روابط

 4 50/0 10/3 سلامت مسئولیت

 208 47/21 93/160 سبک زندگی سالم

 زنان توانمندی

 خانواده ورزش مدیریت در

 5 52/0 95/3 خانوادگی بدنی فعالیت ریزیبرنامه

 5 60/0 70/3 خانواده اعضای انگیزش و حمایت

 5 65/0 55/3 ورزش مدیریت در فناوری از استفاده

 5 48/0 10/4 خانوادگی ورزش فواید از آگاهی

 5 58/0 85/3 خانواده در زنان الگویی نقش

 110 22/8 86/89 خانواده ورزش مدیریت زنان در توانمندی

 

 هادادهتحلیل 

 ورزش دیریتم در زنان توانمندی با( سالم زندگی سبک و فناورانه نگرش دیجیتال، سواد) بینپیش متغیرهای بین رابطه بررسی برای

 خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی و دیجیتال سواد بین که داد نشان نتایج. شد استفاده پیرسون همبستگی آزمون از خانواده،

 مثبت و دارمعنی رابطه زنان توانمندی و فناورانه نگرش بین همچنین. (p ،77/0=r<001/0) دارد وجود داریمعنی و مثبت رابطه

 (. اینp ،81/0=r<001/0) بود دارمعنی و مثبت نیز توانمندی و سالم زندگی سبک بین رابطه (.p ،53/0=r<001/0) شد مشاهده

 توانمندی سطح تر،سالم زندگی سبک و فناوری به نسبت ترمثبت نگرش دیجیتال، سواد سطح افزایش با که دهدمی نشان هایافته

 .(7یابد )جدول می افزایش نیز خانواده ورزش مدیریت در زنان

 

 از طریق آزمون ضریب همبستگی پیرسون وابسته متغیر و بینپیش متغیرهای بین رابطه .7جدول 

Table 7. Relationship between predictor variables and the dependent variable via Pearson correlation coefficient test 
 (p) داریمعنی سطح (r) همبستگی ضریب بینپیش متغیر

 <001/0* 77/0 دیجیتال سواد

 <001/0* 53/0 فناورانه نگرش

 <001/0* 81/0 سالم زندگی سبک

 .(p<001/0) داریمعنی سطح دهندهنشان *

 و ناورانهف نگرش دیجیتال، سواد اساس بر خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی بینیپیش میزان بررسی منظوراز سوی دیگر به

 طور به چندگانه رگرسیون مدل که داد نشان نتایج. شد انجام 1همزمان ورود روش به چندگانه رگرسیون تحلیل سالم، زندگی سبک

، Adjusted R²=787/0) کند تبیین را خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی واریانس از %2/79 است توانسته داریمعنی

792/0=R² .)مقدار R طایخ. است ملاک متغیر و بینپیش متغیرهای بین بالا همبستگی دهندهبه دست آمد که نشان 890/0 با برابر 

 مشاهده شد. 79/0 با برابر نیز برآورد استاندارد

                                                           
1 Enter 
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 در مهمی نقش بینپیش متغیرهای و است دارمعنی کلی طور به رگرسیون مدل که داد نشان 1واریانس تحلیل همچنین نتایج

 (.p ،42/147(=3،116)F<001/0اند )کرده خانواده ایفا ورزش مدیریت در زنان بینیپیش

، p<001/0) دیجیتال سواد ( و1)شکل  (p ،535/0=β<001/0) سالم زندگی ، سبک2ضرایب حاصل از جدول علاوه بر این طبق نتایج

417/0=β فناورانه نگرش کهحالی در دارند، را زنان توانمندی بینیپیش توانایی داریمعنی طوربه( 2( )شکل (215/0=p ،066/0=β )

 متغیرهای بین خطیهم که داد نشان ضرایب جدول در VIF و Tolerance نبود. نهایتاً مقادیر دارییمعن کنندهبینی( پیش3)شکل 

باشد )جدول می اعتماد قابل آن نتایج و است معتبر رگرسیون مدل بنابراین (.Tolerance ،10>VIF>1/0) ندارد وجود بینپیش

8). 

 نیبشیرپیمتغسهم هر  .8جدول 

Table 8. Contribution of each predictor variable 

 P t )استاندارد شده( Beta )ضریب خام( B نبیپیش متغیر
 یخطهم آمار

Tolerance VIF 

 023/2 494/0 93/6 001/0* 417/0 254/0 دیجیتال سواد

 551/1 645/0 25/1 215/0 066/0 131/0 فناورانه نگرش

 566/1 639/0 10/10 001/0* 535/0 205/0 مسال زندگی سبک

 .(p<001/0) داریمعنی سطح دهندهنشان *

 مدیریت رد زنان توانمندی افزایش در مهمی نقش دیجیتال سواد و سالم زندگی سبک که گرفت نتیجه توانمی ها،یافته به توجه با

 .نیست داریمعنی کنندهبینیپیش تنهایی به فناورانه نگرش مقابل، در. دارند مصنوعی هوش عصر در خانواده ورزش

 
 خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی و دیجیتال سواد بین رگرسیون خط و پراکنش نمودار .1 شکل

Figure 1. Scatter plot and regression line between digital literacy and women's competence in family sports 

management. 

 

                                                           
1 ANOVA 
2 Coefficients 

y = 0.4732x + 35.53
R² = 0.6023
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 خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی سبک زندگی سالم و بین رگرسیون خط و پراکنش نمودار .2 شکل

Figure 2. Scatter plot and regression line between healthy lifestyle and women's competence in family sports 

management 

 

 
 خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی سالم وسبک زندگی  بین رگرسیون خط و پراکنش نمودار .3 شکل

Figure 3. Scatter plot and regression line between healthy lifestyle and women's competence in family sports 

management 
 

 گیریبحث و نتیجه

 با المس زندگی سبک و فناورانه نگرش دیجیتال، سواد شامل بینپیش متغیرهای بین که داد نشان پژوهش این از حاصل هاییافته

 یرمتغ سه هر که داد نشان پیرسون همبستگی آزمون. دارد وجود داریمعنی و مثبت رابطه خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی

 آن کمترین و (r=81/0) سالم زندگی سبک به مربوط همبستگی میزان بیشترین کهطوریبه دارند، مثبت رابطه زنان توانمندی با

 برخوردار تریسالم زندگی سبک از زنان هرچه رسد کههای این مطالعه به نظر میطبق یافته. ( بود53/0) فناورانه نگرش به مربوط

y = 0.3106x + 39.876
R² = 0.6575
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هرچند در این ارتباط مطالعات چندانی  .کنند ایفا تریفعال نقش خانواده ورزش مدیریت در که دارد وجود بیشتری احتمال باشند،

 یهارتسالم و توسعه مها یسبک زندگ یارتقا تیبر اهم همسو با مطالعه حاضرهای مطالعات قبلی ورت نگرفته است اما برخی یافتهص

( 2023و همکاران ) فابریزیودر همین راستا  اند.داشته دیخانواده تأک یدر بهبود مشارکت ورزش یدیعنوان عوامل کلفناورانه زنان به

 یهایاستفاده از فناور یسلامت و کارآمد یعنوان بستر ارتقاسالم به یسبک زندگ یدی( بر نقش کل2025همکاران )و  پاول ویلیو 

 .(Fabbrizio et al. 2023b; Powell-Wiley et al. 2025) دارند دیمحور تاکسلامت

 ،یزندگ یهامهارت شیبه افزا تواندیم یبدن یهاتیکه مشارکت در ورزش و فعال دهدی( نشان م2009) وینگزارش  علاوه بر این،

ورزش خانواده  تیریبهبود مد سازنهیموارد زم نیدر زنان منجر شود که ا یتیحما یاجتماع یهااعتماد به نفس و توسعه شبکه

و  زهیدر حفظ انگ یبر نقش مهم تعاملات اجتماع زی( ن2025)و همکاران  گائو. مطالعه (Aafjes and Coltman 2025) باشندیم

با بهبود  و کنند فایدر خانواده ا یتربه زنان کمک کند تا نقش فعال تواندیموضوع م نیکرده است که ا دیجوانان تاک یمشارکت ورزش

 بیکه ترک دهندینشان م هاافتهی نی. ا(Gao et al. 2025)خود را بیشتر توسعه دهند  یو اجتماع یفرد یهامهارتتعاملات اجتماعی 

انواده ورزش خ تیریزنان در مد یعنوان عوامل مؤثر در توانمندسازبه تواندیم یسالم با نگرش مثبت نسبت به فناور یسبک زندگ

 عمل کند.

 تغییرات از درصد %2/79داری معنی طوربه بود قادر شدهطراحی مدل که بود آن از حاکی چندگانه رگرسیون نتایج دیگر، سوی از

 مثبت یرتأث دارای دیجیتال سواد و سالم زندگی سبک که داد نشان هایافته. کند تبیین را خانواده ورزش مدیریت در زنان توانمندی

 که کرد فسیرت گونهاین توانمی را یافته این. نداشت داریمعنی تأثیر فناورانه نگرش کهدرحالی بودند، وابسته متغیر بر داریمعنی و

 آنکه رمگ شود،نمی خانوادگی ورزشی هایفعالیت در مشارکت افزایش به منجر لزوماً  فناوری، به نسبت مثبت نگرش داشتن صرف

 ودش بدل زنان توانمندسازی در مؤثر عاملی به تواندمی زمانی فناورانه نگرش درواقع،. باشد همراه عملی مهارت و دانش با نگرش این

 .شود تلفیق دیجیتال، سواد یعنی عمل، در فناوری از استفاده قابلیت با که

 ,Nguyen) (2021) همکاران و انگیونو  (Jeon and Kim 2022)( 2022و همکاران ) جیونهایی چون پژوهش هاییافته با نتیجه این

Hargittai, and Marler 2021) دیجیتال سواد سطح به منوط محورسلامت هایفناوری از مؤثر استفاده اندداده نشان که است راستاهم 

. انددهکر دییتأسلامت را  یهایاز فناور یمنددر بهره یدانش و مهارت عمل؛ در واقع آنها بر وجود است کاربران کاربردی تسلط و

به عملکرد مثبت منجر شود که در کنار  تواندیم یو زمان ستین یکاف یینگرش فناورانه به تنهانشان داده شده است که  ن،یهمچن

 در( 2023) همکاران و Melo توسط سیستماتیک مرور هایدر همین راستا یافته. ردیقرار گ یکاربرد یهاو مهارت تالیجیسواد د

 ؤثرم عملکرد به تواندمی زمانی فناورانه نگرش که دهدمی نشان متوسط و کوچک وکارهایکسب در پایدار دیجیتال تحول زمینه

 یفناور به مثبت نگرش صورت، این غیر در. باشد همراه اجرایی هایتوانمندی و دیجیتال سواد از مناسبی سطح با که شود منجر

 .(Melo et al. 2023) باشد مؤثر مدیریت یا تحول محرک تواندنمی تنهاییبه

 شنق محور،سلامت رفتارهای عملی ابعاد از یکی عنوانبه سالم زندگی سبک که داد نشان حاضر پژوهش هاییافتهاز سوی دیگر 

 و آلبرت و (Bull et al. 2020)( 2020) بهداشت جهانی سازمان مطالعات با نتیجه این .کندمی ایفا زنان توانمندسازی در توجهیقابل

 بلکه سازی،فرهنگ و آموزش پیامد عنوانبه تنهانه را سالم زندگی سبک که دارد خوانیهم (Albert et al. 2022)( 2022) همکاران

 .اندکرده معرفی سلامت هایفناوری از برداریبهره در فرد کارآمدی تقویت ساززمینه عنوانبه

ترین های این تحقیق نیز بیان شود. یکی از مهمهای جامعه هدف، لازم است محدودیتبا توجه به ویژگیو  گذشته از موارد فوق

ج پذیری نتایحوزه ورزش خانواده بود که ممکن است بر تعمیمگیری هدفمند و دسترسی محدود به زنان فعال در ها، نمونهمحدودیت

 به کل جمعیت زنان ایرانی تأثیر بگذارد.

دهندگان درک کاملی از آن نداشته همچنین، سواد دیجیتال و نگرش فناورانه موضوعاتی نوظهور هستند که ممکن است برخی پاسخ

جامعه مورد مطالعه  گر،ید یاز سو .(Nguyen, Hargittai, and Marler 2021)د ها تأثیرگذار باشتواند بر صحت پاسخباشند و این می
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ح . به طور مثال، زنان با سطرگذارندیو سلامت تأث یورزش یاست که بر رفتارها یو آموزش یاقتصاد ،یمتنوع فرهنگ یهایژگیو یدارا

 یهاگروه یخکه بر یورزش خانواده دارند؛ در حال تیریدر مد یشتریب یو توانمند لیتما ،یبهتر به فناور یبالاتر و دسترس لاتیتحص

موجب  تواندیها متفاوت نیا .(Bull et al. 2020) داشته باشند یقابل توجه یهاتیمحدود نهیزم نیبرخوردارتر ممکن است در اکم

نگی و اجتماعی است که گاهی مانع حضور چالش دیگر، موانع فره شود. ترقیدق یاسهیبه مطالعات مقا ازیها و ندر داده یناهمگن

های اجتماعی ممکن است زنان را از های سنتی و نگرششود. در جامعه ایران، محدودیتهای ورزشی خانوادگی میزنان در برنامه

در طراحی  یز بر ضرورت توجه به این موانع فرهنگین های مشابههای فناورانه و ورزشی بازدارد. پژوهشگیری کامل از فرصتبهره

نشان داد ی مطالعه حاضر هاداده لیتحل یهاافتهنهایتاً ی .(Albert et al. 2022) اندگذاری تأکید کردههای آموزشی و سیاستبرنامه

 جیروو ت یعمل یهاآموزش تیکه اهم کنند،یم فایزنان ا یدر توانمندساز یاسالم نقش برجسته یو سبک زندگ تالیجیکه سواد د

 یاقتصاد طیو شرا لاتیسطوح تحص ،یسن یهاگروه انیم یرفتار یهاتفاوت ن،ی. علاوه بر اسازدیسالم را برجسته م یرفتارها

 یتوانمند یارتقا یکه برا کندیم دیپژوهش تأک نیا جیاست. در مجموع، نتا ندهیدر مطالعات آ ترقیعم یهالیبه تحل ازیدهنده ننشان

است؛ چرا که نگرش فناورانه  یضرور تالیجیسواد د یسالم و ارتقا یسبک زندگ جیورزش خانواده، تمرکز بر ترو تیریزنان در مد

 یهاآن محدود خواهد بود. با در نظر گرفتن چالش یرگذاریتأث ،یکاربرد یهااست، اما بدون دانش و مهارت رداربرخو تیاگرچه از اهم

تر، محروم یهاگروه ژهیشوند که مشارکت همه زنان، به و یطراح یاها به گونهو برنامه هااستیلازم است س ،یو تنوع اجتماع یفرهنگ

 تالیجی. سواد ددینما یکمک قابل توجه یسلامت خانواده و جامعه در عصر هوش مصنوع تیتقو هب تواندیاقدامات م نیشود. ا لیتسه

 یهاتیفعال تیریتا در مد دهدیرا م تالیجیمحور دسلامت یو ابزارها یآموزش یهابرنامه ،یبه منابع اطلاعات یبه زنان امکان دسترس

ند، محور الگو هستسلامت یسالم نه تنها در رفتارها یبا سبک زندگ زنان ن،یداشته باشند؛ همچن یمؤثرتر یورخانواده بهره یبدن

در  یدیدو عامل در کنار هم، نقش کل نیدارند که ا یگخانواد یبدن تیدر ورزش و فعال یامشارکت فعالانه زین یبلکه به طور عمل

 .کنندیم فایورزش خانواده ا تیریآنان در مد یتوانمند تیتقو

 اولویت رد باید سالم زندگی سبک ترویج و دیجیتال سواد تقویت برد،می سربه مصنوعی هوش عصر در مطالعه مورد جامعه که آنجا از

های آموزشی جامع برای برنامه( 1که  شودمی پیشنهاد پژوهش، این هاییافته اساس برلذا . گیرد قرار سلامت و آموزشی هایسیاست

گذاران ورزشی و سلامت، سیاست( 2؛ برخوردار، توسعه یابدارتقای سواد دیجیتال کاربردی در میان زنان، به خصوص در مناطق کم

زندگی سالم را طراحی کنند که با نیازهای فرهنگی و اجتماعی جامعه های ترویجی برای سبک ضمن توجه به موانع فرهنگی، دوره

شناختی، خانوادگی و اجتماعی مؤثر بر توانمندی زنان در مدیریت ورزش توانند ابعاد روانهای آینده میپژوهش( 3؛ راستا باشدهم

-های مختلف اقتصادیشهری و روستایی، گروهای در مناطق لعات مقایسه( مطا4؛ های کیفی و کمی بررسی کنندخانواده را با روش

های تحقیقات بیشتری درباره تأثیر فناوری( 5و  تر شناسایی شونداجتماعی و سنین گوناگون انجام شود تا الگوهای رفتار ورزشی دقیق

مشخص  هااین فناوریهای سلامت، بر رفتارهای ورزشی زنان صورت گیرد تا کاربردهای عملی نوین، مانند هوش مصنوعی و اپلیکیشن

 .شود
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Abstract Article information 
The study aimed to explore the creative experiences of modern sports health 

clubs in the field of advertising. This research was conducted with a 

qualitative approach and through the phenomenological strategy. Data were 

collected and analyzed through in-depth and semi-structured interviews 

using a seven-step phenomenological process. In this study, 14 experienced 

and knowledgeable individuals, including managers and experts active in 

the field of sports advertising who participated in the design and 

implementation of advertising campaigns for these clubs, were interviewed. 

Through comprehensive library research and evaluation of the results of 

past studies, important indicators of the creative experiences of modern 

sports health clubs in the field of advertising were identified and extracted, 

which included print advertising, TV and radio advertising, email 

advertising, outdoor advertising, Instagram advertising, video and 

advertising teasers, and word-of-mouth advertising. It was also found that 

using these creative ads resulted in a 30% increase in new customer 

acquisition, 25% in subscription sales, 40% in customer engagement, 15% 

in customer loyalty, 20% in customer return rate, 50% in new registrations, 

30% in in-person interactions, 35% in the number of followers, 40% in site 

visits, and a 30% increase in website traffic. Therefore, according to the 

findings, it can be seen that the use of creative advertising in sports health 

clubs plays a significant role in the growth and development of these 

businesses, and their owners should expand their activities in this field by 

using up-to-date marketing strategies and consulting with sports marketing 

experts. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
The global health and fitness industry, largely comprised of small and medium-sized businesses, appears to be a space 

with widespread momentum for innovation and growth, while also showing great potential for the future. The health 

and fitness sector has experienced significant growth over the past decade, with membership and staff numbers 

increasing both across Europe and globally. However, the prevalence of inactivity and obesity is systematically 

increasing at an alarming rate, negatively impacting public health globally, while highlighting the vital role of exercise 

in the prevention, management and treatment of many non-communicable diseases. In a recent Eurobarometer report 

on physical activity and sport, 11% of respondents reported having previously participated in sport and physical 

activity in fitness settings. 

By reviewing the background of related research and in line with the subject of the study, it is clear that today one of 

the most important and efficient strategic marketing tools in the health and fitness clubs sector of the sports industry 

is modern technologies that can have a tremendous impact on the marketing of these clubs through the design and 

development of up-to-date and efficient applications. Also, the use of advertising activities, especially with a creative 

approach to attract customers, can be considered one of the effective solutions in this regard. Considering the 

acceptance of sports by all segments of society, this has caused companies and organizations to allocate large amounts 

of money to advertise their products through sports advertising. Also, despite many studies that have been conducted 

in the field of advertising, sports marketing, sports marketing content, and the role of creativity in advertising, no 

comprehensive study has been conducted to date on the methods and sources of income of modern health sports clubs 

in sports advertising in Iran. Therefore, by examining and exploring the creative experiences of successful sports clubs 

in sports advertising, new strategies and methods can be achieved to grow sports advertising and help sports clubs 

attract sponsors. Therefore, there is a research gap in this regard that needs to be examined and explored. Therefore, 

the purpose of the study was to answer the question: What are the creative experiences of modern sports health clubs 

in the field of advertising? 

 

METHODOLOGY 
This research was conducted with a qualitative approach and through the phenomenological strategy. Data were 

collected and analyzed through in-depth semi-structured interviews using a seven-step phenomenological process. In 

this study, 14 experienced and knowledgeable individuals, including managers and experts active in the field of sports 

advertising who participated in the design and implementation of advertising campaigns for these clubs, were 

interviewed. 

 

RESULTS 
Table 1. Creative experiences of sports health clubs in the field of advertising 

Advertising Area Creative experiences 

Print Advertising 

Membership cards designed with 3D images 
Multilingual brochures 

Club magazine 
Attractively designed discount coupons 

Special mailing packages 
Advertisements in local newspapers 

Wall calendars 
Creative design of purchase invoices 

Use of recycled materials in advertising printing 
TV and Radio Advertising Sponsoring health-related programs 

Television commercials featuring famous bodybuilders 
Radio commercials featuring inspirational music 

TV commercials featuring humor 
Radio interviews with gym trainers 

Short, targeted ads on popular programs 
Email Advertising Sending personalized emails 

Email campaigns with educational content 
Incentive emails to renew membership 
Using email for surveys and feedback 

Email campaigns to introduce new classes and programs 
Festival and occasional emails 

Emails containing nutritional tips and diets 
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Advertising Area Creative experiences 
Emails informing about competitions and sporting events 

Outdoor Advertising Advertising at subway and bus stations 
Interactive billboards 

Advertising at local sporting events 
Wall posters at sports venues 

Advertising on public transport wehicles 
Using LED displays in high-traffic areas 

Advertising at other clubs 
Instagram Advertising Using Influencer Marketing 

Free Educational Webinars 
Targeted Social Media Ads 

Hashtag Campaigns on Social Media 
Motivational Video Content 

Google AdWords Ads 
Interactive Instagram Posts 

Email Campaigns with Links to Video Content 
Advertising on Online Streaming Platforms 

Online Membership Programs 
Video and promotional teasers Advertising campaigns in sports applications 

Advertising campaigns on video platforms 
Using interactive content in digital advertising 

Advertising on sports podcasts 
Email advertising campaigns with different topics 

Advertising on sports news sites 
Advertising campaigns on new and emerging social networks 

 
Word of Mouth Advertising 

Birthday messages with special offers 
Send motivational SMS 

Provide personalized advice 
Reminder emails for membership renewal 

Offer special discounts for long-time members 
Hold exclusive competitions and challenges 

Follow-up messages after absence from the gym 
Special training programs for specific needs 

 

DISCUSSION AND CONCLUSION
Sports advertising is the use of promotional techniques and methods in the field of sports to introduce, generate 

revenue, and gain prestige and reputation. Sports advertising is basically divided into two main categories: first, 

advertising that targets sports teams, clubs, and organizations. Second, advertising that uses well-known athletes for 

commercial purposes in other areas. The focus of the present study was on the first type of advertising. These ads 

sometimes promote a sports product, or a product that is not directly related to sports. For example, we currently have 

sports ads that promote milk, TV channels, radio channels, electronic products, etc. The creativity in using sports to 

promote products that have little to do with sports is truly astonishing in some cases. Sports advertising is a very 

important part of sports marketing and management. Many of the world's largest companies that provide sports 

equipment use this advertising today. Apart from sports equipment, even some non-sports items are also promoting 

this type of advertising. Some of these advertisements and posters are really ridiculous, while others are very creatively 

designed. It is this difference in different advertisements that indicates the need for serious investigation in this area. 
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 یغاتتبل حوزهدرن در مُ یتندرست یورزش هایباشگاه خلاقانهتجارب  کاوش
 

 

 *3  یمحموداحمد ، 2  یدهقان قهفرخ نیام، 1 یسمانه قاسم

 

 .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یو تندرست یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریکارشناس ارشد مد. 1
 .رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یو تندرست یعلوم ورزش دانشکده ،یورزش تیریگروه مد اریدانش. 2
 رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یو تندرست یعلوم ورزش دانشکده ،یورزش تیریگروه مد اریاستاد. 3

 

 اطلاعات مقاله چکیده
ود. بیغات تبل حوزهمدُرن در  یتندرست یورزش یهاباشگاه خلاقانهتجارب  کاوشهدف پژوهش حاضر، 

 یهامصاحبه یقها، از طرانجام شد. داده یدارشناسیراهبرد پد یقو از طر یفیک یکردپژوهش، با رو ینا

 ی،سیدارشناپد یاهفت مرحله یندها با استفاده از فرآآن یلو تحل یگردآور ،مندساختاریمهنو  یقعم

و کارشناسان فعال  یرانمدنفر از افراد خبره و باتجربه شامل  14پژوهش، با  ین. در ایرفتصورت پذ

ت ها مشارکباشگاه ینا یبرا یغاتیتبل هایینکمپ یو اجرا یکه در طراح یورزش یغاتتبل حوزهدر 

 یهاشاخص، گذشتهمطالعات  یجنتا یابیو ارز یاکتابخانهجامع  هاییبررسبا  ، مصاحبه شد.داشتند

ند و استخراج شد ییشناسا یغات،تبل حوزهمدُرن در  یتندرست یورزش یهاباشگاه خلاقانهمهم تجارب 

 یغات، تبلیمیلیا یغات، تبلیوییو راد یزیونیتلو یغات، تبلیچاپ یغاتتبل حوزهها شامل حوزه ینکه ا

همچنین،  .دهان، بودندبهدهان یغاتو تبل یغاتیتبل یزرهایو ت یدئو، وینستاگرامیا یغات، تبلیطیمح

مشتریان جدید،  جذب در %30مشخص شد که استفاده از این تبلیغات خلاقانه، موجب افزایش و رشد 

 بازگشت نرخ در %20یان، رمشت وفاداری در %15مشتریان،  تعامل در %40ها، اشتراک فروش در 25%

 در %40فالوئرها،  تعداد در %35حضوری،  تعاملات در %30ید، جد هاینامثبت در %50مشتریان، 

ش پژوه هاییافتهبنابراین، با توجه به  یت، شده است.ساوب یکدر تراف افزایش %30یت و سا بازدید

یی ورزشی تندرستی، نقش بسزا یهاباشگاهدریافت که استفاده از تبلیغات خلاقانه در  توانیمحاضر، 

یِ بازاریاب هاییاستراتژ، باید با استفاده از هاآنداشته و صاحبان  وکارهاکسباین  توسعهدر رشد و 
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 مقدمه

اهمیت  ،در بخش بازار ورزش 1اندامتناسبمراکز ورزشی تندرستی و  یهاباشگاه ی،از سلامت و تندرست یآگاه یشافزا یله دلب

 فرد از یربدن را شکل داده و تصو تواندی، میسلامت ارتقایبدن و  یتعلاوه بر تقو ،ورزش(. Wang & Chiu, 2022) اندیافتهبیشتری 

 هاییتفعال یقاز طر ین،علاوه بر ا .(Farrell et al., 2011; Shaw, 2012; Andreasson & Johansson, 2013خود را بهبود بخشد )

 ،یحیتفر و یورزش هاییتکرد. شرکت در فعال یجادا یشخص کهشب یکرا گسترش داد و  یفرد ینروابط ب توانیم یحی،و تفر یورزش

عداد ت یشافزا .کندیو انباشته م یجادرا ا یاجتماع هیسرما ،یجهو در نت شدهیلتبد یاجتماع یتحرک طبقات یبرا یبه عامل یحت

رت تجا یکبه همراه داشته و آن را به  یو اقتصاد یاجتماع یایمزا کنند،یشرکت م اندامتناسبو  یورزش هاییتکه در فعال یافراد

 (. (Chang, 2020; Andreasson & Johansson, 2021است  کرده یلدررونق تبپُ

درن مُ  جامعهروزمره در  یاز زندگ ناپذیریییبه بخش جدا یحیتفر هاییتورزش و فعال ی،اجتماع یهارسانه تقویت از طریق واسطهبه

ه تنوع دست ب ،مختلف یحیو تفر یورزش هاییتدر فعال توانندیم ،مختلف هاییتو جنس ینسن ی،فرهنگ هاییشینهاند. پشده یلتبد

 یرا برا ییهادوره یاخدمات  ی،ها و مراکز ورزشباشگاه ی،ورزش یهاسازمان ین،بنابرا (.Andreasson & Johansson, 2013) یابند

 یفیتتا خدمات با ک کنندیتلاش م ی،ورزش ینهادها ینحال، ا ین. در عکنندیمو ارائه  یاندازکنندگان مختلف راهجذب مصرف

 ,.Avourdiadou and Theodorakis, 2014; Teik, 2015; Zhou et alکنندگان ارائه دهند )مصرف یتبهبود رضا یرا برا یبالاتر

 یعاز صنا ارییقرمز بس یانوسرا در اق یمختلف یآب هاییانوساق توانیم یابی،بازار هاییاستراتژ یریکارگبه یقاز طربنابراین،  (.2018

 .(Wang et al., 2022کرد ) یجادا یورزش

اب گسترده با شت ییفضا رسدی، به نظر مشدهلیتشککوچک و متوسط  یوکارهاکه عمدتاً از کسب اندامتناسبسلامت و  یصنعت جهان

(. بخش Andreasson & Johansson, 2014) دهدیمنشان  یندهآ یبرا ییبالا یلپتانس ،حال ینو رشد باشد و در ع ینوآور یبرا

هم در سراسر اروپا  ،مراکز و کارمندان آن یرا تجربه کرده و تعداد اعضا یتوجهقابلگذشته رشد  دههدر  ،اندامتناسبسلامت و 

(Deloitte, 2020( و هم در سراسر جهان )International Health, Racquet and SportsClub Association, 2019)، یافته یشافزا 

در  یمو بر سلامت عمو بوده یشدر حال افزا یاکنندهبا سرعت نگران یستماتیکس طوربه یو چاق تحرکییب یوعحال، ش یناست. با ا

 یشگیری،ورزش را در پ یاتینقش ح ،حال ین( و در عGuthold et al., 2018; NCD-RisC, 2017) گذاشته یمنف یرسطح جهان تأث

در  2یوروبارومتر یهاگزارش ینآخردر یکی از (. ACSM ,2021) سازدیمبرجسته  یرواگیرغ هاییماریاز ب یاریو درمان بس یریتمد

 های ورزشی و بدنییتدر فعال اندامتناسب هاییطقبلاً در مح ،دهندگاناز پاسخ ٪11که  مشخص شد ،و ورزش یبدن یتمورد فعال

 (.European Commission, 2018) اندکردهشرکت 

سودآور ظاهر  یتجار حوزه یک عنوانبهدر طول چند سال گذشته  ،اندامتناسببخش سلامت و در این رابطه، لازم به ذکر است که 

. با توجه (Tsitskari & Batrakoulis, 2022) بخش داشته است ینبر ا یمنف یرتأث ،1۹-یدکوو یریگکه همه یتواقع ینا یرغمشده، عل

 Vlachopoulosاست ) انکاریرقابلغ هحوز ینتوسط ا ینکنندگان در تمام سنبه مصرف شدهارائه یو روان یزیولوژیکیف یایمزا ینکهبه ا

& Karageorgis, 2005)هاییاستراتژ توسعهرا به  یورزش یهاباشگاه یرانگردانندگان و مد یدبا ،اندامتناسب یطبودن مح ی، رقابت 

بخش به  ینا بازگشاییپس از  یژهوبهکند؛  یقنوآورانه تشو یخدمات یهاو بسته( Heroux, 2017; Lee et al., 2011مؤثر ) یابیبازار

 (.Tsitskari & Batrakoulis, 2022) 1۹-یدکوو یلدل

و اصرار  کرده یدکوچک تأک یوکارهاکسب یبقا یبرا یحفظ مشتر یریتمد یتبر اهم Hawkins and Hoon (2019،)همچنین، 

 یبرند و حفظ سودآور ژهیوارزش  یشافزا یجه،درآمد و در نت یشمنجر به افزا تواندیم ی،مشتر یتروابط و رضا یریتدارند که مد

                                                           
1 Health clubs and fitness centers 
2 Eurobarometer 
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 Moenardyکوچک گزارش شده است ) یوکارهاکسب یعمده در بقا رانینگ یک عنوانبه ی،حفظ مشتر هاییشود. فقدان استراتژ

et al., 2016.)  ز ا یقادر به حفظ تعداد مشخص یح،صح یابیو بازار یاتیعمل یندهایفرآ یقه از طرک اندامتناسبمراکز سلامت و

و آن را  یابنددست  یدارد که به سودآور یشتریو احتمال ب شدهبلندمدت ظاهر  یرقابت یتمز یکهستند، معمولاً با  یراض یانمشتر

 یانمشتر یوفادار رسدیبه نظر م (.Bhat & Darzi, 2016; Ortega Martínez et al., 2020حفظ کنند ) ترییطولان یارمدت بس یبرا

-Garcíaها باشد )شرکت یبرا یهدف اساس یک ی،مجدد، روابط بلندمدت و سودآور یدمثبت آن از نظر خر یامدهایپ یلبه دل

Fernández et al., 2018 .)ریخدمات و سا هاییژگیو یلبه دل مدتیطولان یتبالا، عضو زهیباانگ اندامتناسب یانمشتر یبرا یحت 

 ,MacIntosh & Law) شودینم ینبگذارد، تضم یرتأث یتحفظ عضو یبرا هاآنمرتبط با سازمان که ممکن است بر قصد  عوامل

2015.) 

شاهد اشباع  توانیمیمجدد کرده است. در حال حاضر، م یابیو ارز ییرتغ یف،را تعر یعاز صنا یاریعملکرد بس یری،گهمه دوره

 هاییتفعال. »کنندیم یدرن ما را همراهمُ  یابزارها ی،امروز یاز زندگ ایینهدر هر زم یباً . تقریمدرن باشمُ هاییاز فناور یباورنکردن

 لیایجیتد یردپا ی،اجتماع یهاو شبکه یفور رسانیامپ هاییتست در ساپُ گذاشتن یمیل،، ارسال ا1جهانی وب شبکهمانند  ینترنتی،ا

 یردپاها یجاددر حال ا ،تلفن همراه یهادستگاه. «گذارندیم جابه یانهرا یرو یمحل صورتبهشده و  یدبازد یسرورها یخود را رو

بهبود  اییندهزاف طوربه ی،نظارت هاییستمبا استفاده از انواع س یومتریک،ب هاییژگیافراد بر اساس و یصتشخ ییهستند، توانا یمکان

 یاز زندگ اییندهذارند، و بخش فزاگیم جابهاز خود  یقیدق یجیتالید یهاداده یزن یتجار یهااکثر تراکنش یجه،نت ، و دریافته

 (.Wieczorkowski et al., 2022) شودیثبت م یجیتالید صورتبهما  یخصوص

 یجادکه به ا یاییمزا ارائهو  هاآنمعامله با  یناول یلتکم یداران،خر توجهجلب یاز ابزارها برا یاگسترده یفاز ط ،درنمُ یهاشرکت

درن، از جمله مُ  یفناور یشنهادات،از پ یکی. کنندیاستفاده م کند،یزمان ممکن کمک م ترینیطولان یبرا هاآنروابط متقابل 

ها و موارد ها، انجمنوبلاگ ا،هرسانیامپ ی،اچندرسانه یگذاراشتراک یهاپورتال یل،موبا یکاربرد هایامهبرن ی،اجتماع یهارسانه

و  ینترنتا یمعاصر کاربران فناور یدخر ی. در چارچوب رفتارهایستروند گذرا ن یکصرفاً  ،وکارکسببر  هاآن یرتأث»است.  یگرد

 یا یانمانند کارشناسان، مشاوران، مفسران، منتقدان، مشتر کنند،یم یفاا یاجتماع یهادر شبکه هاآنکه  یمختلف یهانقش

هر جا »است، با توجه به اصل  یکمو  یستقرن ب ینکارآفر فهیوظ ید،جد یهارسانه کپارچهی یریتو مد ینهبه استفادهفروشندگان، 

 (.Ratajczak et al., 2022) «یمما باشد، ما هم هست یمشتر

 یتمحل فعال یا یشنهادپ یجستجو یبرا ییهابرنامه ،یاچند رشتهورزشی  یهاباشگاهورزشی محلی و  یهاباشگاه یهردوامروزه، 

ها، بسته به مکان یخاص، زمان شروع، ساعات کار هاییتها و فعالها را بر اساس ورزشداده مکان یگاهپا توانندیدارند. کاربران م

امکانات  از ی. تعدادکنندیده مدرن استفامُ  هاییکه از فناور یستندن ییهاحلتنها راه هایناکنند.  یلترف، که دارند یاو بسته یازهان

و  نیتمر یشرفتنظارت بر پ یشنهادها،از جمله امکان مرور و انتخاب پ کنند،یم یبرا ترک یدر بازار وجود دارد که امکانات مختلف

ود است، موج یزن اندامتناسبباشگاه  یریتافزار مدخاص. نرم یحیو تفر یشرکت ورزش یک یازهاین یشده برایجادا یثبت دستاوردها

مختلف  هاییژگیو نتخابرا با ا هاآن توانندیم یحیو تفر یورزش یها، که شرکتGym Manager5 یا eFitnes4 مثالعنوانبه

 .(Widawska-Stanisz, 2023) کنند سازییادهو پ یداریخر

، بیان در ورزش و اوقات فراغت یدارانتعامل خر یریتدرن و مدمُ  هاییفناوربا تحلیل  Widawska-Stanisz (2023،)در این راستا، 

جهت حضور کنندگان شرکتموجب ترغیب ، ورزشی و تندرستی یهاباشگاهتوسط  هاآنو استفاده از  درنمُ  هاییفناورکه  داردیم

 .Elmaghawry et al. دانندیم مؤثرخدمات خود  یدر ارتقا را یامزا یحی، اینو تفر یورزش یهاشرکت شده و یبدن هاییتدر فعال

 یتبه خلاق یابیدست یج،نتا ینترمهماز  یکی دارندیمی، بیان ورزش یهااز باشگاه یبرخ یغدر تبل یتخلاق یتواقع(، با تحلیل 2023)

                                                           
1 World Wide Web (WWW) 
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از  ییکحاصل شده است.  ییتا حد بالا یغاتتبل حوزهدر  ینوآور دهدیبود که نشان متندرستی  یهادر باشگاه یغاتتبل حوزهدر 

 Tsitskari وجود داشته باشد. تندرستیدر باشگاه  یدیجد یزهر چ یجو ترو یغتبل یبرا راهیکاز  یشاست که ب ینا هایهتوص ینترمهم

& Batrakoulis (2022 با ،)یران، بیان داشتند که مد یدگاهد یونان؛در  اندامتناسببخش سلامت و  یابیبازار هاییاستراتژ یبررس

و  یزاتمکرر تجه ینوساز ینجذاب و همچن هاییمتبود. ق یجذب مشتر یاقدام اصل ی،اجتماع یهارسانه یقاز طر یغاتتبل

نوع و  ریتحت تأث یابی،برتر جذب و حفظ بازار هاییحفظ اعضا بودند. استراتژ هاییاستراتژ ینترامکانات، محبوب ی/نگهدارینوساز

 یهاصنعت باشگاه یابیبازار هاییاستراتژبا بررسی  Wang et al. (2022،)تند. مختلف قرار داش اندامتناسبوکار مراکز مکان کسب

 هانآکه باشگاه با  کنندیزنان احساس م یغات،همراه با تبل یریهخ هاییتفعال یقاز طربیان داشتند که  ،مخصوص بانوان یورزش

 یتقاضاها یخدمات خود را بر رو هاییاستراتژ یدبا یورزش یهاکه سازمان دهدینشان م یقتحق ینخاص، ا طوربه .کندیم یهمدرد

 یک انعنوبهزنان  تندرستیرشد  یارتقا یبرا یابیبازار هاییاستراتژ توسعهمطالعه از  ینا یهایافتهزنان متمرکز کنند.  یورزش

 اندامتناسببا بررسی اثربخشی تبلیغات سازمانی در مراکز  Chen & Yu (2017،) .کندیم یبانیپشت اندامتناسبدر صنعت  یتاولو

دانشگاهی، دریافتند که درخصوص قصد خرید محصول براساس جنسیت تفاوت معناداری یافت نشد. همچنین، مدت تمرین 

 حصولاتکند. محصولات ورزشی در مقایسه با م ایجادتفاوت معناداری در نگرش و قصد خرید محصول  تواندیم کنندگانشرکت

ه است. نهفت کنگهنگدانشگاهی در  اندامتناسب یهاباشگاهدر  یابالقوهغیرورزشی، نمرات بالاتری را به دست آوردند و ارزش تجاری 

، انگلستان یورپولِدر ل یتجار اندامتناسبو  یورزش یهاباشگاه کنندهمصرفبر رفتار  یامطالعهبا  Zhang & Li(2014،) همچنین،

ظاهر خود  ایکه به سلامت  یکنندگانمصرف و مانند جوانان، ثروتمندان اقشار ینترو در دسترس ترینبینییشقابل پدریافتند که 

 ای یو فشار زمان شدهادغاماوقات فراغت  هاییتبا فعال یراحتبه هاآن یکه سبک زندگ اندیدهرس یجهنت ینبه ا دهند،یم یتاهم

کانال خدمات،  یطراح منظوربهها هدفمند باشگاه یابیبازار هاییاساس، استراتژ ین. بر اهاستآن یاصل یهااز دغدغه یمال هایینههز

با بررسی نیز Terkan (2014 ،) .شودیم یشنهادپ بخشیترضا یطیکنندگان و فراهم کردن محارتباط با مصرف ی،منطق گذارییمتق

درک کامل  یبرا یابیبازار یریتخلاق و مد یغاتتبل، بیان داشت که دانشگاه یاندانشجو یدگاهد خلاق از یابیو بازار یغاتتبل یتاهم

ه ب یرساناطلاع یعملکرد ارتباط یغات،که تبل یاست. در حال یفروش ضرور یهادکنندگان و شرکتیعملکرد مؤثر تول نحوهاز 

 .کندیمردم را به بازار جذب م ینخلاق همچن یغاتتبل دهد،یشرکت را انجام م یکخدمات  یاکنندگان در مورد محصول مصرف

ان یزد، بیاستان  یآموزش یورزش یهادر باشگاه یبر جذب مشتر یغاتتبل یاثربخش(، با بررسی 2024بابایی و همکاران )همچنین، 

 نی. بر اساس اشودیم یآموزش یبه مراکز ورزش یانمشتر یشترب علاقهمنجر به  ی،جمع یهارسانه یغاتتبل یشافزاکه  دارندیم

 کنند. ابییارز یانجذب مؤثر مشتر یرا برا یجمع یهارسانه یغاتتبل یرمنظم تأث طوربه یمراکز ورزش یرانمد شودیم یهتوص ها،یافته

ام یدر ا یسازبدن یورزش یهاباشگاه یرقابت یتمز یجاددر ا یابیبازار هاییتقابل یرتأث(، با بررسی 1402محمودی و همکاران )

 ی،خدمت به مشتر یشبرد،پ هاییتفعال یلاز قب ییهاشاخص یتپژوهش بر تقو ینا یجنتا، بیان داشتند که 1۹-یدکوو یریگهمه

در  یابترق یتبه مز یابیدر جهت دست یورزش یابیبازار هایگذارییاستسدر  یارتباط با مشتر یقات بازاریابی،تحق یز،خدمت متما

 توسعه برنامه ینتدو(، با 2022عدل پرور و همکاران ) دارد. یدو متجانس تأک یدارپا یرقابت یتمز یژهوبه، 1۹-یدکوو یریگهمه یاما

فت ه، بیان داشتند که اصفهان( یومو سلامت پالاد یورزش مجموعه یمورد مطالعه) تندرستیو  یمراکز ورزش یابیبازار یکاستراتژ

 مرکز یابیبازار هاییتظرف یطی،مح هاییاییوکار، پوکسب هاییتجامعه، ظرف یاقتصاد هاییتپژوهش شامل ظرف یمنظر اصل

 یابیبازار یالگو ینتدو(، با 1401روفه گری نژاد و همکاران )بود.  یابیو بازار یبرندساز یندها،و فرآ یمنابع انسان یتوانمندساز ی،درمان

از  ییابعوامل مؤثر بر بازار ینبی، بیان داشتند که ورزش اماکن یشرکت توسعه و نگهدار دمطالعهموردر ورزش:  ینترنتا یقاز طر

بنابراین، د. بو یریتیو عوامل مد یمربوط به عوامل حقوق یبار عامل ینبالاتر ی،اماکن ورزش یدر شرکت توسعه و نگهدار یق اینترنتطر

ا ر یورزش یهاشرکت یوربهرهو  یبازده ینترنت،بر ا یمبتن یهاروش یژهوبه یورزش یابیدر بازار یننو یهاروشاستفاده از  عدم

 یهامحرک یقخلق تجربه از طر یرتأث(، با بررسی 1400پورکیانی و همکاران ) خواهد گرفت. هاآنو قدرت رقابت را از  یین آوردهپا
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 یحس یهامحرکیان، دریافتند که مشتر دهانبهدهان یغاتقدرت برند و تبل شده، کبر ارزش در یسازبدن یهاباشگاهدر  یحس

 .ودشیمدهان به دهان مثبت منجر  یغاتبه تبل ،یتو در نها یانمشتر شده کبه ارزش در یرمس ینو ا شدهبرند  تجربهخلق  باعث

به این  ،یدر خدمات ورزش کنندهمصرف یغو نگرش به تبل یندهبر قصد آ یغیتبل جاذبه یرتأث(، با بررسی 13۹4بهنام و همکاران )

 یغکه تبل یاز افراد اندکردهمشاهده  یعاطف یغکه تبل هایییآزمودندر  آینده، بر قصد یغیتبل جاذبهنوع  یکه اثر اصلنتیجه رسیدند 

 یعاطف یغه تبلک هایییآزمودن در یغبر نگرش به تبل یغیتبل جاذبهنوع  یاثر اصل ین،است. علاوه برا یشتر، باندکرده ی مشاهدهشناخت

با  نیز (،13۹3سلیم نژاد و همکاران ) ندارد. یتفاوت ،اندکرده ی مشاهدهشناخت یغکه تبل هایییآزمودن، نسبت به اندکردهمشاهده 

 یهاهمجموع ینا یغاتتبل، دریافتند که منتخب کشور یآب یورزش یهامجموعه یانبر جذب و حفظ مشتر یغاتتبل یرتأث یبررس

 هاآن ینو ب بوده یان مؤثرمشتر ی(و وفادار یتاعتماد، رضا)و حفظ  (و اقدام یلعلاقه، تما یجاد، اتوجهجلب)بر جذب  یآب یورزش

 وجود دارد. یاختلاف معنادار یان،و نه در حفظ مشتر یفقط در جذب مشتر

 ینرتمهمکه امروزه یکی از  گرددیمص با موضوع پژوهش حاضر، مشخ راستاهممرتبط و  یهاپژوهش نهیشیپبنابراین، با مروری بر 

ند مدُرن هست هاییفناورصنعت ورزش،  اندامتناسبتندرستی و  یهاباشگاهو کارآمدترین ابزارهای بازاریابی استراتژیک در بخش 

اشند. همچنین، داشته ب هاباشگاهشگرفی بر بازاریابی این  یرتأث توانندیمو کارآمد،  روزبهاپلیکیشن های  توسعه طراحی و واسطهبهکه 

در این  رمؤثیکی از راهکارهای  تواندیمجذب و جلب مشتری،  منظوربهبا رویکردی خلاقانه  یژهوبهتبلیغاتی  هاییتفعالاستفاده از 

 ایهینههز ،هاازمانها و سباعث شده است که شرکت این امر ،اقشار جامعه از ورزش از با توجه به استقبال همه نوعراستا تلقی گردد. 

 نهیزمکه در  یادیمطالعات ز رغمیعلهمچنین، اختصاص دهند.  یورزش یغاتتبل یقخود از طر یکالاها یغتبل منظوربهرا  یادیز

ابع ها و منروش نهیزم در ،صورت گرفته است یغاتدر تبل یتنقش خلاق و یورزش یابیبازار یمحتوا ی،ورزش یابیبازار یغات،تبل

صورت  یجامع و کامل مطالعهتا به امروز  ،شوردر داخل ک یورزش یغاتتبل نهیزمدرن در مُ  یتندرست یورزش یهاباشگاه یمدآدر

به  توانیم ،یورزش یغاتمعروف و موفق در امر تبل یورزش یهاباشگاه خلاقانهتجارب  یلو تحل کاوشبا  ،ینبنابرا .نگرفته است

 کمک نمود. یمال یدر جذب حام یورزش یهاو به باشگاه یافتدست  یورزش یغاتجهت رشد تبلدر  یدیجد هاییوهشراهکارها و 

اسخ پ ،هدف از پژوهش حاضرو تحلیل قرار گیرد. بنابراین،  کاوشتا مورد است  نیازوجود دارد که  یقاتیتحق خلأخصوص  یندر ا ،لذا

 یست؟چ یغات،تبل حوزهمُدرن در  یتندرست یورزش یهاباشگاه خلاقانهبود که تجارب  سؤال ینبه ا

 

 تحقیق روش

 ارزش. شد انجام 1پدیدارشناسی راهبرد از طریق و رویکرد کیفی با که بود یکاربرد هایپژوهشبه لحاظ هدف، از نوع  پژوهش حاضر

 پژوهش رد کنندگانمشارکت زیستة هایتجربه از تفسیری و نظری چارچوبی هاآن برای که است آن پژوهشگران، برای پدیدارشناسی

صان کارشناسان، مدیران و متخص زیستة تجربه فهم و تفسیر به دنبال پژوهشگر مطالعه، این در رویکرد، همین براساس. کندمی ارائه

ر بود که د یورزش یغاتتبل حوزهو کارشناسان فعال در  یرانمدشامل  پژوهش، این در موردمطالعه جامعة. ورزشی بود تبلیغات حوزه

 تواندیم ،اهباشگاه یغاتیتبل یراهبردها یلتحل رو،ینها مشارکت داشتند. از اباشگاه ینا یبرا یغاتیتبل هایینکمپ یو اجرا یطراح

 گیرینمونه استفاده از روش با باشد. هاآنبرای  یدو جذب مخاطبان جد یوربهره یشاز مسائل مرتبط با افزا یاریبس یراهگشا

 انجام حین در کنندگانمشارکت حجم و شدند انتخاب پژوهش در کنندگانمشارکت عنوانبه داوطلب افراد (،Patton, 1990) هدفمند

 شدند؛ انتخاب یکدیگر با متفاوت هانمونه بود، ممکن تا آنجا که است گفتنی. شد معین نظری، اشباع قاعدة مبنای بر و هامصاحبه

 در این زمینه تجارب زیستةشان تبلیغات ورزشی دربارة حوزهنظرات متخصصان  از ایدامنه آوردن به دست پژوهش این هدف زیرا،

                                                           
1 Phenomenological strategy 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 156  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

 

 Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

 هایینکمپ یسابقه در اجرا یکه دارا یورزش یغاتتبل حوزهو کارشناسان فعال در  یراننفر از مد 14راستا،  یندر ا. بود آن تفسیر و

 انتخاب شدند. پژوهش ینا یآمار نمونهعنوان بودند، به یتندرست یهاباشگاه یبرا یغاتیتبل

 ی وداده علم هاییگاهپاای، کتابخانه مطالعات از باتجربه، و نخبه افراد از ترعمیق اطلاعات کسب ها وداده آوریجمع منظوربه

ز ا پژوهش، نهیشیپو  ینظر یمبان یلتحل یپژوهش و برا ییدر بخش ابتدا. شد استفاده ساختارمندنیمه عمیق و هایمصاحبه

 یهاو گزارش هانامهیانپا ی،منابع شامل کتب، مقالات علم ینمرتبط استفاده شد. ا یمنابع علم یو بررس یاکتابخانه یهاروش

ر کمک گبه پژوهش ی،اشدند. مطالعات کتابخانه یمطالعه و بررس پژوهش،درک بهتر موضوع  یطور جامع برابودند که به یقاتیتحق

استفاده  آشنا شود. پژوهشطور جامع با موضوع و به کرده یجادا یدانیم یهاداده یلتحل یبرا یمحکم و علم یکرد تا چارچوب نظر

. پژوهشگر با استفاده از منابع دادیم یلاطلاعات را تشک یگردآور یاز ابزارها یگریبخش د یز،ن یمعتبر علم داده هاییگاهاز پا

 یلو تحل یآوررا جمع پژوهشمقالات و منابع مرتبط با موضوع  ی،معتبر علم هاییگاهپا یرو سا Google Scholarمانند  یکیالکترون

 یگردآور یعنوان ابزار اصلبهدر نهایت،  کمک کرد. یینها هاییلتحل یفیتپژوهش و افزودن به ک یاتادب یتن منابع به تقویکرد. ا

ز ا یاکه با استفاده از مجموعه دادیبه پژوهشگر اجازه م ،روش یناستفاده شد. ا ساختاریافتهیمهن یهااز مصاحبه یدانی،م یهاداده

 ،ها. مصاحبهندک یو گسترده بررس یقطور عمبه ی،ورزش یغاتتبل حوزهشوندگان را در مصاحبه یاتو تجرب هایدگاهباز، د سؤالات

شده بود. در هر  یمو تنظ یطراح پژوهش، یاتمنابع و ادب یقدق مطالعهز ساخته انجام شد که پس امحقق یستلچک یکبراساس 

به کار  یشانهاکه در باشگاه یغاتیتبل خلاقانه یخود را در مورد راهکارها یاتشده بودند تا تجرب یقکنندگان تشومصاحبه، شرکت

 به نفوذ پژوهشگر هدف ها،مصاحبه این در. بود دقیقه 35 الی 20 بین مصاحبه هر زمانمدت دهند. یحتوض یلبه تفص د،انگرفته

 نآ دربارة آنچه سازیخلاصه با پژوهشگر مصاحبه، هر پایان از پس. بود حقیقی اطلاعات کسب و شوندهمصاحبه ذهن عمیق هایلایه

 چرخة شدن )انجام آورد به دست مصاحبه از شدهادراک محتوای از را نهایی تأیید کننده،شرکت به آن ارائة و بود شنیده تجربه

 .تفسیری( پدیدارشناسی اجرای منظوربه هرمنوتیکی

ورت صبدین داد؛ انجام هایشفرضپیش درآوردن تعلیق به برای ایمصاحبه پژوهشگر ها،مصاحبه اجرای از پیش که است ذکرشایان

 .داد انجام هاآن درآوردن تعلیق به و هایشفرضپیش کردن مشخص برای مصاحبه یک پژوهش، حوزة در متخصصان از یکی با که

 و ددرآمدن تعلیق حالت به هاآن ها،فرضپیش این تعیین از پس و کرد مشخص را پژوهشگر احتمالی هایفرضپیش متخصص، این

 ژوهشگر،پ طریق این از تا است پدیدارشناسی هایمصاحبه اجرای اساسی نیازهایپیش از یکی ،کار این نشدند. لحاظ مصاحبه روند در

 از آنجا که(. 138۹و کاظمی،  فردییدانا) نکند اعمال پژوهش در کنندگانمشارکت زیستة تجربه تفسیر در را خود هایفرضپیش

 از بخش، این در آمدهدستبه هایداده وتحلیلتجزیه و تفسیر منظوربه بود، تفسیری به شکل پژوهش این در پدیدارشناسی رویکرد

 که شودمی تأکید موضوع این بر رویکرد، این در .(Diekelmann et al., 1989)شد  استفاده Diekelmann et al. (1989،) رویکرد

 ت؛نیس مکانیکی مراحل از ایمجموعه یا تکنیک یک فقط شده،تعریف زمینة یک درون در آن معنای و پدیده جوهرة برای وجوجست

 هفت فرآیند ها،داده وتحلیلتجزیه منظوربه. کندمی دنبال را تفکر و تفسیر شهود، تعلیق، به نیاز که است معانی آشکارکردن بلکه

 هایخلاصه (2شد؛  خوانده و رونویسی( زیسته تجربه معنای) کلی ایدة دریافت برای هامصاحبه تمامی (1: شد انجام ایمرحله

 برای گروهی کار یک به مثابة هامصاحبه از شده پیاده نوار (3شد؛  انجام بالقوه موضوعات برای جستجوهایی و شد نوشته تفسیری

 اصلی و فرعی مضامین کردن روشن برای پژوهش در کنندگانمشارکت همچنین و متن به (4شد؛  بررسی تفسیری موضوع یک

 تعیین موضوعات با مرتبط الگوهای (6شدند؛  مستمر مقایسة مشترک اعمال و رایج معانی تعیین برای متون (5شد؛  مراجعه دوباره

 (.Holloway & Wheeler, 2002) شد استفاده نهایی طرح در پیشنهادها برای همکاران سایر و مفسران گروه از (7شدند؛ و 

 هاییقولنقل و عبارات و جملات و شد تبدیل نوشتاری متن به آزمونگر، توسط شدهضبط سخنان مصاحبه، اجرای از پس ساده، به بیان

 و یمعان بندیدسته برای مهم عبارات از پژوهشگر بعد، مرحلة در. شدند مشخص کردند،می دلالت پدیده از افراد تجربه درک به که

 تجربه نندگانکشرکت آنچه نوشتن برای نیز فرعی مضامین این. شدمی منجر فرعی مضامین به دستیابی به که کرد استفاده مفاهیمی

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 157  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

  

  Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

 و شد مراجعه کنندگانشرکت به آمده،دستبه اطلاعات بودن موثق تأمین منظوربه. شد استفاده اصلی مضامین پوشش در اند،کرده

 حاصل هاییافته نادرستی یا درستی از اطمینان برای همچنین،. شد حاصل اطمینان گرفته صورت تفسیرهای با آنان نظر انطباق از

 حاظل نهایی تحلیل در آنان نظرهای و شد استفاده کنندگانمشارکت و( محتوایی و شناسیروش) متخصصان نظرهای از مصاحبه، از

 یپدیدارشناس شناسیروش متخصصان، دیگر،عبارتبه کردند؛ تأیید را پژوهش کلی نتایج طریق این از هاآن در نهایت، و گردید

یغات تبل حوزهبه  مربوط شدة کشف مضامین همچنین،. کردند تأیید را پدیدارشناسانه هایداده تحلیل و پژوهشی گزارش ساختار

 یسو از پدیده موضوعی ساختاربندی درستی و داده تحلیل کلیت در واقع،. شد تأیید حوزه این متخصصان به ارجاع با ،ورزشی

 ، محتوایکنندگانشرکت و شد تأیید( پدیدارشناسی شناسیروش دربارة مقاله و کتاب دارای) پدیدارشناسی شناسیروش متخصصان

 .کردند تأیید پژوهشگر توسط توضیحات ارائه با را شدهکشف مضامین

 را تفرص این کنندگانمشارکت برای پژوهشگر مرحله، این در. شد تمرکز کنندگانمشارکت بر پژوهش، فرآیند از مرحله آخرین در

 صلاحیا اقدامات دادن انجام برای بازخوردهایی و کرده بررسی و بازبینی را شانتجربه کنندة توصیف موضوعی ساختار که کرد فراهم

 پیشنهاد هرگونه (.Denzin & Lincoln, 2018) دارد مهم نقشی پژوهش روایی تأمین در مرحله این. کنند ارائه ساختارها کردن کامل و

 رد تغییرات و گرفت قرار مدنظر ،موضوعی ساختار از چیزی کردن حذف یا کردن اضافه برای کنندگانمشارکت سوی از شدهارائه

 رانپژوهشگ که دارد وجود گوناگونی هایروش. گرفت قرار مدنظر نیز هاداده اتکای قابلیت موضوع. شدند اعمال موضوعی ساختار درون

 در ه،پدیدارشناسان پژوهش از آمدهدستبه هاییافته. کنند استفاده هاآن از هایشانداده پایایی کسب برای توانندمی پدیدارشناسی

 که ار چیزی همان بتواند کند، اتخاذ است گرفته به کار پژوهشگر که را دیدگاهی همان خواننده یک اگر که دارند پایایی صورتی

 طلاعاتا امکان حد تا که بود پژوهشگر مسئولیت این بنابراین، باشد؛ آن مخالف خواه یا موافق وی خواه ببیند، است دیده پژوهشگر

 عات،اطلا این. نماید درک خوبیبه را وی دیدگاه خواننده تا کند فراهم خواننده برای اصلی هاییافته و کار اجرای روش دربارة را زیادی

 مشخص موضوعات از که است کنندگانمشارکت مصاحبة اظهارات از ایگزیده همراه به موضوعی ساختار مشروح توصیف شامل

 است بیرونی ممیزی شیوة باورپذیری، افزایش برای شدهارائه هایشیوه از یکی (.Edwards & Skinner, 2009) کندمی حمایت

(Denzin & Lincoln, 2018برای .) این متخصص اما نداشتند، پژوهش با ایرابطه هیچ که افرادی از نفر سه از امر، این شدن محقق 

 نظرخواهی( هاداده تحلیل تا گردآوری از) پژوهش مختلف هایجنبه درستی دربارة بودند، محتوایی و شناختیروش به لحاظ حوزه

 ردنک لحاظ از پس. شد بررسی نیز پژوهش بیرونی ممیزی ها،داده تفسیر و گردآوری هایشیوه و هارویه بر هاآن تأیید از طریق. شد

 وانندهخ که شد تنظیم ایگونهبه پژوهش گزارش طور کلی،به. شد تدوین نهایی گزارش پژوهش، اجرای بودن موثق با مرتبط مسائل

 .است آورده به دست باشد، کرده تجربه تواندمی فرد یک آنچه از بهتری درک کند احساس

 و پژوهش فواید و خطرها پژوهش، هایرویه پژوهش، هدف مطالعه، در کنندگانشرکت برای اخلاقی ملاحظات رعایت منظوربه

 از پژوهش، دربارة کافی اطلاعات دادن از پس دیگر،عبارتبه ؛(138۹، عابدی) شد بیان پژوهش در شرکت بودن داوطلبانه

 پژوهش، رد کنندگانمشارکت به تماس شمارة دادن با در نهایت،. شد گرفته کتبی و شفاهی رضایت مصاحبه، برای کنندگانمشارکت

 تمایل صورت در پژوهش از حاصل مقالة از اینسخه ارائة نیز و بیشتر اطلاعات به نیاز صورت در دوطرفه ارتباط برقراری امکان

 .شد فراهم کنندگانمشارکت

 

 های تحقیقیافته

در تبلیغات  حوزهدر فعال  و کارشناسان از میان مدیران عمیق یهامصاحبهبا اجرای روش پدیدارشناسی و با انجام  ،این مطالعه

 .دهدیمرا نمایش  شدهانجام یهامصاحبهوضعیت  ،1 درن صورت گرفت. جدولورزشی مُ یهاباشگاه
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 شدهانجام یهامصاحبهت یوضع .1 جدول
Table 1. Status of interviews conducted 

 شوندگانمصاحبهتعداد 
Number of interviewees 

14 

 مجموع زمان مصاحبه
Total interview time 

420 

 هر فرد مصاحبهمیانگین زمان 
Average interview time per person 

27 Minutes 

 

 7/85درن، ورزشی مُ یهاباشگاهتبلیغات  حوزهفعال در و کارشناسان از میان مدیران  شوندهمصاحبهفر ن 14 از، 2جدول به با توجه 

، سال 30تا  20سنی  دامنهدر  شوندگانمصاحبهاز  درصد 43/21. انددادهتشکیل  درصد را آقایان 3/14و  هاخانمرا  هاآندرصد 

، براساس تحصیلات، . همچنینبودندسال  40تا  31 سنی دامنهدر  هاآندرصد  50سال و  50تا  41 سنی دامنهدرصد در  57/28

مدرک دکتری درصد دارای  57/28و  ارشد یکارشناسدرصد دارای مدرک  43/21، درصد این افراد دارای مدرک کارشناسی 50

 بودند.

 جمعیت شناختی یهایژگیو .2جدول 
Table 2. Demographic Charactersitics 

 رغیمت

(Variable) 

 گروه

(Group) 

 فراوانی

(Frequency) 

 درصد فراوانی

(Percentage) 

 (Gender) جنسیت
 12 85.7 (Female) زن

 2 14.3 (Male) مرد

 (Age) سن
20-30 years 3 21.43 

31-40 years 7 50.0 

41-50 years 4 28.57 

 

 (Education) تحصیلات
 

 7 50.0 (Bachelor) کارشناسی

 3 21.43 (Master) کارشناسی ارشد

 4 28.57 (.Ph.D) دکتری

 

 از تعداد بسیاری یا دلمُ بهترین ،با موضوع پژوهش مرتبط گذشته مطالعات نتایج ارزیابی و یاکتابخانه جامع یهایبررس با ادامه، در

 هاحوزهکه این  استخراج شدند و شناسایی تبلیغات، حوزهدرن در ورزشی تندرستی مُ یهاباشگاه خلاقانهتجارب  مهم یهاشاخص

قانه(، خلا تجربه 8خلاقانه(، تبلیغات ایمیلی ) تجربه 6خلاقانه(، تبلیغات تلویزیونی و رادیویی ) تجربه ۹تبلیغات چاپی ) حوزهشامل 

خلاقانه( و  تجربه 7خلاقانه(، ویدئو و تیزرهای تبلیغاتی ) تجربه 10خلاقانه(، تبلیغات اینستاگرامی ) تجربه 7تبلیغات محیطی )

 .(3)جدول  خلاقانه(، بودند تجربه 8) دهانبهدهانتبلیغات 

 

 تبلیغات حوزهدر  تندرستی های ورزشیباشگاه خلاقانهتجارب  .3 جدول
Table 3. Creative experiences of sports health clubs in the field of advertising 

 تبلیغات حوزه
(Advertising Area) 

 تجارب خلاقانه

(Creative experiences) 

 تبلیغات چاپی

(Print Advertising) 

 بعدیبا تصاویر سه شدهیطراحهای عضویت کارت
Membership cards designed with 3D images 

 چندزبانهبروشورهای 
Multilingual brochures 

 باشگاه مجله
Club magazine 

 های تخفیف با طراحی جذابکوپن
Attractively designed discount coupons 
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 تبلیغات حوزه
(Advertising Area) 

 تجارب خلاقانه

(Creative experiences) 

 ستی ویژههای پُبسته
Special mailing packages 

 های محلیتبلیغات در روزنامه
Advertisements in local newspapers 

 های دیواریتقویم
Wall calendars 

 فاکتورهای خرید نهخلاقاطراحی 
Creative design of purchase invoices 

 استفاده از مواد بازیافتی در چاپ تبلیغات
Use of recycled materials in advertising printing 

 یوییو راد یزیونیتلو یغاتتبل

(TV and Radio Advertising) 

 های مرتبط با سلامتیاسپانسرینگ برنامه
Sponsoring health-related programs 

 معروف سازانبدنهای تلویزیونی با حضور آگهی
Television commercials featuring famous bodybuilders 

 بخشهای الهامتبلیغات رادیویی با موسیقی
Radio commercials featuring inspirational music 

 های تلویزیونی با تم طنزآگهی
TV commercials featuring humor 

 های رادیویی با مربیان باشگاهمصاحبه
Radio interviews with gym trainers 

 رطرفدارهای پُتبلیغات کوتاه و هدفمند در بین برنامه
Short, targeted ads on popular programs 

 تبلیغات ایمیلی
(Email Advertising) 

 شدهسازییشخصهای ارسال ایمیل
Sending personalized emails 

 های ایمیلی با محتوای آموزشیکمپین
Email campaigns with educational content 

 های ترغیبی برای تمدید عضویتایمیل
Incentive emails to renew membership 

 استفاده از ایمیل برای نظرسنجی و بازخورد
Using email for surveys and feedback 

 های جدیدها و برنامههای ایمیلی برای معرفی کلاسکمپین
Email campaigns to introduce new classes and programs 

 ای و مناسبتیهای جشنوارهایمیل
Festival and occasional emails 

 های غذاییای و رژیمهای حاوی نکات تغذیهایمیل
Emails containing nutritional tips and diets 

 مسابقات و رویدادهای ورزشی دربارهرسانی های اطلاعایمیل
Emails informing about competitions and sporting events 

 

 

 

 

 یطیمح یغاتتبل

(Outdoor Advertising) 

 های مترو و اتوبوستبلیغات در ایستگاه
Advertising at subway and bus stations 

 بیلبوردهای تعاملی
Interactive billboards 

 تبلیغات در رویدادهای ورزشی محلی
Advertising at local sporting events 

 های ورزشیپوسترهای دیواری در محیط
Wall posters at sports venues 

 عمومی هینقلتبلیغات روی وسایل 
Advertising on public transport wehicles 

 در مناطق پرتردد LEDاستفاده از نمایشگرهای 
Using LED displays in high-traffic areas 

 های دیگرتبلیغات در باشگاه
Advertising at other clubs 
 استفاده از اینفلوئنسر مارکتینگ

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 160  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

 

 Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

 تبلیغات حوزه
(Advertising Area) 

 تجارب خلاقانه

(Creative experiences) 

 

 

 

 

 

 

 ینستاگرامیا یغاتتبل

(Instagram Advertising) 

Using Influencer Marketing 
 وبینارهای آموزشی رایگان

Free Educational Webinars 
 های اجتماعیتبلیغات هدفمند در شبکه

Targeted Social Media Ads 
 های اجتماعیهای هشتگ در شبکهکمپین

Hashtag Campaigns on Social Media 
 محتوای ویدئویی انگیزشی

Motivational Video Content 
 تبلیغات گوگل ادوردز

Google AdWords Ads 
 های تعاملی در اینستاگرامپست

Interactive Instagram Posts 
 های ایمیلی با لینک به محتوای ویدئوییکمپین

Email Campaigns with Links to Video Content 
 های پخش آنلاینپلتفرمتبلیغات در 

Advertising on Online Streaming Platforms 
 های عضویت آنلاینبرنامه

Online Membership Programs 
 

 

 

 

 یغاتیتبل یهایزرو ت یدئوو

(Video and promotional teasers) 

 های ورزشیهای تبلیغاتی در اپلیکیشنکمپین
Advertising campaigns in sports applications 

 های ویدئوییهای تبلیغاتی در پلتفرمکمپین
Advertising campaigns on video platforms 
 استفاده از محتواهای تعاملی در تبلیغات دیجیتال

Using interactive content in digital advertising 
 های ورزشیغات در پادکستیتبل

Advertising on sports podcasts 
 های تبلیغاتی ایمیل با موضوعات مختلفکمپین

Email advertising campaigns with different topics 
 های خبری ورزشیتبلیغات در سایت

Advertising on sports news sites 
 های اجتماعی جدید و نوظهورهای تبلیغاتی در شبکهکمپین

Advertising campaigns on new and emerging social networks 
 

 

 

 

 

 

 

 دهانبهدهان یغاتتبل
(Word of Mouth Advertising) 

 های تبریک تولد همراه با پیشنهادات ویژهپیام
Birthday messages with special offers 

 های انگیزشیارسال پیامک
Send motivational SMS 

 شدهسازییشخصهای مشاوره ارائه
Provide personalized advice 

 های یادآوری برای تمدید عضویتایمیل
Reminder emails for membership renewal 

 های ویژه برای اعضای قدیمیتخفیف ارائه
Offer special discounts for long-time members 

 های انحصاریبرگزاری مسابقات و چالش
Hold exclusive competitions and challenges 

 های پیگیری پس از عدم حضور در باشگاهپیام
Follow-up messages after absence from the gym 

 های تمرینی ویژه برای نیازهای خاصبرنامه
Special training programs for specific needs 
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ه تفکیک ب ،اندگرفتهکه در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار  ورزشی تندرستی مختلف یهاباشگاهتبلیغات در  خلاقانهتجارب ادامه، در 

 .اندشدهارائه  ،3در جدول  شدهارائه یهاحوزهیک از هر 

 

 تبلیغات چاپی حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .4 جدول
Table 4. Creative experiences of sports health clubs in print advertising 

 راسپینا
Raspina 

 سام فیت
SamFit 

 وایت
White 

 ادونس
Advance 

 سلین
Celin 

 هیربد
Hybrid 

 جردن
Jordan 

 تیتان
Titan 

 راتا
Rata 

 انعطاف
Enetaf 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- ✔ - - - - - - - ✔ 
 بعدیبا تصاویر سه شدهیطراحهای عضویت کارت

Membership cards designed with 3D images 

- - ✔ ✔ - - - - - ✔ 
 چندزبانهبروشورهای 

Multilingual brochures 

- - - - - - - - ✔ - 
 باشگاه مجله

Club magazine 

- - - - - - - ✔ - - 
 های تخفیف با طراحی جذابکوپن

Attractively designed discount coupons 

✔ -  - - - ✔ - - - 
 ستی ویژههای پُبسته

Special mailing packages 

- - - - - - - - ✔ - 
 های محلیتبلیغات در روزنامه

Advertisements in local newspapers 

- - - - ✔ ✔ - - - - 
 های دیواریتقویم

Wall calendars 

- - - - - - - - ✔ - 
 فاکتورهای خرید خلاقانهطراحی 

Creative design of purchase invoices 

- - - - ✔ - - - - - 
 استفاده از مواد بازیافتی در چاپ تبلیغات

Use of recycled materials in advertising printing 

 

های چاپی مختلف فعالیت دهندهنشان ،هاتبلیغات چاپی است. داده حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهتجارب  دهندهنشان ،4 جدول

 د.انطور مستقیم بر جذب مشتری تأثیر گذاشتهاست که به چندزبانهبعدی و بروشورهای های عضویت سهاز جمله طراحی کارت

 

 تلویزیونی و رادیوییتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .5 جدول
Table 5. Creative experiences of sports health clubs in TV and radio advertising 

 اکسیژن
Oxygen 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports 

Dream 

 الزهرا
Alzahra 

 رضوی
Razavi 

 حس خوب زندگی
Good feeling of 

life 

 ادونس
Advance 

 پیام
Payam 

 تیتان
Titan 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- ✔ - - - - ✔ - 
 های مرتبط با سلامتیاسپانسرینگ برنامه

Sponsoring health-related programs 

- - - - - ✔ - - 
 معروف سازانبدنهای تلویزیونی با حضور آگهی

Television commercials featuring famous 

bodybuilders 

- - - - ✔ - - - 
 بخشهای الهامتبلیغات رادیویی با موسیقی

Radio commercials featuring inspirational 

music 

- - - ✔ - - - - 
 های تلویزیونی با تم طنزآگهی

TV commercials featuring humor 

- - ✔ - - - - - 
 های رادیویی با مربیان باشگاهمصاحبه

Radio interviews with gym trainers 

✔ ✔ - - - - - ✔ 

های بین برنامهتبلیغات کوتاه و هدفمند در 

 رطرفدارپُ
Short, targeted ads on popular programs 
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ت این اس دهندهنشان ،هاتبلیغات تلویزیونی و رادیویی است. داده حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهتجارب  دهندهنشان ،5 جدول

تر با برای ایجاد تعامل بیش ،های مرتبط با سلامتنسرینگ برنامهتلویزیونی و اسپا خلاقانههای از آگهی ،یموردبررسی هاباشگاهکه 

 اند.مخاطبان استفاده کرده

 
 ایمیلیتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .6 جدول

Table 6. Creative experiences of sports health clubs in Email advertising 

 راسپینا

Raspina 

 انرجیم

Energym 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports Dream 

 راتا

Rata 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

✔ ✔ ✔ ✔ 
 شدهسازییشخصهای ارسال ایمیل

Sending personalized emails 

✔ - ✔ ✔ 
 های ایمیلی با محتوای آموزشیکمپین

Email campaigns with educational content 

- ✔ - ✔ 
 های ترغیبی برای تمدید عضویتایمیل

Incentive emails to renew membership 

✔ - - ✔ 
 استفاده از ایمیل برای نظرسنجی و بازخورد

Using email for surveys and feedback 

✔ ✔ ✔ ✔ 
 های جدیدها و برنامههای ایمیلی برای معرفی کلاسکمپین

Email campaigns to introduce new classes and programs 

- - - ✔ 
 ای و مناسبتیهای جشنوارهایمیل

Festival and occasional emails 

- - - ✔ 
 های غذاییای و رژیمهای حاوی نکات تغذیهایمیل

Emails containing nutritional tips and diets 

- - - ✔ 
 ورزشیمسابقات و رویدادهای  دربارهرسانی های اطلاعایمیل

Emails informing about competitions and sporting events 

 

اهمیت استفاده از  دهندهنشان ،هااست. داده ایمیلیتبلیغات  حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهتجارب  دهندهنشان ،6 جدول

ی از یک عنوانبههای جدید است. این ابزار برای تمدید عضویت و معرفی برنامه ،های ایمیلیو کمپین شدهسازییشخصهای ایمیل

 ها استفاده شده است.های مؤثر برای حفظ ارتباط با مشتریان و افزایش مشارکت آنروش
 

 محیطیتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .7 جدول
Table 7. Creative experiences of sports health clubs in outdoor advertising 

 اسپیناس پالاس
Spinas Palace 

 نوین
Novin 

 وایت
White 

 فتاب فرمانیهآ
Aftab Farmanieh 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports Dream 

 ادونس
Advance 

 تیتان
Titan 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- - - ✔ - - - 
 های مترو و اتوبوستبلیغات در ایستگاه

Advertising at subway and bus stations 

- - - - - - - 
 بیلبوردهای تعاملی

Interactive billboards 

✔ - - - ✔ - ✔ 
 تبلیغات در رویدادهای ورزشی محلی

Advertising at local sporting events 

- - ✔ - - - - 
 های ورزشیمحیطپوسترهای دیواری در 

Wall posters at sports venues 

- ✔ - - - - - 
 عمومی هینقلتبلیغات روی وسایل 

Advertising on public transport wehicles 

- - - - - - - 
 در مناطق پرتردد LEDاستفاده از نمایشگرهای 

Using LED displays in high-traffic areas 

- - - - - ✔ - 
 های دیگرباشگاه تبلیغات در

Advertising at other clubs 
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 های مترو، بیلبوردهای تعاملی وهای ورزشی در ایستگاهپردازد که توسط باشگاهبه تحلیل تبلیغات محیطی خلاقانه می ،7 جدول

نقش مهمی در افزایش آگاهی عمومی و جذب مشتریان جدید داشته  ،رویدادهای ورزشی محلی استفاده شده است. این نوع تبلیغات

 است.
 

 اینستاگرامیتبلیغات  حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .8 جدول
Table 8. Creative experiences of sports health clubs in Instagram advertising 

 پاد
Pod 

 یوجیم
YouGym 

 وزنه
Vazne 

 نوینپارت 
Part 

Novin 

اسپیناس 

 پالاس
Spinas 
Palace 

 نووا
Nova 

 اسپینو

 پی یایو
Spino VIP 

 انرجیم
Energym 

سام 

 فیت
SamFit 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports 

Dream 

 انعطاف
Enetaf 

 تجارب خلاقانه
Creative 

experiences 

- - - - - - - - ✔ - ✔ 

استفاده از اینفلوئنسر 

 مارکتینگ
Using Influencer 

Marketing 

- - - - - - ✔ ✔ - ✔ - 

وبینارهای آموزشی 

 رایگان
Free Educational 

Webinars 

- - - - - - ✔ - - - - 

تبلیغات هدفمند در 

 های اجتماعیشبکه
Targeted Social 

Media Ads 

- - - - - ✔ ✔ - - - - 

های هشتگ در کمپین

 های اجتماعیشبکه
Hashtag Campaigns 

on Social Media 

✔ - - - - - ✔ - - - - 

محتوای ویدئویی 

 انگیزشی
Motivational Video 

Content 

- - - - ✔ - - - - - - 
 تبلیغات گوگل ادوردز
Google AdWords 

Ads 

- - - ✔ - - ✔ - - - - 

های تعاملی در پست

 اینستاگرام
Interactive 

Instagram Posts 

- ✔ - - - - - - - - - 

های ایمیلی با کمپین

لینک به محتوای 

 ویدئویی
Email Campaigns 

with Links to Video 

Content 

- - ✔ - - - - - - - - 

 هایتبلیغات در پلتفرم

 پخش آنلاین
Advertising on 

Online Streaming 

Platforms 

- - - - - - - - - ✔ - 
 های عضویت آنلاینبرنامه

Online Membership 

Programs 
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مشارکت  برای افزایش ،های تعاملیستها از تبلیغات اینستاگرامی شامل اینفلوئنسر مارکتینگ و پُ، باشگاه8 های جدولاساس دادهبر

کنندگان تأثیر بسزایی در جذب دنبال ،با محتوای ویدئویی انگیزشی و وبینارهای رایگان ،اند. این نوع تبلیغاتکاربران استفاده کرده

 داشته است.

 ویدئو و تیزرهای تبلیغاتی حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه قانهخلاتجارب  .9 جدول
Table 9. Creative experiences of sports health clubs in video and promotional teasers 

118 

118 

 راسپینا

Raspina 

 پاد

Pod 

 بی تی ام

BTM 

 فیتامین

Fitamin 

 رمان ورزش سپهرآ
Sepehr Sports 

Dream 

 راتا

Rata 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- - - - ✔ ✔ - 
 های ورزشیهای تبلیغاتی در اپلیکیشنکمپین

Advertising campaigns in sports applications 

- - - ✔ - ✔ - 
 ویدئوییهای های تبلیغاتی در پلتفرمکمپین

Advertising campaigns on video platforms 

- - ✔ - - - - 
 استفاده از محتواهای تعاملی در تبلیغات دیجیتال

Using interactive content in digital advertising 

- ✔ - - - - - 
 های ورزشیغات در پادکستیتبل

Advertising on sports podcasts 

- - - - - ✔ ✔ 
 های تبلیغاتی ایمیل با موضوعات مختلفکمپین

Email advertising campaigns with different topics 

✔ - - - - - - 
 های خبری ورزشیتبلیغات در سایت

Advertising on sports news sites 

- - - - - - - 
 های اجتماعی جدید و نوظهورهای تبلیغاتی در شبکهکمپین

Advertising campaigns on new and emerging social networks 

دول، براساس این ج. داشتتبلیغات ویدئویی و تیزرهای تبلیغاتی اختصاص  حوزههای ورزشی در باشگاه خلاقانهبه تجارب  ،۹ جدول

ای افزایش بر ،های ویدئوییهای ورزشی و پلتفرمهای تبلیغاتی در اپلیکیشناز کمپین ،یموردبررسی هاباشگاهکه  شودیممشخص 

 اند.تعامل با مشتریان و جذب اعضای جدید بهره برده

 

 دهانبهدهان یغاتتبل حوزهدر ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب  .10 جدول
Table 10. Creative experiences of sports health clubs in word of mouth advertising 

 هاعضلهسرزمین 

Land of muscles 

 اکسیژن

Oxygen 

 انقلاب

Enghelab 

 راسبین

Rasbin 

 راسپینا

Raspina 

 پاد

Pod 

 راتا

Rata 

 تجارب خلاقانه
Creative experiences 

- - - ✔ - - ✔ 
 های تبریک تولد همراه با پیشنهادات ویژهپیام

Birthday messages with special offers 

 انگیزشی هایارسال پیامک - - - ✔ - - -
Send motivational SMS 

 شدهسازییشخصهای مشاوره ارائه - - - - ✔ - -
Provide personalized advice 

- - - - - - ✔ 
 های یادآوری برای تمدید عضویتایمیل

Reminder emails for membership renewal 

 های ویژه برای اعضای قدیمیتخفیف ارائه - ✔ - - - - -
Offer special discounts for long-time members 

 های انحصاریبرگزاری مسابقات و چالش - - ✔ - - - -
Hold exclusive competitions and challenges 

- ✔ - - - - - 
 های پیگیری پس از عدم حضور در باشگاهپیام

Follow-up messages after absence from the 

gym 

 های تمرینی ویژه برای نیازهای خاصبرنامه - - - - - - ✔
Special training programs for specific needs 
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های از طریق ارسال پیامک دهانبهدهانبرای ترویج تبلیغات  یموردبررسی هاباشگاه خلاقانههای روش دهندهنشان ،10 جدول

 اند.ا داشتهها و اعضنقش مهمی در تقویت ارتباطات بین باشگاه ،این رویکردهاهای ویژه به اعضای قدیمی است. تخفیف ارائهانگیزشی و 

 .است گزارش شده 11در جدول  ،هاآناز  آمدهدستبهانجام شد که نتایج  هامصاحبه ،شدهییشناسا یهامؤلفهبراساس ادامه، در 

 

 هامصاحبه وتحلیلیهتجز .11 جدول
Table 11. Interview analysis 

 های پیشنهادینوآوری
Proposed innovations 

 تعداد اسناد
Number of 

documents 

 تعداد افراد
Number of 

people 

 میزان تأثیر تبلیغات بر جذب مشتری
The extent of the advertising's 

impact on customer attraction 

تبلیغاتی  خلاقانههای روش

 مورداستفاده
Creative advertising methods 

used 

 واقعیت افزوده تبلیغات مبتنی بر
AR-Based Advertising 

 در جذب مشتری ٪30افزایش  1 1
30% increase in customer acquisition 

 های ویدیوییاستفاده از چالش
Using video challenges 

 همکاری با اینفلوئنسرها
Collaboration with Influencers 

 رشد در مشتریان جدید 20٪ 1 6
20% growth in new customers 

 بخشاستفاده از تصاویر الهام
Using inspiring images 

 ترکیب تبلیغات با رویدادهای زنده
Combining Advertising with Live Events 

3 2 
 هادر فروش اشتراک ٪25رشد 

25% growth in subscription sales 

 مسابقات ورزشیترکیب تبلیغات با 
Combining advertising with sports 

competitions 

 ساخت اپلیکیشن باشگاه
Club App Creation 

 در تعامل مشتریان ٪40افزایش  1 5
40% increase in customer 

engagement 

 استفاده از ویدیوهای آموزشی
Using educational videos 

 واقعیت مجازی تبلیغات مبتنی بر
VR-Based Advertising 

10 3 
 رشد در وفاداری مشتریان 15٪

15% growth in customer loyalty 

 های اجتماعیتولید محتوا در شبکه
Producing content on social 

networks 

 های آموزشی زندهمعرفی برنامه
Introducing Live Training Programs 

 در نرخ بازگشت مشتریان ٪20افزایش  2 15
20% increase in customer return rate 

 هاهای تعاملی و نظرسنجیستپُ
Interactive posts and surveys 

 تبلیغات در محل رویدادها
Advertising at Event Venues 

1 2 
 در جذب مشتریان ٪10رشد 

10% growth in customer acquisition 

 پوسترهای خلاقانه در سطح شهر
Creative posters throughout the 

city 

 واقعیت مجازیتبلیغات با استفاده از 
Advertising Using VR 

5 3 
 های جدیدنامدر ثبت ٪50افزایش 

50% increase in new signups 

 ترکیب آموزش با تبلیغ
Combining education with 

advertising 

 واقعیت افزودههای استفاده از تکنولوژی
Using AR Technologies 

 در تعاملات حضوری ٪30افزایش  1 11
30% increase in in-person 

engagements 

 ایجاد فضای تبلیغاتی جذاب در باشگاه
Creating an attractive advertising 

space in the club 

 همکاری با ورزشکاران مطرح
Collaboration with Top Athletes 

 رشد در تعداد فالوورها 35٪ 1 2
35% growth in number of followers 

 ایجاد مسابقات آنلاین
Creating online competitions 

 تولید محتوا با هوش مصنوعی
Content Production with AI 

3 4 
 در جذب مخاطبان ٪25افزایش 

25% increase in audience acquisition 

 تبلیغاتنمایش نتایج تمرینات در 
Displaying training results in 

advertising 

 درجه 360معرفی تبلیغات 
Introducing 360-Degree Advertising 

 های جدیدنامافزایش در ثبت 22٪ 2 2
22% increase in new signups 

 های ورزشیاستفاده از گرافیک
Using sports graphics 

 ایمحتوای چندرسانه صورتبهتبلیغات 
Advertising as Multimedia Content 

2 2 

 در بازدید سایت ٪40افزایش 
40% increase in site visits 

 های ورزشیترکیب تبلیغ با پادکست
Combining advertising with sports 

podcasts 

 آنلاین ژهیوتخفیفات  ارائه
Offering Special Online Discounts 

 هارشد در مشارکت 25٪ 3 3
25% growth in contributions 

 تبلیغات تعاملی با کاربران
Interactive advertising with users 

 همکاری با برندهای بزرگ
Collaboration with Top Brands 

1 3 
 سایتافزایش در ترافیک وب 30٪

30% increase in website traffic 

 ویدیوییمسابقات زنده و تبلیغات 
Live competitions and video 

advertising 

 

 گیریبحث و نتیجه
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آماری شامل  جامعهتبلیغات انجام شد.  حوزهدرن در های ورزشی تندرستی مُباشگاه خلاقانهتجارب  تحلیلبا هدف  ،این پژوهش

ساختاریافته برای گردآوری های نیمهتبلیغات ورزشی بود که از مصاحبه حوزههای ورزشی تندرستی و کارشناسان مدیران باشگاه

ها نشان داد که تبلیغات خلاقانه طور هدفمند انتخاب شدند. تحلیل دادهآماری به نمونهعنوان نفر به 14ها استفاده شد. در مجموع داده

های ویژه، تبلیغات در شبکههای ورزشی داشته است. بهاهتأثیر مثبتی بر جذب مخاطب و افزایش درآمد باشگ ،های مختلفدر حوزه

 .به افزایش تعاملات و جذب مشتریان جدید کمک کرده است ،اجتماعی

شود. و اعتبار استفاده می هورزش برای معرفی، درآمدزایی و کسب وجه حوزههای ترفیعی در استفاده از فنون و روش ،ورزشی تبلیغات

ف های ورزشی را هدها و سازمانها، باشگاهتبلیغاتی که تیماول، شود: اصلی تقسیم می دستهاساساً به دو  ،ورزش حوزهتبلیغات در 

شود. تمرکز ها استفاده میزهبرای اهداف تجاری در سایر حو شدهشناختهاز ورزشکاران  هاآنتبلیغاتی که در  ،دهد. دومقرار می

 طورهبکنند، یا محصولی که گاهی اوقات یک محصول ورزشی را تبلیغ می ،این تبلیغات .بودبر نوع نخست تبلیغات پژوهش حاضر، 

های های تلویزیون، کانالداریم که شیر، کانال ایورزشیما در حال حاضر تبلیغات  ،مثالعنوانبهمستقیم به ورزش مربوط نیست. 

وچکی با ک رابطهدر استفاده از ورزش برای ترویج محصولاتی که کنند. خلاقیت رادیویی، محصولات الکترونیکی و غیره را تبلیغ می

د. باشبخش بسیار مهمی در بازاریابی و مدیریت ورزشی می ،تبلیغات ورزشی انگیز است.حیرت واقعاًدر برخی موارد  ،ورزش دارند

 ،کنند. جدا از تجهیزات ورزشیستفاده میاز این تبلیغات ا امروزه، کردههای بزرگ جهان که تجهیزات ورزشی ارائه بسیاری از شرکت

در  ،ک بودهمضح واقعاً نیز در حال ترویج این نوع از تبلیغات هستند. برخی از این تبلیغات و پوسترها  غیرورزشیحتی بعضی از اقلام 

دلالت  ی در این حوزه. این تفاوت در تبلیغات مختلف است که بر لزوم بررسی جداندشدهبرخی دیگر بسیار خلاقانه طراحی  که حالی

داخته ، پرشدهشناخته یهاحوزهدر هریک از  های ورزشی تندرستینتایج تجارب خلاقانه در تبلیغات باشگاهدر ادامه، به بررسی  دارد.

 شده است.
 ؟چیست ،تبلیغات چاپی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

ودن ب فردمنحصربهتبلیغاتی، به اعضا حسی از  جنبهعلاوه بر  ،هاکارت: این یبعدسهبا تصاویر  شدهطراحیعضویت  یهاکارت. 1

از تجهیزات باشگاه طراحی کرده که اعضا  یبعدسهعضویتی با تصاویر  یهاکارت، "انعطاف". برای مثال، باشگاه ورزشیدهدیم

باعث ایجاد حس تعلق بیشتر در اعضا  ،آورند. این کار دست بهبا نگاه کردن از زوایای مختلف، دیدگاهی جدید از باشگاه  توانندیم

، یالمللنیببرای جذب اعضای ، "انعطاف": باشگاهچندزبانهبروشورهای . 2؛ کندیم ترخاص هاآنویت را برای عض تجربهشده و 

 ربارهد، بلکه اطلاعاتی کنندیمخدمات باشگاه را معرفی  تنهانه ،تلف طراحی کرده است. این بروشورهابروشورهایی به چند زبان مخ

 دهشبهتر آشنا باشگاه با محیط  ،که موجب شده اعضای خارجی دهندیمامکانات ورزشی نیز ارائه استفاده از  نحوهفرهنگ محلی و 

لوژی که با تکنو کردهاز پوسترهایی استفاده ، "راتا" مانند هاباشگاهرهای تعاملی: برخی از پوست. 3؛ برقرار کنند آنبا  یتریقوو ارتباط 

با اسکن پوسترها با تلفن همراه خود، به ویدیوها یا محتوای آموزشی دسترسی  توانندیم. کاربران کنندیمواقعیت افزوده تعامل برقرار 

 مجله. 4؛ دکنیمیان اعضا تقویت تریان جدید، حس کنجکاوی و سرگرمی را نیز در متعاملی، علاوه بر جذب مش تجربهپیدا کنند. این 

وفقیت م یهاداستان. این مجله شامل کندیمحاوی مقالات تخصصی و نکات سلامتی منتشر  مجلههر ماه یک ، "راتا" باشگاه: باشگاه

 صورتبهرا  مجله توانندیمآموزشی هم دارد. اعضا  جنبهاست که علاوه بر تبلیغ باشگاه،  یاهیتغذ یهاهیتوصاعضا، مصاحبه با مربیان و 

تخفیف  یهاکوپناز ، "تیتان" باشگاه تخفیف با طراحی جذاب: یهاکوپن. 5؛ دیجیتالی آن را دانلود کنند نسخهیا  فیزیکی دریافت

از  رتسریع استفادهکه کاربران را ترغیب به  اندشدهطراحی  ایگونهبه ،هاکوپن. این کندیمهنری و جذاب استفاده  یهایطراحبا 

ه انگیزشی و جالب هستند، اعضا را ب یهاامیپدارای که  بخشالهامگرافیکی  یهاطرحبا  ییهاکوپن، مثالعنوانبه. کنندیم هافیتخف

منظم تبلیغاتی  طوربه، "جردن" محلی: باشگاه یهاروزنامهات در تبلیغ. 6؛ کنندیمه از خدمات باشگاه تشویق خرید بیشتر و استفاد

اهی از به افزایش آگ تنهانه ،. این تبلیغاتکندیممحلی منتشر  جامعهو پیشنهادات ویژه برای  هافیتخف ارائهمحلی با  یهاروزنامهدر 
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 یهامیتقوهر سال ، "راتا" باشگاه :دیواری یهامیتقو. 7؛ دکنیممحلی ایجاد  جامعهبا  ترینزدیکبلکه ارتباط  ،کردهباشگاه کمک 

 عنوانهب تنهانه ،هامیتقو. این دهدمیخود رایگان به مشتریان  صورتبهو  کندیمدیواری با تصاویر ورزشی و لوگوی باشگاه طراحی 

 باشگاه پستی ویژه: یهابسته. 8؛ به یاد باشگاه باشند هرروزکه مشتریان  شوندیم، بلکه باعث کنندیمیک ابزار تبلیغاتی عمل 

تبلیغاتی و بروشورهای جدید باشگاه است. این  یهانمونهکه شامل  کندیمارسال  یاژهیوپستی  یهابستهبه اعضای خود ، "هیربد"

 خلاقانهطراحی . ۹؛ دهندیمعلاوه بر تبلیغ خدمات جدید باشگاه، احساس ارزشمندی و توجه به مشتریان را افزایش  ،هابسته

، مثالعنوانهب. کندیمابزار تبلیغاتی برای خدمات دیگر باشگاه استفاده  عنوانبهاز فاکتورهای خرید ، "راتا" باشگاه :فاکتورهای خرید

د خدمات جدی که توجه مشتریان را به شودیمویژه درج  یهافیتخفجدید و  یهاکلاستبلیغاتی برای  هایپیامدر پشت فاکتورها 

تمامی بروشورها و پوسترهای خود را با استفاده از ، "سلین" باشگاه استفاده از مواد بازیافتی در چاپ تبلیغات:. 10؛ و کندیمجلب 

وستدار دمشتریان  توجهجلبسبز،  توسعهو  زیستمحیطبر نشان دادن تعهد باشگاه به  علاوه. این اقدام کندمیمواد بازیافتی چاپ 

 را نیز به دنبال دارد. زیستطمحی

 چیست؟ ،تبلیغات تلویزیونی و رادیویی حوزهدر مُدرن ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

و  تلویزیونی و رادیویی مرتبط با ورزش یهابرنامهاسپانسر  عنوانبه، "پیام"مرتبط با سلامتی: باشگاه  یهابرنامه. اسپانسرینگ 1

که هر هفته به موضوعات مرتبط با ورزش و سلامتی  "رادیو پیام" در ایبرنامه. برای مثال، اسپانسرینگ شودیمسلامتی ظاهر 

 تلویزیونی با حضور بدنسازان معروف: یهایآگه. 2؛ جع معتبر در این حوزه شناخته شودمر عنوانبه، باعث شده باشگاه پردازدیم

. تبلیغات تلویزیونی با حضور ورزشکارانی کندیمبرای افزایش جذب مخاطبان استفاده  ،یمحبوب ورزش یهاچهرهاز  ،"ادونس"باشگاه 

تبلیغات رادیویی با . 3؛ کندیم، بلکه اعتماد مخاطبان را نیز جلب کردهبه تبلیغ باشگاه کمک  تنهانه ،"گلزار محمدرضا" مانند

 ،ن تبلیغات. ایکندیمتبلیغات خود استفاده  نهیزمپسانگیزشی در  یهایقیموس، "حس خوب زندگی": باشگاه بخشالهام یهایقیموس

؛ کندیممانند سالار عقیلی، حس انرژی و انگیزه و شناخت باشگاه را در شنوندگان تقویت  خوانندگان مشهور یهاآهنگبا استفاده از 

بهتری با  که ارتباط کندیمتولید  کنندهسرگرمطنز و  یهاجنبهتبلیغاتی با  ،"رضوی"تلویزیونی با تم طنز: باشگاه  یهایآگه. 4

کمدی از تمرینات ورزشی نادرست پسران که در نهایت به  یهاصحنهتلویزیونی با  یهایآگه، مثالعنوانبه. کنندیممخاطب برقرار 

آموزشی  یهابرنامه، "الزهرا "باشگاه رادیویی با مربیان باشگاه: یهامصاحبه. 5؛ کندیم، توجه مخاطبان را جلب شوندیمباشگاه ختم 

 یهاکیتکن دربارهبه شنوندگان اطلاعات مفیدی  ،هامصاحبه. این دهدیمدر قالب مصاحبه با مربیان و مدیران باشگاه در رادیو ارائه 

 یهابرنامهد در بین تبلیغات کوتاه و هدفمن. 6؛ کندیمرا در ذهن مخاطبان تثبیت  و نام باشگاه دهدیمتمرینی و نکات سلامتی 

تفاده رطرفدار استلویزیونی پُ یهابرنامهدر بین  هایآگهاز فواصل زمانی کوتاه برای نمایش  ،"آرمان ورزش سپهر" باشگاه رطرفدار:پُ

 .دکننیمانگیزشی و پیشنهادات ویژه باشگاه را به مخاطبان منتقل  یهاامیپ، تأثیرگذار. این تبلیغات کوتاه ولی کندیم

 چیست؟ ،تبلیغات ایمیلی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

تمرینات  خچهیتاراساس علایق و ورزشی بر یهابرنامهادات ویژه و پیشنه، "راتا" باشگاه :شدهسازیشخصی یهالیمیاارسال . 1

این  ویژه برای یهافیتخفحاوی  ییهالیمیایوگا دارند،  یهاکلاسه خاصی ب علاقه، اعضایی که مثالعنوانبه. کندیمکاربران ارسال 

حاوی نکات سلامتی و تمرینی به  ییهالیمیا، "راتا" باشگاه ایمیلی با محتوای آموزشی: یهانیکمپ. 2؛ کنندیمدریافت  هاکلاس

 غذایی مناسب و یهامیرژتمرینی هفتگی،  یهابرنامهشامل  ،هانیکمپحفظ شود. این  هاآنتا ارتباط دائمی با  کندمیاعضا ارسال 

 ترغیبی برای تمدید عضویت: یهالیمیا. 3؛ به اهداف سلامتی خود دست یابند کندیمبهداشتی هستند که به اعضا کمک  یهاهیتوص

 ،هالیمیا. این کندیمعضویت ارسال با پیشنهادات ویژه برای تمدید  ییهالیمیاعضویت اعضا،  دورهپیش از پایان ، "راتا" باشگاه

 باشگاه استفاده از ایمیل برای نظرسنجی و بازخورد:. 4؛ ویژه، معرفی خدمات جدید و مزایای تمدید عضویت هستند یهافیتخفشامل 

د به بهبو تنهاهنتا نظرات و پیشنهادات خود را از طریق ایمیل به اشتراک بگذارند. این اقدام  کندیمدعوت  ی خوداز اعضا، "راتا"
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 هاکلاسایمیلی برای معرفی  یهانیکمپ. 5؛ کندیم، بلکه احساس اهمیت و توجه به اعضا را نیز تقویت کردهخدمات باشگاه کمک 

با جزئیات کامل به اعضا ارسال  ییهالیمیا، دهدیمجدیدی ارائه  برنامههر زمان که کلاس یا ، "راتا" باشگاه جدید: یهابرنامهو 

 هاکلاسهستند که اعضا را ترغیب به شرکت در این  نامثبتو لینک  یبندزمانشامل توضیحات کلاس،  ،هالیمیا. این کندمی

و  هافیتخفحاوی  ایویژه یهالیمیادر ایام خاص و تعطیلات، ، "راتا" باشگاه و مناسبتی: ایجشنواره یهالیمیا. 6؛ کنندیم

. 7 ؛کنندیماص را نیز به اعضا منتقل خ یهامناسبتعلاوه بر افزایش فروش، حس  ،هالیمیا . اینکندیمپیشنهادات خاص ارسال 

ال غذایی ارس یهامیرژو  یاهیتغذبا نکات  ییهالیمیامنظم  طوربه، "راتا" باشگاه غذایی: یهامیرژو  یاهیتغذحاوی نکات  یهالیمیا

ی غذایی هفتگ یهابرنامهغذایی،  یهاهیتوصشامل  ،هالیمیاهمراهی کند. این  شانیسلامتتا اعضا را در دستیابی به اهداف  کندمی

با  ییهالیمیا، "راتا" باشگاه مسابقات و رویدادهای ورزشی: درباره یرساناطلاع یهالیمیا. 8؛ تغذیه هستند نهیزمو نکات مهم در 

شامل جزئیات رویداد،  ،هالیمیا. این کندیمارسال  شودیمشگاه برگزار مسابقات و رویدادهای ورزشی که در با دربارهاطلاعات کامل 

 .کندیمو جوایز مسابقات هستند که اعضا را به شرکت در این رویدادها تشویق  نامثبت نحوه

 چیست؟ ،تبلیغات محیطی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

زیادی  مترو و اتوبوس که تردد یهاستگاهیاتبلیغات خود را در  "،آفتاب فرمانیه": باشگاه مترو و اتوبوس یهاستگاهیاات در تبلیغ. 1

که توجه افراد در حال انتظار را به خود جلب و  بودهانگیزشی  یهاامیپشامل تصاویر جذاب و  ،دارند، نصب کرده است. این تبلیغات

اسپانسر در رویدادهای  عنوانبه، "تیتان" باشگاه تبلیغات در رویدادهای ورزشی محلی:. 2؛ کندیمبه عضویت در باشگاه ترغیب را  هاآن

عث که با شدهدرج کنندگانشرکت یهالباسدر بنرهای محیطی و  ،. لوگوی باشگاهشودیمورزشی مانند مسابقات قایقرانی ظاهر 

پوسترهای تبلیغاتی ، "وایت" باشگاه ورزشی: یهاطیمحری در پوسترهای دیوا. 3؛ شودیمامعه محلی افزایش دیده شدن برند در ج

دمات از امکانات و خ یشامل تصاویر ،. این پوسترهاکندیمدر دیوارهای مراکز ورزشی مانند باشگاه فرهنگی تندرستی انقلاب نصب 

تبلیغات خود را بر ، "نوین" باشگاه ی:عموم هینقلتبلیغات روی وسایل . 4؛ کندیمکه توجه ورزشکاران را به خود جلب  بودهباشگاه 

 ،تشویقی یهاامیپو  بخشالهامهمراه با تصاویر  ،قرار داده است. این تبلیغات هایتاکسو  هااتوبوسعمومی مانند  هینقلوسایل  بدنهروی 

تبلیغات خود را در ، "ادونس" باشگاه دیگر: یهاباشگاهتبلیغات در . 5؛ و آشنا شونداین باشگاه که افراد بیشتری با برند  شودیمباعث 

 شامل پیشنهادات ویژه برای عضویت ،. این تبلیغاتکندیمیا استخرهای عمومی نصب  سازیبدن یهاباشگاهدیگر مانند  یهاباشگاه

 .کندیمدیگر را نیز جذب  یهاباشگاهخاص باشگاه است که اعضای  یهاکلاسیا شرکت در 

 چیست؟ ،تبلیغات اینستاگرامی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاهباشگا خلاقانهتجارب 

همکاری  اندامتناسبورزش و  نهیزمبا اینفلوئنسرهای مطرح در ، "انعطاف و سام فیت" هایباشگاه ستفاده از اینفلوئنسر مارکتینگ:. ا1

که باعث جذب مخاطبان  گذارندیماجتماعی به اشتراک  یهاشبکهخود از خدمات باشگاه را در  یهاتجربه ،. اینفلوئنسرهاکندیم

وبینارهای رایگان با موضوعات مرتبط با ، "انرجیم" باشگاه وبینارهای آموزشی رایگان:. 2؛ شودیمجدید و افزایش اعتماد به برند 

 توانندیمو مخاطبان  شدهپخشنلاین مختلف آ یهاپلتفرمزنده از طریق  صورتبه ،. این وبینارهاکندیمورزش، سلامتی و تغذیه برگزار 

با ، "اسپینو وی آی پی" اجتماعی: باشگاه یهاشبکهتبلیغات هدفمند در . 3؛ شرکت کرده و سؤالات خود را مطرح کنند هاآندر 

انی که به باجتماعی مانند اینستاگرام و فیسبوک، تبلیغات خود را به مخاط یهاشبکهتبلیغات هدفمند در  یهاتمیالگوراستفاده از 

 یهانیکمپ. 4هستند؛ عضویت  هایتخفیف. این تبلیغات شامل پیشنهادات ویژه و دهدیمدنبال خدمات ورزشی هستند، نمایش 

که اعضا و  کندیماجتماعی برگزار  یهاشبکهدر  محورهشتگ یهانیکمپ "،نووا"اجتماعی: باشگاه  هایشبکههشتگ در 

مل مخاطبان تعا تنهانه ،هانیکمپ. این کندیم ،تجربیات خود از باشگاه با هشتگ مشخص یگذاراشتراکرا تشویق به  کنندگاندنبال

، "پاد" محتوای ویدئویی انگیزشی: باشگاه. 5؛ شوندیماجتماعی  یهاشبکهبلکه باعث دیده شدن بیشتر برند در  ،دهندیمرا افزایش 

 ،دئوها. این ویکندیممختلف آنلاین مانند یوتیوب و اینستاگرام منتشر  یهاکانالمنظم ویدئوهای انگیزشی و آموزشی در  طوربه
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تبلیغات گوگل . 6؛ آوردیمبرای دیگران به وجود  ایانگیزهموفقیت اعضاست که  یهاداستانشامل تمرینات روزانه، نکات سلامتی و 

لیدی . با استفاده از کلمات ککندیممشتریان جدید استفاده از تبلیغات گوگل ادوردز برای جذب ، "اسپیناس پالاس" ادوردز: باشگاه

باشگاه  ایتسوبکه باعث افزایش بازدید از  شوندیمو ورزش، تبلیغات باشگاه در نتایج جستجوی گوگل ظاهر  اندامتناسبمرتبط با 

م تعاملی در اینستاگرا یهاپُست، "ارت نوینپ" تعاملی در اینستاگرام: باشگاه یهاپُست. 7؛ شودیممشتریان جدید  نامثبتو در نهایت 

نند. شرکت ک هاینظرسنجتا نظر خود را در مورد موضوعات مختلف بیان کنند یا در  خواهدمیکنندگان  که از دنبال کندیممنتشر 

ایمیلی با لینک به  یهانیکمپ. ۹؛ کنندیمبرقرار  هاآنبا  ترینزدیکو ارتباط کرده تعامل بیشتری با مخاطبان ایجاد  ،هاپُستاین 

که حاوی لینک به محتوای ویدئویی آموزشی و انگیزشی هستند. این  کندیمارسال  ییهالیمیا، "یوجیم" محتوای ویدئویی: باشگاه

ائه ارتمرینات و تغذیه  دربارهیوتیوب و آپارات باشگاه قرار دارند و به اعضا اطلاعات بیشتری  یهاکانالیا  سایتوبدر  ،ویدئوها

ای و پخش آنلاین مانند اسپاتیف یهاپلتفرمتبلیغات خود را در ، "وزنه" پخش آنلاین: باشگاه یهاپلتفرمتبلیغات در . ۹؛ و دهندیم

 که به محتوای ورزشی و سلامتی علاقه دارند. شودیمبه طور خاص به کاربرانی نمایش داده  ،. این تبلیغاتدهدیمیوتیوب قرار 

 چیست؟ ،تبلیغات ویدیویی و تیزرهای تبلیغاتی حوزهدر  مُدرن ورزشی تندرستی یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

انند اسنپ ورزشی محبوب م یهاشنیکیاپلتبلیغات خود را در  ،"فیتامین" ورزشی: باشگاه یهاشنیکیاپلتبلیغاتی در  یهانیکمپ. 1

. 2 ؛کندیمبه عضویت در باشگاه تشویق و کاربران را  شودیممایش داده ن هاآپپاپبنرها یا  صورتبه ،. این تبلیغاتدهدیمقرار 

آپارات قرار  ویدئویی مانند یوتیوب و یهاپلتفرمتبلیغات خود را در ، "بی تی ام" ویدئویی: باشگاه یهاپلتفرمتبلیغاتی در  یهانیکمپ

 اندامبتناسبه  مندعلاقهو به مخاطبان  شدهدادهی نمایش ویدئوهای کوتاه قبل از پخش محتوای اصل صورتبه ،. این تبلیغاتدهدیم

 یهاچالشاز محتواهای تعاملی مانند کوییزها و ، "پاد" استفاده از محتواهای تعاملی در تبلیغات دیجیتال: باشگاه. 3؛ شودیممعرفی 

ر نهایت و د کردهمختلف شرکت  یهاتیفعالدر تا  کندیمکاربران را تشویق  ،. این محتواهاکندیمآنلاین در تبلیغات خود استفاده 

قی موسی یهاپادکستتبلیغات خود را در ، "راسپینا" ورزشی: باشگاه یهاپادکستتبلیغات در . 4؛ به عضویت در باشگاه ترغیب شوند

وندگان و شن شودیمپخش  هاپادکست انهیمیا  صوتی کوتاه در ابتدا یهاامیپ صورتبه ،. این تبلیغاتدهدمیورزشی و سلامتی قرار 

یلی ایم یهانیکمپ، "راتا" تبلیغاتی ایمیل با موضوعات مختلف: باشگاه یهانیکمپ. 5؛ کندیمرا به استفاده از خدمات باشگاه دعوت 

 دئوهایشامل مقالات آموزشی، وی ،هالیمیا. این کندمی اندازیراه، رژیم غذایی، و انگیزش اندامتناسببا موضوعات مختلف مانند 

 ،"118" خبری ورزشی: باشگاه یهاتیساتبلیغات در . 6؛ داردیمعضویت هستند که اعضا را درگیر نگه  ژهیوتمرینی و پیشنهادات 

 لاتاتبلیغاتی در مق یهانکیلبنرها و  صورتبه ،. این تبلیغاتدهدیمخبری ورزشی و سلامت قرار  یهاتیساتبلیغات خود را در 

تبلیغاتی در  یهانیکمپ. 7؛ و کندیمباشگاه هدایت  سایتوبا به و بازدیدکنندگان ر شدهدادهو ورزش نمایش  نداماتناسبمرتبط با 

و  تاککیتاجتماعی جدید و نوظهور مانند  یهاشبکهتبلیغات خود را در  ،"راتا"باشگاه اجتماعی جدید و نوظهور:  یهاشبکه

 هافرمپلتدر میان کاربران این  سرعتبهکه  اندشدهطراحی جذاب  یهاپُستویدئوها و  صورتبه ،. این تبلیغاتدهدمیقرار  هاوسکلاب

 .کندیمو جذب بیشتری ایجاد  شودیممنتشر 

 چیست؟ ،دهانبهدهانتبلیغات  حوزهدر مُدرن ورزشی تندرستی  یهاباشگاه خلاقانهتجارب 

وفاداری ایجاد کرده که اعضا با کسب امتیاز از طریق شرکت در  یهابرنامه، "راسبین" وفاداری: باشگاه یهابرنامهاستفاده از . 1

هد مر و تعباعث ایجاد ارتباطی مست ،شوند. این برنامه مندبهرهو جوایز ویژه  هافیتخفاز  توانندیمورزشی،  یهاتیفعالو  هاکلاس

 یهاامیپبه اعضای خود در روز تولدشان ، "راسبین" یشنهادات ویژه: باشگاهتبریک تولد همراه با پ یهاامیپ. 2؛ شودیماعضا به باشگاه 

ن خاص است. ای یهاکلاسکه همراه با کد تخفیف یا پیشنهادات ویژه برای تمدید عضویت یا شرکت در  کندیمتبریکی ارسال 

 صورتبه، "انقلاب" انگیزشی: باشگاه یهاامکیپارسال . 3؛ شودمیباعث تقویت ارتباط احساسی با اعضا  ،شدهسازیشخصی یهاامیپ

 ،اهامکیپو نکات تمرینی است. این  بخشالهام یهاقولنقلکه شامل  کندمیانگیزشی به اعضای خود ارسال  یهاامکیپ ایدوره
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به ، "راتا" : باشگاهشدهیسازشخصی یهامشاوره ارائه. 4؛ شودیممستمر بین باشگاه و اعضا  علاوه بر حفظ انگیزه، باعث ایجاد ارتباط

 یهابرنامهشامل  ،هامشاوره. این اندشدهاساس نیازها و اهداف هر فرد تنظیم که بر دهدیمارائه  شدهسازیشخصی یهامشاورهاعضا 

ای تمدید یادآوری بر یهالیمیا. 5؛ تا اعضا به نتایج مطلوب دست یابند شودیممستمر پیگیری  صورتبهو تمرینی است که  یاهیتغذ

همراه با  ،هالیمیا. این کندمییادآوری ارسال  یهالیمیادر حال اتمام است،  شانتیعضوبه اعضایی که ، "راتا" : باشگاهعضویت

ویژه برای اعضای  یهافیتخف ارائه. 6؛ همکاری با باشگاه شوند ادامهتا اعضا تشویق به بوده پیشنهادات ویژه برای تمدید عضویت 

ین . ادهدیمویژه و اختصاصی ارائه  یهافیتخف، اندداشتهبا باشگاه همکاری  طولانیبه اعضایی که مدت ، "راتا" باشگاهقدیمی: 

برگزاری مسابقات و . 7؛ شودیم هاآنت ارتباط بلندمدت با و باعث تقوی شدهپاداش برای وفاداری اعضا ارائه  عنوانبه ،هافیتخف

 ،هاچالش. این کندیمورزشی انحصاری برای اعضای خاص خود برگزار  یهاچالشمسابقات و ، "ادپ" انحصاری: باشگاه یهاچالش

پیگیری پس از عدم حضور در  یهاامیپ. 8؛ کندیمرا به فعالیت بیشتر تشویق  هاآنو  شدهباعث افزایش انگیزه و رقابت بین اعضا 

حاوی تشویق  ،هاامیپ. این کندیمپیگیری ارسال  یهاامیپ، اندنداشتهحضور به اعضایی که مدتی در باشگاه ، "اکسیژن" باشگاه باشگاه:

 تمرینی ویژه برای نیازهای خاص: یهابرنامه. ۹؛ و برای بازگشت به تمرینات و پیشنهادات ویژه برای حضور مجدد در باشگاه است

یا  یدگیدبیآس دارایی خاص دارند، مانند ورزشکاران تمرینی ویژه برای اعضایی که نیازها یهابرنامه، "هاعضلهسرزمین " باشگاه

 هر فرد پاسخ دهند. یهاتیمحدودتا به اهداف و  شدهتنظیم شدهسازیشخصی کاملاً صورتبه ،هابرنامه. این دهدمیافراد مسن، ارائه 

تندرستی  ورزشی هایباشگاهاز نتایج و مدیران  کنندگاناستفادهپژوهش حاضر، پیشنهاداتی کاربردی برای  هاییافتهدر ادامه، براساس 

 :شودمیارائه 
 :تا با  هنددیمبه افراد اجازه  ،رتردد شهر. این بیلبوردهااستفاده از بیلبوردهای دیجیتال تعاملی در نقاط پُ بیلبوردهای تعاملی

 ؛بپردازند نامتثبیا حتی به کرده خدمات باشگاه کسب  دربارهاطلاعات بیشتری  ،نمایش صفحهلمس 

  استفاده از نمایشگرهایLED ُاز نمایشگرهای  توانندیم هاباشگاهرتردد: در مناطق پLED  ُکردهرتردد شهر استفاده در مناطق پ 

 کنندیممتنی را فراهم  یهاامیپامکان نمایش ویدئوهای کوتاه و  ،د. این نمایشگرهانپویا و جذاب را به نمایش بگذار یتا تبلیغات

 ؛شوندیم روزبهمداوم  طوربهکه 

 و اپلیکیشن خود ارائه  یتساوبرا از طریق  آنلاینعضویت  یهابرنامه ،یسازبدنعضویت آنلاین: برخی مربیان  یهابرنامه

غذایی است که اعضا  یهامیرژآنلاین با مربیان و  یهامشاورهشامل دسترسی به ویدئوهای تمرینی،  ،هابرنامه. این دهندیم

 ؛استفاده کنند هاآناز هر مکانی از  توانندیم

 یهاشبکه، تبلیغات خود را در توانندیمورزشی  یهاباشگاهاجتماعی جدید و نوظهور:  یهاشبکهتبلیغاتی در  یهانیکمپ 

ذاب ج یهاپُستویدئوها و  صورتبهقرار دهند. بهتر است این تبلیغات را  هاوسکلابو  تاککیتاجتماعی جدید و نوظهور مانند 

 .کنندیمو جذب بیشتری ایجاد  شوندیممنتشر  هاپلتفرمدر میان کاربران این  سرعتبهطراحی کنند که 

بیانگر عدم استفاده از  ،هاچالشو  هاتیمحدودوجود دارد. ولی این  ییهاتیمحدوددر مسیر انجام یک مطالعه، مشکلات و چالش و 

ینکه به ا توجه بابر ارزش یک مطالعه ندارد. ولی  توجهیقابل تأثیر ،هاتیمحدودن مشکلات و ای همچنین،. باشدینمنتایج مطالعه 

محدودیت به  توانمیپژوهش حاضر  هایمحدودیت ترینمهماز برای مخاطبان یک مطالعه ضروری است، لذا  هاتیمحدودبیان این 

ه عدم دسترسی ب؛ ورزشی یهاباشگاه خلاقانهتبلیغات  نهیزمدر  روزبهکمبود منابع ایرانی ؛ المللیدر سطح بین پژوهشدر انجام 

 یهاپژوهشتا در  شودیم. همچنین، به پژوهشگران توصیه هاروزرسانی دادهمحدودیت زمانی در به؛ و هااطلاعات دقیق مالی باشگاه

 یهاپژوهشهای طراحی و اجرای پرسشنامه در بهبود روش؛ المللیهای ورزشی در سطح بینآوری دادههای جمعگسترش روشآتی به 

شی، ورز یهاباشگاهدر  تأثیرات بلندمدت تبلیغات خلاقانه مطالعه؛ و ورزشی یهاباشگاههای مالی و اقتصادی حلیل داده؛ تورزشی

 بپردازند.
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Abstract Article information 
In recent years, growing environmental concerns and rising energy costs have 

highlighted the urgent need for energy efficiency in public infrastructure, 

particularly sports facilities. Due to their technical design, continuous use, and 

reliance on energy-intensive equipment, sports facilities are among the most 

demanding urban spaces in terms of energy consumption. Despite the development 

of multiple strategic documents in Iran, evidence indicates limited practical 

achievement of energy-saving policies in this sector. This study is applied in 

purpose and employed a qualitative method using a descriptive phenomenological 

approach. The research population consisted of experts in the field, with 21 

participants selected through purposive sampling. Data were collected through 

semi-structured interviews, which continued until no new concepts emerged, 

resulting in 21 interviews. Data analysis was conducted using MAXQDA 2020, 

and the final validation of the study was ensured through credibility, transferability, 

dependability, and confirmability criteria. A total of 120 sub-themes were 

identified and classified into 10 main themes: managerial, economic, technological 

and infrastructural, cultural, social, educational, climatic, legal, inter-

organizational, and macro-policy challenges. These structural barriers, intertwined 

with one another, hinder the realization of strategic objectives for optimizing 

energy use in the sports sector. Based on the findings, designing and implementing 

effective policies in this area requires a fundamental revision of energy governance, 

enhancement of knowledge and consumption culture, establishment of data-driven 

monitoring mechanisms, and adoption of localized models tailored to the context 

of sports facilities in Iran. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
Environmental challenges and the growing costs of energy have intensified the urgency of energy efficiency in public 

infrastructure, particularly sports facilities. These venues, due to their technical complexity, continuous use, and 

reliance on high-consumption equipment, are among the most energy-demanding urban spaces. While Iran has 

developed multiple strategic documents in this domain, practical implementation of energy-saving policies remains 

limited. International studies highlight the importance of integrating climate-responsive design, renewable 

technologies, and smart energy management to reduce environmental pressures and operational costs. Yet in 

developing contexts, structural inefficiencies, outdated facilities, and weak policy enforcement hinder progress. This 

study addresses the pressing question of why energy policies in Iranian sports facilities have not achieved their 

intended outcomes and identifies the structural, institutional, and cultural barriers obstructing effective 

implementation.

METHODOLOGY 
The research is applied in purpose and grounded in a qualitative descriptive phenomenological approach. This method 

was chosen to capture the lived experiences and professional insights of those directly involved in energy management 

within the sports sector. A purposive sample of 21 participants was selected, including sport facility managers, 

engineers, environmental experts, policy officials, and faculty members in sport management and environmental 

studies. Data were collected through semi-structured interviews lasting 30–40 minutes each. Interviews continued 

until saturation was reached, yielding 21 in-depth transcripts. Analysis followed Colaizzi’s seven-step method, which 

enabled the systematic extraction of meaning units, clustering of codes, and formulation of essential themes. 

MAXQDA 2020 software supported data organization and coding. Trustworthiness was established using credibility, 

transferability, dependability, and confirmability, with inter-coder agreement reaching 86%. 

RESULTS 

A total of 120 sub-themes were distilled and categorized into 10 main themes: managerial, economic, technological 

and infrastructural, cultural, social, educational, climatic and geographical, legal, inter-organizational, and macro-

policy barriers. Managerial challenges included the absence of specialized energy units, lack of data-driven 

monitoring, and short-term decision-making. Economic constraints centered on unstable funding, absence of dedicated 

budgets, and limited incentives for investment in green technologies. Technological and infrastructural barriers were 

linked to outdated equipment, insufficient renewable integration, and weak climate-based design. Cultural and social 

challenges reflected entrenched consumption habits, resistance to change, and limited public participation in 

environmental initiatives. Educational shortcomings included inadequate training for managers and facility staff, 

while climatic diversity across Iran hindered uniform application of energy-saving measures. Legal barriers involved 

weak enforcement mechanisms, absence of binding regulations, and lack of clear accountability. Inter-organizational 

and policy-level gaps highlighted fragmented responsibilities, lack of coherent national strategies, and misalignment 

between ministries. Together, these barriers interact in ways that create a resistant structure, making reform difficult 

without comprehensive intervention. 

DISCUSSION AND CONCLUSION
Findings demonstrate that energy-saving policies in Iranian sports facilities are constrained not by isolated factors but 

by a systemic interplay of technical, institutional, financial, cultural, and regulatory weaknesses. Similar to prior 

studies in other contexts, this research underscores how outdated infrastructure, insufficient financial support, and 

inadequate education undermine efficiency gains. However, the Iranian case reveals additional complexity, 

particularly the gap between policy formulation and execution, limited localization of global solutions, and weak 

coordination across governance levels. Addressing these challenges requires a structural re-engineering of the energy 

governance system in sports, including the integration of localized climate-sensitive designs, creation of sustainable 

financing mechanisms, and the establishment of binding regulatory frameworks. Data-driven monitoring and cross-

sectoral collaboration are also essential to bridge the gap between strategy and practice. Importantly, cultural change 

and social engagement must complement technological solutions; without fostering responsible consumption 

behaviors and collective awareness, even the most advanced technologies risk underperformance. In conclusion, 

energy saving in sports facilities is not only an environmental necessity but also a strategic imperative for economic 

resilience, operational sustainability, and the promotion of social well-being. For Iran, moving forward will demand 

policies that combine technical innovation with institutional reform, educational investment, and cultural 

transformation, ensuring that sports facilities evolve into models of sustainable public infrastructure. 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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 یانرژ ییصرفه جو یهااستیس یموانع اجرا ییشناسا

 یدر اماکن ورزش یعیو کاهش مصرف منابع طب
 

 4فرزاد نوبخت، 3محمد زارع آبندانسری، *2 یباق زادهیعباس نق ،1،یدانیم یرالهیحامد خ

 
 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یورزش تیریگروه مد یدکتر یدانشجو. 1

 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یورزش تیریاستاد گروه مد .2
 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یورزش تیریمد یدکتر .3

 .رانیا ل،یاردب ،یلیدانشگاه محقق اردب ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یورزش تیریگروه مد اریدانش .4

 

 اطلاعات مقاله چکیده
وری انرژی های انرژی، ضرورت بهرهمحیطی و رشد روزافزون هزینههای زیستهای اخیر، افزایش دغدغهدر سال

اماکن ورزشی، به دلیل  .اماکن ورزشی را بیش از پیش آشکار کرده است خصوصهای عمومی بهدر زیرساخت

مداوم و نیاز به تجهیزات پرمصرف، از جمله فضاهای شهری با مصرف بالای انرژی  استفادهساختار فنی خاص، 

با وجود تدوین اسناد راهبردی متعدد در ایران، شواهد حاکی از عدم تحقق عملی  .شوندمحسوب می

باشد و به روش پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی می .جویی انرژی در این حوزه استصرفه هایسیاست

ن کننده در پژوهش شامل: خبرگاجامعه شرکت .کیفی با استفاده از رویکرد پدیدارشناسی توصیفی انجام شد

وری اطلاعات، مصاحبه ابزار گردآ .گیری هدفمند انتخاب شدندنفر به شیوه نمونه 21مرتبط با موضوع بودند؛ که 

غیرتکراری وجود  کاملاًمصاحبه( امکان استخراج مفاهیم  21) هامصاحبهتا زمانی که از  بود افتهیساختارمهین

انجام  2020نسخه  یایودیکمکسافزار وتحلیل اطلاعات در نرممراحل تجزیه .ادامه یافت هامصاحبهداشت؛ 

اعتبار، انتقال پذیری، قابلیت اعتماد و تاییدپذیری استفاده  معیارهای معتبرسازی نهایی پژوهش از منظوربه .شد

های مدیریتی، شامل چالش یاصلمضمون  10مضمون فرعی شناسایی شد که در قالب  120رنهایت، د .شد

گذاری سازمانی و سیاستاقتصادی، فناورانه و زیرساختی، فرهنگی، اجتماعی، آموزشی، اقلیمی، حقوقی، بین

این موانع ساختاری، در  .هستند محور تأثیرگذارهای انرژیبر فرآیند اجرای سیاست مستمرصورت کلان، به

براساس نتایج  .ندسازی مصرف انرژی در ورزش شددر بهینه تعامل با یکدیگر، مانع تحقق اهداف راهبردی

های اثربخش در این حوزه مستلزم بازنگری بنیادین در نظام حکمرانی انرژی، پژوهش، طراحی و اجرای سیاست

ده شسازیگیری از الگوهای بومیمحور و بهرهارتقای دانش و فرهنگ مصرف، استقرار سازوکارهای نظارتی داده

 .ماکن ورزشی کشور استدر سطح ا

 11/06/1404 :شده افتیدر

 10/10/1404 :شده بازنگری

 25/10/1404 :شده پذیرش

 27/10/1404 :انتشار
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 ،یعیمصرف منابع طب ،یانرژ ،ییجوصرفه

 یاماکن ورزش

 

 نحوه استناد به این مقاله

و کاهش مصرف  یانرژ ییصرفه جو یهااستیس یموانع اجرا ییشناسا(. 1404) ، نوبخت، ف..م، یزارع آبندانسر.، ع ،یباق زادهینق.، ح ،یدانیم یرالهیخ

 https://doi.org/10.22034/jsmk.2026.68959.1186 186-174(، 2)3، ورزش تیریدانش مد. یدر اماکن ورزش یعیمنابع طب

                                                           
* Email: a.naghizadeh@uma.ac.ir 

https://jsmk.tabrizu.ac.ir/
https://doi.org/10.22034/jsmk.2026.68959.1186
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://doi.org/10.22034/jsmk.2026.68959.1186
mailto:a.naghizadeh@uma.ac.ir
file:///F:/Dr Abdavi/مدیریت دانش/1404.10.22/0000-0003-3382-2839
file:///F:/Dr Abdavi/مدیریت دانش/1404.10.22/0000-0003-0022-9596
file:///F:/Dr Abdavi/مدیریت دانش/1404.10.22/0000-0003-0022-9596
file:///F:/Dr Abdavi/مدیریت دانش/1404.10.22/0000-0003-0022-9596


 177  1404 پائیز و زمستان، دوموم، شماره مدیریت ورزش، سال سدوفصلنامه دانش 

  

  Copyright ©The authors                                                                                             Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

 مقدمه

 یبرا یدج یدیبه تهد ،یعیاز منابع طب داریناپا یبردارو بهره یانرژ هیرویاز مصرف ب یناش یطیمحستیز یهابحران ،یدر عصر کنون

و فشار  ر،یدپذیتجد یعیکاهش منابع طب ،یاگلخانه یغلظت گازها شیافزا .اندشده لیتبد یجوامع بشر یو اقتصاد یستیز یداریپا

و  یمل ،یمحل یهایگذاراستیدر س یک ضرورتعنوان به داریبر، موجب شده است که مفهوم توسعه پایانرژ یهارساختیبر ز

عنوان به ،یعموم یهارساختیها و زچارچوب، بخش ساختمان نیدر ا .(Papadakis & Katsaprakakis, 2023شود ) یتلق یالمللنیب

 یللالمنیبر اساس گزارش آژانس ب کهیطوردارند؛ به یجهان یدر ساختار مصرف انرژ یدیکل یها، نقشحوزه نیتررمصرفاز پُ یکی

 از .(Santamouris & Vasilakopoulou, 2021) شودیبخش صرف م نیجهان در ا یمصرف یانرژ درصد 35از  شی(، بIEA) یانرژ

 پرتعداد، و یدادهایاز رو یزبانیم وسته،یپ یبرداربهره ،یاخاص سازه یهایژگیو لیبه دل یاماکن ورزش ،یعموم یهارساختیز انیم

خرها و است یتخصص زاتیو تجه ش،یو سرما شیگرما یهاستمیمطبوع، س هیگسترده، تهو ییروشنا ریمتنوع نظ بریانرژ یازهاین

 ;Gomez-Guillen et al., 2024; Baek, 2021) شوندیمحسوب م یشهر یفضاها در مصرف انرژ نیترها، از جمله پُرمصرفسالن

Zare Abandansari et al., 2025). یاز مراکز ادار شتریورزشگاه استاندارد تا سه برابر ب کیدر  یها، مصرف انرژمطابق پژوهش 

 Elnour) گرددین برگزار مدر آ یگسترده ورزش یدادهایرو ای یروزنهشبا یبردارکه بهره یزمان ژهیوسطح گزارش شده است، بههم

et al., 2022). از  یدیکل یبلکه بخش ست،ین یراهکار اقتصاد کیصرفاً  یدر اماکن ورزش یمنظر، کاهش مصرف انرژ نیاز ا

 ،یچالش جهان نیبا ا راستاهم .(Zuccari et al., 2017) شودیم یتلق داریو تحقق اصول توسعه پا یستیزطیمح یریپذتیمسئول

(، کشورها را متعهد کرده است که با SDGs) داریو اهداف توسعه پا سینامه پارتوافق رینظ ییهاچارچوب قیسازمان ملل متحد از طر

 ریدپذیدرا کاهش داده و از منابع تج یمصرف انرژ زانیم ،یدر بخش عموم ژهیوبه ،یکارآمد در حوزه انرژ یهااستیاز س یریگبهره

و  یدیخورش یهابا نصب سامانه یکشورها از جمله کره جنوب یتعهدات، برخ نیدر پاسخ به ا .(Rowe, 2011مند شوند )بهره

نروژ  رینظ ییکشورها نیهمچن .(Baek, 2021) ابندیدست  یمصرف انرژ یدرصد 30اند به کاهش ها توانستهدر ورزشگاه کیفتوولتائ

آب، موفق به تحقق  یسبز و بازچرخان یهاسقف ،یانرژ تیریهوشمند مد یهاستمیس محور،میاقل یراحو کانادا با استفاده از ط

در حال توسعه از جمله  یمقابل، کشورها در .(Zhang et al., 2022اند )شده یاماکن ورزش یتوجه در مصرف انرژقابل یهاییجوصرفه

مصرف  یسازنهیبه یو نقشه مل ست،یزطیمح یسند راهبرد دار،یسند توسعه پا ریمتعدد نظ یاسناد راهبرد بیبا وجود تصو ران،یا

 یهایفناور ،یسنت یهارساختیز .مواجه هستند یدر اماکن ورزش هااستیس نیاثربخش ا یدر اجرا یهمچنان با موانع اساس ،یانرژ

 Bantingاست ) ریمس نیجود در امو یهااز چالش یتنها بخش ،یو کمبود منابع مال ،یطیمحستیروز زبه یفرسوده، فقدان استانداردها

et al., 2005; Beygzadeh et al., 2020). یتخصص یهاعدم آموزش دار،یپا یمال یهانبود مشوق ،ینهاد یناهماهنگ ن،یافزون بر ا 

 یرژان ییجوصرفه یهااستیدر تحقق س یو رفتار یساختار یبه موانع ،یو ضعف فرهنگ مصرف انرژ ،ییو اجرا یتیریمددر سطوح 

 شیافزا ،یطیمحستیز یهاکه بحران یکنون طیشرا در .(Parsaei et al., 2025; Zare Abandansari et al., 2023اند )شده لیتبد

ه الزامات ب ییگودر پاسخ یسنت یهارساختیز یو ناتوان یانرژ یهانهیرشد روزافزون هز ،یمیدر حوزه تعهدات اقل یالمللنیب یفشارها

 یسازنهیبه نهیدر زم محورئلهمس یهااند، انجام پژوهششده لیتبد یعموم یگذاراستیدر س کنندهنییتع یبه موضوعات ،یداریپا

 در ارتقاء یکه نقش مؤثر یعموم یاز فضاها یعنوان بخشبه یاماکن ورزش ان،یم نیدر ا .است ریانکارناپذ یضرورت ،یمصرف انرژ

از  یناش یطیمحستیو ز یاقتصاد یشدت در معرض فشارهابه کنند؛یم فایا یو انسجام شهر یتوسعه اجتماع ،یسلامت جمع

واهد بر ش یو مبتن انهیگراجامع، واقع یپژوهش در آن نهفته است که با نگاه نیضرورت ا .قرار دارند یمصرف انرژ یالگوها یدناکارآم

تر، کارآمد یهااستیس یطراح ریمس کندیزه ورزش پرداخته و تلاش مدر حو محوریانرژ یهااستیس یعلل ناکام لیبه تحل ،یدانیم

 یراب قیدق یسازمیتصم تیظرف جادیبه ا تواندیم ،یقیتحق نیانجام چن .کشور را هموار سازد یعواق طیمؤثرتر و منطبق با شرا
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کشور در  یورزش یهارساختیز یآورارتقاء تاب زیو ن یعمل یامدهایو پ یاهداف راهبرد نیکاهش شکاف ب گذار،استیس ینهادها

 .کمک کند یطیمحستیو ز یانرژ یهابرابر بحران

طور مثال، به .است یدر اماکن ورزش یانرژ یوربه موضوع بهره یدهنده توجه روزافزون جامعه علمنشان زیمطالعات گذشته ن مرور

Baek (2021در بررس )هوشمند و  یهایفناور ق،یدق یگذاراستیبه نقش س ،یکره جنوب یهادر ورزشگاه یانرژ یهااستیس ی

 .Zhang et al .کندیرا گزارش م یها در کاهش مصرف انرژمثبت آن یکرده و اثرگذار رهاشا یعملکرد انرژ یگواه یهاستمیس

مند هوش تیریمد یهامانهبا سا یمیاقل یطراح یسازکپارچهیدارند که  دیمختلف تأک یکشورها اتیتجرب لیبا تحل زی( ن2022)

 ،یساختمان یطراح یناکارآمد ،یتوانی( در ل2023) Atalay and Švagždienė .است یمصرف انرژ یسازنهیدر به تیموفق دیکل ،یانرژ

 یفمعر یدر اماکن ورزش یانرژ یهااستیس یشکست در اجرا یاصل لیرا از دلا یمیقد یهاینامناسب و استفاده از فناور یبندقیعا

در  یریرفعال، اثرات چشمگیفعال و غ یهایاز فناور یبیترک یسازادهیکه پ دهندی( نشان م2023) .Wu et al نیهمچن .کنندیم

 .کندیم دییرا تأ افتهی نیا زین ای( در اسپان2022) .Atienza-Márquez et alمطالعه  .داشته است یو انرژ یاتیعمل یهانهیکاهش هز

 ییافزااند که بدون همنشان داده یالمللنیدر سطح ب زی( ن2024) .Qian et al( و 2022) .Volf et alچون  ییهاپژوهش نیهمچن

 یمطالعات ،یداخل یدر فضا .ممکن نخواهد بود یانرژ یهااستیس تیموفق ،یآموزش و مشارکت نهاد ،یفناور ،یگذاراستیس انیم

ضعف  ،یرساختیبه وجود مشکلات ز زی( ن2022) Soleymani Tapesari and Mirshekari( و 2023) .Zare Abandansari et alچون 

 یدانیم قاتیحال، فقدان تحق نیبا ا .انداشاره کرده یانرژ نهیمصرف به یسازو عدم فرهنگ ،یکمبود منابع اقتصاد ،ینهاد یهماهنگ

 Badri Azarin .مشهود است رانیا یپژوهش اتیادبهمچنان در  ،یواقع عموان ییدر شناسا یو چندبُعد یلیتحل یکردیمند، با رونظام

et al. (2021ط )ه گرفتند ک جهیپرداختند و نت یانرژ ییجوصرفه یهااستیس یسازادهیدر پ ییموانع اجرا یبه بررس یپژوهش ی

از  یکیعنوان مستمر موجب شده است تا بخش ورزش به یسازو نبود فرهنگ ییاجرا نیضعف قوان ،یعوامل نهاد بیترک

شده توسط انجام یلیتحل یهااز پژوهش یکیدر  نیهمچن .شناخته شود یانرژ تیریها در حوزه مدبخش نیترماندهعقب

Boozhmehrani and Razavi (2015به بررس ،)قیتحق نیا جینتا .در ورزش پرداخته شد یطیمحستیتوسعه فرهنگ ز یراهکارها ی 

 فایا یاماکن ورزش رانیکاربران و مد یدر اصلاح رفتار مصرف ینقش اساس توانندیم یو آموزش یفرهنگ یکردهاینشان داد که رو

 یمفهوم یچارچوب یپژوهش ی( ط2024) Devin .شوند بیدار ترکو ضمانت یرسم یهااستیراهبردها با س نیاگر ا ژهیوکنند، به

 یمند و راهبردهاآموزش نظام ،یسازنقش فرهنگ تیبر اهم هاافتهی .کردند یطراح رانیورزش در ا یطیمحستیفرهنگ ز یبرا

 و یبُعد فرهنگ تیکه بدون تقو دهدیپژوهش نشان م نیا .دارد دیدر ورزش تأک یداریپا یکردهایرو یسازنهیدر نهاد یمشارکت

های اخیر، در دهه .خواهد بود همواج یجد یهابا چالش یدر اماکن ورزش محوریانرژ یهاموفق برنامه یاجرا ها،استیس یساختار

گذاری عمومی در جهان تبدیل شده است. این روند وری انرژی و کاهش مصرف منابع طبیعی به یکی از محورهای اصلی سیاستبهره

های انرژی سرعت گرفته است. در این المللی و فشارهای اقتصادی ناشی از هزینهمحیطی، تعهدات بینهای زیستبا تشدید نگرانی

های انرژی مانند روشنایی، تهویه، گرمایش و سرمایش، تجهیزات کنندهبرداری مداوم و تنوع مصرفورزشی به دلیل بهرهمیان، اماکن 

 های مدیریت مصرف دارند.های آبی، جایگاه مهمی در سیاستالکترونیکی و مجموعه

 قانون اصلاح الگوی مصرف»تصویب شده است. های قانونی و راهبردی مرتبط با مدیریت مصرف انرژی تدوین و در ایران نیز چارچوب

مسیرهای کلان مدیریت « سند ملی راهبرد انرژی کشور»های قانونی این حوزه است. همچنین ترین پشتوانهیکی از مهم« انرژی

طور مشخص بر مدیریت به« مقررات ملی ساختمان 1۹مبحث »کند. در حوزه ساختمان نیز ترسیم می 1420بخش انرژی را تا افق 

ورزشی کشور بخصوص اماکن با وجود این اسناد، وضعیت اماکن  برداری تمرکز دارد.و کاهش مصرف انرژی در طراحی، اجرا و بهره

؛ اندهدیرسبرداری تر طراحی و بهرهمناسببروز و با استانداردهای  تازه تأسیس از اماکن شماریهای اخیر، . در سالندیکدست نیست

رو هستند. های فنی و مدیریتی در مصرف انرژی روبهتر، با چالشهای قدیمیویژه مجموعهبخش قابل توجهی از اماکن موجود، به اما

سازوکار منظم پایش مصرف، در عملکرد  ضعفمنابع مالی، و در این بخش، ضعف در نگهداشت، فرسودگی تجهیزات، محدودیت 
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انرژی اثر گذاشته است. در نتیجه، مسئله اصلی در این حوزه ناهمگونی عملکرد و فاصله بین اهداف سیاستی و اجرای عملی در بخش 

جویی های صرفهع اجرای سیاستاز موان چالش اصلی در این زمینه، فقدان درک جامعبدین ترتیب  قابل توجهی از اماکن ورزشی است.

های موجود، عمدتاً با رویکردی از بالا به پایین، بدون پشتوانه مطالعات میدانی بومی و با سیاست .انرژی در سطح اماکن ورزشی است

ن اماکهای فنی، سازوکارهای نهادی، و الگوهای فرهنگی حاکم بر مدیریت و مصرف انرژی در تنوع اقلیمی، ظرفیت گرفتن نادیده

ه ک شکافیمعنادار میان مرحله تدوین سیاست و مرحله اجرا شده است؛  شکافاین رویکرد، منجر به  .اندورزشی کشور طراحی شده

از سوی دیگر،  .، منجر به اتلاف منابع و تشدید ناکارآمدی نهادی نیز شده استبرخی موارددر  و اثربخشی مداخلات را کاهش داده

اند یا به بررسی های مهندسی ساختمان داشتهداخلی در این حوزه، یا رویکردی فنی و محدود به جنبهتاکنون بیشتر مطالعات 

یدانی، به های کیفی مای و بر پایه دادهرشتهاند و کمتر پژوهشی با رویکرد بینها در سطوح کلان و غیرتخصصی بسنده کردهسیاست

ای این خلأ پژوهشی، ضرورت انجام مطالعه .بستر واقعی اماکن ورزشی پرداخته استشناسایی ابعاد گوناگون و مرتبط موانع اجرایی در 

ع ترین موانمهم پژوهش حاضر آن است که بر همین اساس، مسئله .سازدمند و جامع برای واکاوی دقیق این موانع را برجسته مینظام

 مند؟در اماکن ورزشی ایران کداجویی انرژی و کاهش مصرف منابع طبیعی های صرفهمسیر اجرای سیاستدر 

   

 تحقیق روش

، هدف اصلی پژوهش .پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی است و به روش کیفی با رویکرد پدیدارشناسی توصیفی انجام شده است

به همین دلیل از  .بوده استی در اماکن ورزش یعیو کاهش مصرف منابع طب یانرژ ییصرفه جو یهااستیس یموانع اجرا ییشناسا

ین کنندگان را درباره اهای تخصصی مشارکتهای عمیق و دیدگاهروش پدیدارشناسی توصیفی استفاده شده است تا بتوان تجربه

این روش بر استخراج  .ها، از روش کلایزی بهره گرفته شده استهای حاصل از مصاحبهبرای تحلیل داده .پدیده درک و تحلیل کرد

ی طور ساختارمند شناسایکنندگان بهدهد که مفاهیم پنهان در توصیفات شرکتزیسته افراد تمرکز دارد و امکان می معنا از تجربه

کی از عنوان یها، بهگام در تحلیل، شفافیت در کدگذاری و تأکید بر اعتبارسنجی یافتهبهروش کلایزی به دلیل نظم گام .شوند

ی، های تخصصاز آنجا که پژوهش حاضر به دنبال استخراج تجربه .شودیفی شناخته میها در پدیدارشناسی توصترین روشمناسب

 ؛بوده استی در اماکن ورزش یعیو کاهش مصرف منابع طب یانرژ ییصرفه جو یهااستیس یموانع اجراواقعی و عملی خبرگان از 

تار همچنین، به دلیل ساخ .گان را فراهم کرده استکنندتر به ادراک، فهم و تفسیر شرکتاستفاده از این روش امکان دسترسی عمیق

بندی دقیق مضامین نیز بسیار مناسب تشخیص داده منسجم روش کلایزی در تحلیل مفاهیم، این شیوه برای سازماندهی و طبقه

 .شده است

انشگاه در گروه کننده در پژوهش شامل: اعضای هیات علمی دانشگاه در گروه محیط زیست، اعضای هیات علمی دشرکتجامعه 

ئولان مس) یورزش ساتیمهندسان تأس، زیست و انرژیهای مرتبط با محیطکارشناسان سازمانمدیریت ورزشی، مدیران اماکن ورزشی، 

پژوهش از افرادی استفاده شد که موضوع  یهانمونهدر انتخاب  .ی بودندو خدمات اماکن ورزش یمسئولان حوزه نگهدار(، اماکن یفن

ایت رضو  کنندهمشارکتتجربه زندگی، کاری و علمی افراد و  و یا با آن ارتباط مستقیمی داشتند اندکردهمورد پژوهش را تجربه 

در پژوهش قرار  هانمونه، ملاک ورود و انتخاب کامل افراد از حضور در مصاحبه و توانایی آنان در انجام مصاحبه و بازگوکردن مطالب

ملاک خروج افراد از پژوهش نیز نبود تمایل کافی به ادامه همکاری با محقق و ناکافی و ناقص بودن اطلاعات دریافتی افراد  .گرفت

 .پژوهش، به شیوه هدفمند انتخاب شدند یهانمونهعنوان نفر به 21، از بین افراد ذکر شده، تیدرنها .در پژوهش بود کنندهمشارکت

 یایودیکمکسافزار وتحلیل اطلاعات در نرمباز بود و مراحل تجزیه یهاپرسشبا  افتهیساختارمهینمصاحبه بزار گردآوری اطلاعات، ا

مصاحبه( امکان  21) هامصاحبهتا زمانی که از دقیقه بود و  40تا  30بین  هامصاحبهمدت زمان انجام  .انجام شد 2020نسخه 

رویکرد  7با توجه به استفاده از شیوه کلایزی در این پژوهش  .ادامه یافت هامصاحبهغیرتکراری وجود داشت؛  کاملاًاستخراج مفاهیم 
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( مطالعه دقیق تمامی 1از؛  اندعبارتکه  باشدیمشیوه کلایزی دارای هفت مرحله  .این روش در پژوهش حاضر استفاده گردید

( مفهوم بخشیدن 3و جملات مرتبط با پدیده مورد نظر،  مؤثر( استخراج از عبارات 2، شوندگانمصاحبه تیپراهم یهاافتهیو  هافیتوص

و مفاهیم  شوندگانمصاحبه( مرتب سازی و نظم و ترتیب دادن توصیفات 4به عبارات و جملات مهم استخراج شده از مصاحبه، 

 یهافیتوصکردن ( تبدیل6کامل،  ییهافیتوصشده به استنتاج( تبدیل کردن تمامی نظرات 5خاص،  یهایبنددستهمشترک در 

 .، انجام شد( معتبرسازی پایانی7، شدهکوتاهجامع پدیده به یک توصیف واقعی 

 این معنا اعتبار به .پذیری، قابلیت اعتماد و تاییدپذیری استفاده شداعتبار، انتقال معیارهای معتبرسازی نهایی پژوهش از منظوربه

برای تحقق این هدف، متن کامل  .کنندگان همخوانی داشته باشدشده توسط مشارکتبا واقعیت تجربههای پژوهش ست که یافتها

ا های خود ردیدگاهاین افراد  .کنندگان و چند استاد متخصص ارسال شدها و نتایج اولیه کدگذاری برای تعدادی از شرکتمصاحبه

ود و شکننده شناخته میعنوان بازبینی مشارکتاین روش به .لحاظ شدها در تحلیل نهایی اعلام کردند و اصلاحات پیشنهادی آن

در ؛ توان گفتپذیری میدر ارتباط با انتقال .شونده هماهنگ شودکند که تفسیر پژوهشگر با نظر واقعی افراد مصاحبهکمک می

منظور  .ستهای مشابه اها در موقعیتی یافتهپذیربلکه تأکید بر انتقال باشد؛نمیهای کیفی، هدف تعمیم نتایج به کل جامعه پژوهش

 برای تحقق این هدف، پژوهشگر اطلاعات .های مشابه قابل استفاده باشدپذیری این است که نتایج پژوهش در شرایط و بافتاز انتقال

 این .ها ارائه دادبهکنندگان و فضای انجام مصاحهای مشارکتها، ویژگیدقیق و شفافی درباره روش تحقیق، نحوه انتخاب نمونه

همچنین،  .نندگیری کها در مطالعات مشابه تصمیمتوضیحات به پژوهشگران دیگر کمک کرد تا بتوانند درباره قابلیت استفاده از یافته

ا، هدر این پژوهش برای سنجش ثبات تحلیل داده .پیگیری باشدابلیت اعتماد یعنی اینکه روند اجرای پژوهش شفاف، مستند و قابل ق

هر دو نفر دارای تخصص در مدیریت ورزشی و مسلط به تحلیل کیفی  .موضوعی بین دو کدگذار استفاده شداز روش توافق درون

این عدد  .دست آمددرصد به 86ها ها را کدگذاری کردند و میزان توافق بین آنطور مستقل مصاحبهبه را فرایند مصاحبه .بودند

عی شکل های واقداده براساسهای پژوهش تأییدپذیری به این معنا است که یافتهدرنهایت،  .نتایج استقبول دهنده پایایی قابلنشان

ها در برای رعایت این اصل، تمام مراحل گردآوری، کدگذاری و تحلیل داده .بگیرند و به دیدگاه شخصی پژوهشگر وابسته نباشند

ها و مراحل تحلیل را در قالب یادداشت پژوهشگر در طول فرایند تحقیق، تمامی تصمیم .ثبت و مستند شدند یایودیکمکس افزارنرم

ن ای .ها استفاده شدهمچنین از نظرات استادان راهنما و همکاران علمی برای بازبینی کدها و تأیید نهایی آن .پژوهشی ثبت کرد

 .ها کمک گردیداقدامات از بروز سوگیری جلوگیری کردند و به افزایش اعتبار یافته

 

 

 های تحقیقیافته

ها، شوندگان با توجه به تنوع نقشمصاحبه .، اطلاعات جمعیت شناختی افراد مصاحبه شونده نشان داده شده است1در جدول 

رائه اهای معتبر و کاربردی ای از دیدگاهاند تا گسترهصورت هدفمند انتخاب شدههای مرتبط با موضوع پژوهش، بهها و تجربهتخصص

ها در پذیری یافتهتر عوامل مورد مطالعه را فراهم کرده و به انتقالتر و دقیقشناختی امکان تحلیل عمیقاین ترکیب جمعیت .شود

 .کندهای مشابه کمک میزمینه
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 شوندگانشناختی مصاحبهاطلاعات جمعیت .1جدول 
Table 1. Demographic information of interviewees 

 جنسیت و تفکیک نفرات سمت خبرگان

 - نفر آقا 3 اعضای هیات علمی دانشگاه در گروه محیط زیست 1گروه 

 نفر خانم 2 نفر آقا 3 اعضای هیات علمی دانشگاه در گروه مدیریت ورزشی 2گروه 

  نفر آقا 4 مدیران اماکن ورزشی 3گروه 

 نفر خانم 1 نفر آقا 2 زیست و انرژیهای مرتبط با محیطکارشناسان سازمان 4گروه 

 - نفر آقا 3 (اماکن یمسئولان فن) یورزش ساتیمهندسان تأس 5گروه 

 - نفر آقا 3 یو خدمات اماکن ورزش یمسئولان حوزه نگهدار 6گروه 

 

ها به دقت رونویسی شد و سپس طی چند مرحله با ها، ابتدا متن کامل مصاحبههای کلامی حاصل از مصاحبهتحلیل داده منظوربه

در مرحله اول، تمامی مفاهیم و عباراتی که مرتبط با اهداف پژوهش  .استفاده از رویکرد کدگذاری باز، کدهای اولیه استخراج گردید

 .کل گیرندتر شبندی شدند تا مقولات کلیها دستهها و تفاوترحله بعد، این کدها بر اساس شباهتدر م .شناسایی و ثبت شدند ؛بودند

ها و بازخورد از اساتید راهنما و متخصصان حوزه، برای افزایش دقت و انسجام صورت تعاملی و با بازبینی مداوم دادهفرآیند تحلیل به

و  یمیشامل موانع اقل یده مضمون اصل ،یدارشناسیمرحله در چارچوب پدبهمرحله یبعد از کدگذار .ها انجام شده استیافته

 یقوقموانع ح ،یموانع آموزش ،یموانع اجتماع ،یموانع فرهنگ ،یرساختیموانع فناورانه و ز ،یتیریموانع مد ،یموانع اقتصاد ،ییایجغراف

 شدند. ییکلان شناسا یگذاراستیو موانع س یسازماننیموانع ب ،یو قانون

 

 ییایو جغراف یمیموانع اقل. 1

، تابستان در جنوب دیشد یرا محدود کرد. گرما انهیجوصرفه یهایفناور ینامتوازن، سازگار یمیاقل طینشان دادند که شرا هاافتهی

در  یمناطق، فشار منابع آب یدر برخ دیرطوبت بالا در شمال، کمبود تابش خورش ،یزمستان در مناطق کوهستان نیسنگ یسرما

ا، از اجر شیپ یمیمحور، نبود مطالعات اقلمنطقه یگردوغبار، نبود طراح ای یزدگخیمانند  یمیاقل یهابیخشک، خطر آس ینواح

 در فصول مختلف و یانرژ یازهاین یگرم، ناهمگون اریبس ایدر مناطق مرطوب  زاتیتجه ینگهدار یدشوار ها،میزاقلیبه ر یتوجهیب

 بودند. دهشاز جمله موارد گزارش یمحل طیبا شرا هااستیس قیضعف تطب

 .«کندیو کنترل مصرف را دشوار م کندیفرسوده م عیرا سر زاتیرطوبت بالا تجه»کرد که  انیکنندگان باز مشارکت یکی

 

 یموانع اقتصاد. 2

ها، رحط یکم اقتصاد تیجذاب د،یجد زاتیتجه یبالا نهیهز ،یمال نیتأم یداریناپا ،ینشان دادند که نبود بودجه اختصاص هاافتهی

 یهاهنیبه هز یتوجهیب ده،فای -ه نیهز یابینبود ارز ،یتیدر جذب منابع حما یناتوان ارانه،یدرآمدزا، نبود  یهانهیبه هز دادنتیاولو

 بودند. یموانع اقتصاد نیترکاهش مصرف آب، برق و گاز، مهم یبرا یمال یهاو نبود مشوق یژپنهان اتلاف انر

 «فرسوده وجود ندارد. زاتیتجه ینیگزیبالاست و امکان جا ارینو بس زاتیتجه نهیهز»کننده اشاره کرد که مشارکت کی

 

 یتیریموانع مد. 3

، نبود بر اصلاح مصرف یورزش یهاتیفعال افتنیتیاولو ،یطیمحستیبه اهداف ز یانیم رانیمد یتوجهیب ،یانرژ یبرنامه راهبرد نبود

 یتوجهکم ،یانرژ ینبود واحد تخصص ،یریگمیدر تصم ریتأخ ،یتیرینبود تخصص مد ،یمیقد رانیعملکرد، مقاومت مد یهاشاخص

 پرتکرار بودند. نیاز مضام رانهیشگیپ کردیو نبود رو هامیها و تصمداده انینبود ارتباط م ت،مصرف، ضعف نظار یهابه داده
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 «دارند. یحالت مورد شتریب هامیوجود ندارد و تصم یانرژ تیریمد یبرا یبرنامه مشخص چیه: »بیان کردکنندگان از مشارکت یکی

 

 یرساختیموانع فناورانه و ز. 4

 شیاناکارآمد، نبود پ هیتهو ر،یدپذیتجد یهایاز انرژ یریگضعف بهره ،یدیخورش یهانصب پنل رساختینبود ز زات،یتجه یفرسودگ

کنترل مصرف، استفاده از مصالح با انتقال حرارت بالا،  ینبود سنسورها ،یمیقد ییروشنا محور،میاقل یمصرف، نبود طراح یالحظه

موانع  نیتراز مهم یو نبود پروتکل هوشمندساز ینبود تخصص نگهدار ،یواردات یفناور نییپا یسازگار ا،هسازه یدر ارتقا تیمحدود

 بودند. یفن

 .«کنندیمصرف را فراهم نم قیهستند و امکان کنترل دق یمیقد اریموجود بس زاتیتجه»آمده است:  تیوضع نیا فیتوص در

 

 یموانع فرهنگ. 5

ر مقاومت کارکنان در براب ،یاثر رفتار فرد گرفتندهیمصرف، ناد یضعف فرهنگ عموم ،ییجونسبت به صرفه رانینگرش مد ضعف

 یطیمحستینبود دغدغه ز ،یستیزطیبودن آموزش مح تیاهمکم ،یشخص شیآسا حیترج شده،نهیمصرف نهاد یالگوها ر،ییتغ

 ،یرفتار یاهقیو نبود تشو دیجد یفناور نییپا رشیپذ ،یفرهنگ ینبود الگو ،یانرژ فاتلا شدنیعاد ران،یمد زهیکاربران، کاهش انگ

 مؤثر بودند. یموانع فرهنگ

 «رفتار علاقه ندارند. رییو به تغ کنندیرا درک نم یمصرف انرژ تیاهم معمولاًکاربران : »بیان داشتکنندگان از مشارکت یکی

 

 یموانع اجتماع. 6

 مرجع، نبود تعامل یهاگروه یناآگاه ،یگرضعف مطالبه ،یمردم ینبود نهادها ،یجامعه ورزش نیینشان دادند که مشارکت پا هاافتهی

ازوکار ها، نبود سنقش رسانه گرفتندهیناد ،ینبود فرهنگ کار جمع ،یکاهش اعتماد عموم نفعان،یذ انیم یها، فاصله نگرشبا خانواده

، مانع هاانجمن تینشدن از ظرفو استفاده یمردم یهانینبود فرصت مشارکت جوانان، نبود کمپ ،یرسانضعف اطلاع ،یمردم قیتشو

 شدند. هااستیس یاجرا

ارکت مش یبرا یو سازوکار شوندیمرتبط آگاه نم یهامردم از برنامه»کنندگان اظهار کرد که از مشارکت یکی ت،یوضع نیا انیدر ب

 «وجود ندارد. هااستیس یدر اجرا یاجتماع

 

 یموانع آموزش. 7

ود نبود انتقال تجربه، نب ،یفن یروهاین ینبود نظام بازآموز ،یآموزش یهانامتناسب بودن دوره ران،یمد یبرا یآموزش تخصص فقدان

 شدهیسازیکاربران و نبود منابع بوم یاطلاعیب ،ینبود شاخص آموزش کپارچه،ی یدرباره منابع مصرف، نبود سامانه آموزش تیشفاف

 بودند. یاز موانع آموزش

 .«شودیارائه نم یانرژ تیریمد یبرا یآموزش کاف»کننده اشاره کرد که مشارکت کی

 

 یو قانون یموانع حقوق. 8

چارچوب  نبود ران،یمد تیضعف مقررات کنترل مصرف، ابهام در مسئول ها،نامهنییآ یناهماهنگ ،یینبود ضمانت اجرا ،یالزام قانون نبود

وساز، اختس نیقوان رتیمتخصص، مغا یتخلفات، نبود مشاور حقوق یریگیپ یناتوان مه،یپاک، نبود نظام پاداش و جر یهایانرژ یحقوق

 لیکرا تش هاافتهی یبخش حقوق ،یمشارکت مردم یاصلاحات و نبود پوشش حقوق بیتصو یناکارآمد ،یانرژ یزیمم نامهنیینبود آ

و  شودیمنتشر م هیصورت توصبه هااستیاز س یادیبخش ز»کرد که  انیکنندگان باز مشارکت یکی ط،یشرا نیا فیدر توص دادند.
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 «اجرا وجود ندارد. یبرا یالزام مشخص چیه

 یسازماننیموانع ب. ۹

 یبرخ یعاطلاینبود نشست مشترک، تضاد اهداف، ب ،ییگودر پاسخ ریتأخ ت،ینبود شفاف ف،یوظا یتبادل اطلاعات، پراکندگ ضعف

 ها را محدود کردند.دستگاه انیم یمشترک، هماهنگ یهانبود نهاد واسط و کمبود پروژه ،یسازمیمشترک تصم ندینهادها، نبود فرآ

 کی یاجرا یبرا یدارد و روند هماهنگ یاجداگانه ریهر سازمان مس»کرد که  انیکنندگان باز مشارکت یکی ت،یوضع نیا حیدر توض

 .«ردیگیواحد شکل نم استیس

 

 کلان یگذاراستیموانع س. 10

 یتوجهیب ،یتیریمد راتییراه، تغ نقشهنبود  ،یستیزطیو مح یها، تناقض اهداف اقتصادوزارتخانه انیجامع، گسست م استیس نبود

 یاهماهنگن ،یادوره یابینبود ارز ،یبه ملاحظات فرهنگ یتوجهیاسناد بدون اجرا، تمرکز بر اماکن شاخص، ب نیبه نظر متخصصان، تدو

 کلان بودند. از موانع هااستیس یاجرا یگذارو نبود شاخص یجهان یاز الگوها لتغف ،ییو محتوا یزمان

اما نه سازوکار اجرا دارد و نه نهاد  شودیکلان نوشته م یسندها»کرد که  انیکنندگان باز مشارکت یکی ت،یوضع نیا فیدر توص

 «است. یریگیمسئول پ یمشخص

 

 موانع انیم ارتباط

را  یذاراثرگ نیشتریب یسازماننیو ب یتیریمد ،یکه موانع کلان، اقتصاد ها مشخص شدبر اساس تکرار مضامین در متن مصاحبه

 یدر سطح دوم قرار گرفتند و امکان اجرا یکردند. موانع فناورانه و حقوق نییرا تع هااستیس ریسا یاجرا یلازم برا طیداشتند و شرا

ند. کرد نییتعاقدامات را  یداریعمل کردند و پا یدر سطح رفتار زین یآموزشو  یاجتماع ،یرا محدود کردند. موانع فرهنگ هااستیس

 داد. رییعوامل را تغ ریسا یشدت اثرگذار زین یمیاقل طیشرا

 .، الگوی نهایی پژوهش نشان داده شده است1در شکل 

 
 الگوی نهایی پژوهش .1شکل 

Fig 1. Final research model 
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 گیریبحث و نتیجه

رو روبه یاز موانع در ده حوزه اصل یابا مجموعه یدر اماکن ورزش یانرژ ییجوصرفه یهااستیس یها نشان داد که اجراداده لیتحل

و  یسازماننیب ،یحقوق ،یآموزش ،یاجتماع ،یفناورانه، فرهنگ ،یتیریمد ،یاقتصاد ،یمیموانع در سطح اقل نیاست. ساختار ا

دارد. در حوزه  ازین یچندبعد نگاه کیدر ورزش به  یانرژ تیریساختار نشان داد که مد نیکلان مشاهده شد و ا یگذاراستیس

 طیبدون توجه به شرا هایرا دشوار کرد. استفاده از فناور یانرژ یهااستیس یکشور، اجرا ییوهواآب دیتنوع شد ،ییایو جغراف یمیاقل

مصرف  یهاطرح یبه طراح ازین تیوضع نیداد. اصلاح ا شیرا افزا ینگهدار یهانهیرا کاهش داد و هز زاتیهر منطقه، عملکرد تجه

 یساده برا یهادستورالعمل نیمناسب و تدو یانتخاب فناور ،یمیزاقلیمطالعات ر یهر منطقه دارد. اجرا یمیاقل طیبر اساس شرا

 یکمبود منابع مال ،یحوزه اقتصاد در .کندیم یریجلوگ زاتیو از استهلاک تجه کندیمند ممناطق مختلف، روند مصرف را هدف

لاح اص ،یاقتصاد زهیو نبود انگ یتیحما لاتیبود. نبود بودجه مشخص، نبود تسه یانرژ یهاعامل توقف برنامه نیترمهم دار،یپا

 یبرا دهینه و فایهز یابیارز یو اجرا یمال یهامشوق یبهره، طراحکم لاتیارائه تسه دار،یبودجه پا جادیرا محدود کرد. ا هارساختیز

نبود ساختار  ،یتیریحوزه مد در .کندیمداوم را فراهم م یزیرو امکان برنامه دهدیف را شکل مبهبود مصر یلازم برا هیها، پاپروژه

مصرف،  یهاداده لینبود شاخص عملکرد و نبود تحل ،یرا پراکنده کرد. نبود واحد انرژ یریگمیروند تصم ،یانرژ تیریمد یبرا یرسم

 یرژان تیریبرنامه مد نیمصرف، تدو یهاداده لیدر هر مجموعه، ثبت و تحل یواحد انرژ لیها شد. تشکطرح یموجب ضعف در اجرا

 در .کندیم تیهدا داریپا تیریرا به سمت مد یبردارو روند بهره کندیم جادیا یینظم اجرا ران،یمد یشاخص عملکرد برا فیو تعر

 زاتیتجه یجیتدر یداد. نوساز شیرا افزا یکنترل، مصرف انرژ یهاو نبود سامانه زاتیتجه یفرسودگ ،یرساختیحوزه فناورانه و ز

کن بهبود مصرف را مم م،یسازگار با اقل یهایو انتخاب فناور یکارقیمصرف، اصلاح عا شیپا یاجرا ،ییو روشنا یشیسرما ،یشیگرما

 شیارا افز زاتیتجه یو دقت نگهدار ندکیرا ساده م ییروند اجرا زین یمسئولان فن یبرا یکاربرد یهالعملدستورا نی. تدوسازدیم

را کاهش داد. نبود فرهنگ مصرف  یتیریو مد ینادرست، اثر مداخلات فن یمصرف یها و رفتارهانگرش ،یحوزه فرهنگ در .دهدیم

 یالگوها جادیساده، ا یجیترو یهابرنامه یمانع اصلاح رفتار شد. اجرا ،یفرد شیآسا حیو ترج یاتلاف انرژ شدنیمسئولانه، عاد

دارد و توجه  تیوضع نیا رییدر تغ یکوتاه، نقش مهم یآموزش یهابرنامه یو طراح یاانهرس یمناسب، استفاده از ابزارها یرفتار

را محدود کرد. نبود  هااستیس یجامعه، اجرا نییمشارکت پا ،یحوزه اجتماع در .دهدیم شیافزا یرا به موضوع انرژ یجامعه ورزش

را دشوار  یانرژ یهابرنامه یاجرا ،یاجتماع یسازتیو نبود ظرف یگروه یهاتینبود فعال ،یو جامعه محل یاماکن ورزش انیارتباط م

ور حض ها،استیس یسازداوطلبانه و شفاف یهابرنامه یحطرا ،یورزش یهاانجمن یسازجوانان، فعال یفرصت مشارکت برا جادیکرد. ا

ر نسبت به نقش رفتا یو نبود آگاه یضعف دانش تخصص ،یحوزه آموزش در .سازدیم داریاجرا را پاو روند  کندیم تیرا تقو یاجتماع

 دیو تول یکارکنان فن یبرا ینظام بازآموز جادیا ران،یمد یبرا یآموزش یهادوره یرا محدود کرد. طراح یانرژ تیریمد ،یمصرف

 یهدارنگ تیفی. آموزش مستمر، ککندیرا اصلاح م یو رفتار مصرف کندیم جادیا ییکاربران، دانش اجرا یبرا یبوم یآموزش یمحتوا

کرد. نبود  فیرا تضع هااستیس یاجرا ،یینبود الزام اجرا ،یو قانون یحوزه حقوق در .دهدیم شیرا افزا تیریو دقت مد زاتیاز تجه

 نیقوان نیرا مختل کرد. تدو یینظم اجرا ها،تیمسئول یو نبود چارچوب مشخص برا مهیآور، نبود نظام پاداش و جرمقررات الزام

 یبا استانداردها یوساز ورزشساخت نیقوان یسازهنگو هما رانیمد یمشخص برا تیمسئول نییتع ،یانرژ یزیمم یآور براالزام

ها رحط ینهادها، اجرا نایم ینبود هماهنگ ،یسازماننیحوزه ب در .کندیم تیرا تقو ییو نظم اجرا کندیم جادیا یانسجام قانون ،یانرژ

 سامانه مشترک یاندازرا محدود کرد. راه هااستیس یرا کند کرد. نبود تبادل اطلاعات، نبود نشست مشترک و نبود نهاد واسط، اجرا

حوزه  در .کندیم عیکند و روند اجرا را تسریم جادیا ینهاد ینهاد واسط، هماهنگ جادیو ا یادوره یهانشست لیها، تشکثبت داده

 استیس نیکرد. تدو داریرا ناپا هااستیس یاجرا ،یتیریمکرر مد راتییجامع، نبود نقشه راه و تغ استیکلان، نبود س یگذاراستیس

د منرا هدف یزیرو برنامه کندیم جادیا یریگمیمند، ثبات تصمروش یهانقشه راه و استفاده از شاخص یدر ورزش، طراح یجامع انرژ
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 .کندیتوسعه را روشن م ریو مس دهدیم شیرا افزا یگذاراستیعمق س زین یموفق جهان یهااز تجربه یریگه. بهرکندیم

 دمانن یالمللنیب یهاهمسو بود. پژوهش شود؛ها اشاره میکه در ادامه به آن های گذشتهپژوهش جیبا نتا پژوهش حاضر یهاافتهی

(Baek ,2021) ،(Zhang et al,2022) ،(Atalaya and Švagždienė,2023) ،(Wu et al,2023) ،(Atienza-Márquez et al, 2022) ،

Volf et al, 2022) )،Qian et al, 2024)) ییها؛ چالشکردندرا گزارش  یاماکن ورزش یمشترک در حوزه انرژ یهااز چالش یامجموعه 

و نبود  یانرژ تیریمد یهاناکارآمد، ضعف سامانه یهایز فناوراستفاده ا م،ینامتناسب با اقل یطراح ،یمیقد یهارساختیمانند ز

 ،یدر اماکن ورزش یمشکلات انرژ تیشد و نشان داد که ماه دهید زیحاضر ن یهاالگو در داده نی. همیریگمیدر تصم یکپارچگی

، (Zare Abandansari et al,2023) رینظ یداخل یهااست. پژوهش یو فن یتیریمد یندهایفرا یو مرتبط با ناکارآمد یساختار یتیماه

(Soleymani Tapesari and Mirshekari ,2022)، Badri Azarin et al, 2021)و ) Boozhmehrani and Razavi , 2015)به  زی( ن

 موارد نی. همکردندو ضعف فرهنگ مصرف اشاره  یکمبود آموزش تخصص ،یمنابع اقتصاد تیمحدود ،ینهاد ینقش ضعف هماهنگ

 ،یرزشدر اماکن و یانرژ تیریمد رایهاست؛ زچالش نیا تیشباهت ماه ج،ینتا ییبرجسته بود. علت همسو زیحاضر ن یفیک لیدر تحل

را  گرید یهاآموزش و فرهنگ مصرف است و ضعف در هر بخش، عملکرد بخش رساخت،یز ،یگذاراستیس انیوابسته به تعامل م

 کردیبه رو ازیدر ورزش ن یکرد و نشان داد که حل مسئله انرژ تیپژوهش حاضر را تقو یهاافتهیاعتبار  ،ییهمسو نی. ادهدیکاهش م

جویی انرژی در اماکن های صرفهمند موانع اجرای سیاستتحلیل نظامتوان گفت؛ شده میبندی مطالب بیاندر جمع دارد. یچندبعد

های هایی که ناشی از تعامل متقابل ضعفهای چندبُعدی مواجه است؛ پیچیدگیدهد که این حوزه با پیچیدگیورزشی کشور نشان می

رویه مصرف انرژی و تحمیل استمرار این وضعیت، منجر به افزایش بی .فنی، مدیریتی، نهادی، اقتصادی، فرهنگی و حقوقی است

زیستی را پذیری محیطعه پایدار و مسئولیتمسیر دستیابی به اهداف توسو شود، های عملیاتی سنگین بر نهادهای ورزشی میهزینه

گذاری کلان صورت ساختاری در سطح سیاست مهندسی مجددبرای عبور از وضعیت موجود، ضروری است  .سازدنیز مسدود می

 م نظارتهای فنی، استقرار نظاهمچنین، تقویت زیرساخت .آور در حوزه انرژی ورزش تدوین و اجرایی شوندگیرد و اسناد جامع و الزام

رویکردهای  .نیاز اصلاحات پایدار در این حوزه استهای نهادی و نیروی انسانی، پیشو ارزیابی مبتنی بر داده، و ارتقای ظرفیت

عنوان راهبردهای سازگار، و ایجاد سازوکارهای مشوق اقتصادی و مشارکت اجتماعی، باید بههای بوممحور، طراحی فناوریمنطقه

آوری اقتصادی، کاهش وابستگی به منابع ای راهبردی برای تابمؤلفه ،جویی انرژی در ورزشصرفه .ر قرار گیرندمکمل در دستور کا

گذاران و مدیران اجرایی باید این موضوع را در سطح سیاست .شودبرداری از اماکن ورزشی محسوب میپرهزینه، و ارتقاء کیفیت بهره

 .نمایندهای ورزشی تبدیل ز فرهنگ نهادی و عملیاتی سازمانراهبردی ادراک کرده و آن را به بخشی ا
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Abstract Article information 
Sports startups play an unparalleled role in the development of today's societies and 

various aspects and characteristics of marketing can be related to the performance 

of these businesses. In this regard, the present study was conducted with the aim of 

modeling the relationship between storytelling marketing and marketing 

intelligence with the performance of sports startups. This research is of an applied, 

descriptive and correlational type that was conducted in the field. The statistical 

population of this study was all employees, managers, experts and activists in the 

field of sports startups. Considering the number of the statistical population, which 

was 460 people and using the Krejci and Morgan table, 210 people were determined 

as a statistical sample and selected using stratified random sampling. The data 

collection tools were the storytelling marketing questionnaires of Sehat and Khairy 

(2019), marketing intelligence of Venter and Renzberg (2014) and the performance 

of sports startups of Hersey et al. (2001). Data analysis was also performed using 

descriptive statistics and structural equation modeling tests in SPSS23 and 

SmartPLS3.1.1 software at a significance level of 0.05. The results of the study 

showed that the research model has a good fit and that storytelling marketing 

(t=11.415) and marketing intelligence (t=8.792) have a direct and significant 

relationship with the performance of sports startups. Therefore, using storytelling 

marketing and marketing intelligence to improve the performance of sports startups 

is very useful and effective and helps them on their way to success. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 
Sports startups play an unparalleled role in the development of today's societies and various aspects and characteristics 

of marketing can be related to the performance of these businesses. Considering the not-so-good performance of sports 

startups in the country and also considering that, unlike other countries, unfortunately, in Iran, the importance of 

storytelling marketing and marketing intelligence in sports startups, has not been properly clarified and promoted and 

sufficient research has not been conducted either in Iran or abroad in the field of storytelling marketing, marketing 

intelligence and the performance of sports startups, the present study was conducted with the aim of modeling the 

relationship between storytelling marketing and marketing intelligence with the performance of sports startups. 

METHODOLOGY 
The research method is descriptive and correlational, which was conducted in the field using a standard questionnaire. 

It is also applied in terms of purpose, quantitative in terms of data type, library and field data collection method and 

structural equation modeling in terms of data analysis. The statistical population of this study was all employees, 

managers, experts and activists in the field of sports startups. Considering the number of the statistical population, 

which was 460 people and using the Krejci and Morgan table, 210 people were determined as a statistical sample and 

selected using stratified random sampling. The instrument used to collect data on the research variables was a 

questionnaire consisting of four sections. The first section of the questionnaire included four questions on age, gender, 

education, and work history, which were used to collect demographic information and the other three sections included 

three standard questionnaires, storytelling marketing questionnaires of Sehat and Khairy (2019), marketing 

intelligence of Venter and Renzberg (2014) and the performance of sports startups of Hersey et al. (2001). Data 

analysis was conducted in two parts: descriptive and inferential. In the descriptive part, demographic information and 

description of research variables were examined, and in the inferential part, structural equation modeling test was 

used. All analyses were performed in Spss23 and SmartPLS3.1.1 software at a significance level of 0.05.

RESULTS 

At the beginning of the findings section, the demographic information of the participants in the study as well as the 

startups studied in the present study is described. The results show that most of the participants (54.8%) were in the 

age range of 30 to 40 years, 67.2% of the participants were male and the rest were female, 67.2% of them were married 

and the rest were single, most of them had a master's degree (46.2%) or bachelor's degree (28.7%), the highest 

percentage of job experience (39.5%) was 6 to 10 years, the highest percentage of management experience was 5 to 6 

years and also 2 years or less (40.5), 32.4% of the participants were general experts, 31.4% were ordinary employees, 

20.5% were specialized experts, and 15.7% were managers, and the life cycle of most of the startups studied was in 

the maturity stage. The results section of this study examines the model and the relationship between the research 

variables. In this study, structural equation modeling with partial least squares (PLS) approach was used to analyze 

the model. This algorithm includes three main stages: 1) fitting measurement models, 2) fitting structural model, and 

3) fitting overall model. The results of the study showed that the research model has a good fit in all three stages. The 

results of the study also showed that storytelling marketing (t=11.415) and marketing intelligence (t=8.792) have a 

direct and significant relationship with the performance of sports startups.

DISCUSSION AND CONCLUSION
According to the results, it can be concluded that storytelling marketing attracts customers with engaging and attractive 

scenarios, which has a high impact on increasing the organization's sales and as a result, improves the performance of 

sports startups. Marketing intelligence also provides sports startup managers with very useful information by 

collecting information about customer needs, preferred attitudes and behaviors and possible changes in the business 

environment to make effective decisions and strategies that ultimately improve the performance of their organization. 

Therefore, using storytelling marketing and marketing intelligence to improve the performance of sports startups is 

very useful and effective and helps them on the path to success. Therefore, based on the results of the research, it is 

recommended that sports startup managers share information with their customers and listeners about how their brand 

emerged, their aspirations, vision, and existential philosophy in order to improve their startups' performance. By 

finding the concerns, problems or irritation points of customers and audiences, they can use storytelling marketing to 

address their concerns and problems. By providing a strong story behind their startup's promotional activities, they 

can help enrich the content of their products and services, arouse more emotions and form more effective connections 

with their audiences. They should pay special attention to the level of impact, effectiveness and usefulness of the 

intelligence and information available and needed in their startups, and they should make extensive and continuous 

use of information and communication technology in important decision-making in their startups.

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
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 اطلاعات مقاله چکیده
های ها و ویژگیو جنبه کنندیم فایا یدر توسعه جوامع کنون یلیبدینقش ب ی ورزشیهاآپاستارت

با  اضرپژوهش ح تواند با عملکرد این کسب و کارها مرتبط باشد که در این راستامختلف بازاریابی می

 ی انجامورزش یهاآپبا عملکرد استارت یابیو هوش بازار یداستان یابیارتباط بازار یسازمدلهدف 

 .انجام شد یدانیکه به شکل م باشدیم همبستگیو  یفیتوصاین تحقیق از نوع کاربردی، شده است. 

 یهاآپارتاست نهیکارشناسان و فعالان در زم ران،یمد ن،یشاغل یتمام قیتحق نیا یجامعه آمار

و  یبا استفاده از جدول کرجسود و نفر ب 460 که با توجه به تعداد جامعه آماری که بودند یورزش

تخاب ان یاطبقه یتصادف یریگو با استفاده از نمونهتعیین  ینفر به عنوان نمونه آمار 210مورگان، 

، هوش (1398) یریت و خصح بازاریابی داستانی هایرسشنامهها نیز پگردآوری داده ابزار. شدند

بود.  (2001و همکاران ) یهرسهای ورزشی و عملکرد استارتاپ (2014ونتر و رنزبرگ ) بازاریابی

در ی معادلات ساختار یسازآزمون مدل نیز با استفاده از آمار توصیفی وها داده لیو تحل هیتجز

. نتایج تحقیق نشان نجام شدا 05/0 یداریو در سطح معن smartpl s3.1.1و  spss 23 یارهاافزنرم

( و هوش =415/11tبازاریابی داستانی )داد که مدل پژوهش از برازش مناسبی برخوردار است و 

هره ب نیبنابرا. های ورزشی ارتباط مستقیم و معناداری دارندبا عملکرد استارتاپ( =792/8t)بازاریابی 

 دیمف اریبس یورزش یهاآپعملکرد استارت جهت بهبود یابیو هوش بازار یداستان یابیگرفتن از بازار

 .دهدیم یاری تیبه موفق دنیها را در راه رسثر است و آنؤو م

 16/06/1404 :شده افتیدر

 12/07/1404 :شده بازنگری

 25/08/1404 :شده پذیرش

 27/10/1404 :انتشار
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 نحوه استناد به این مقاله
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 مقدمه

ب و کار کس عملکرد بلکه بایدبرای رشد واقعی یک کسب وکار، تنها داشتن محصول یا خدمات خوب کافی نیست؛ در دنیای امروزی 

وان تمیها و کنترل تهدیدها. بدون این کار، نه . بررسی عملکرد، یعنی شناسایی نقاط قوت و ضعف، کشف فرصتبررسی شود

 & Adeniyi) اد و کسب و کارهای نوپا نیز از این قضیه مستثنی نیستندنه منابع را بهینه تخصیص د و گیری درستی داشتتصمیم

Damilola, 2024) های مشخص است که یک تیم یا چند نفر، در یک مدت زمان ای از فعالیتآپ مجموعهاستارت. کسب و کار نوپا یا

ها، دستیابی به یک مدل کسب و کار . هدف از انجام این فعالیت(Dubinsky, 2021; Santoso et al., 2021) دهندمشخص انجام می

آپ موردنظرمان به محصول و درآمد برسد، اما هدف اعضای بکر و نوین است. هرچند که ممکن است در یک زمان مشخص استارت

در حوزه ورزش نیز که جامعه . (Díaz-Santamaría & Bulchand-Gidumal, 2021)تیم، مدل کسب و کار و مدل درآمدی است 

ای از های ورزشی، کسب و کارهای ورزشی جدید و نوپا هستند که مجموعهآپباشد، استارتمورد بررسی در پژوهش حاضر نیز می

ها استارتاپ. (Dubinsky, 2021)دهند های ورزشی مشخص را توسط یک تیم یا چند نفر، در یک مدت زمان مشخص انجام میفعالیت

پژوهشی با نگاه دانشی و فناورانه از  یها، توجه به دستاوردهااند. هدف این شرکتدر رویکرد جدید اقتصاد نوین موردتوجه قرارگرفته

ت اس یاقتصاد -اجتماعی یهابه صاحبان ایده در محیط یفناور یاجتماعی و واگذار ییند تولید تا بازار، پاسخگویی به نیازهاآفر

(Dizdarevic et al., 2024)کند سازمان چگونه و چطور به اهداف و رسالت خود ها عاملی است که تعیین میآپ. عملکرد استارت

 Alzoubi et) دهدیابد. این شاخص جایگاه سازمان در عرصه رقابت را مشخص و مسیر حرکت به سمت آینده را جهت میدست می

al., 2024) وکارهای نوپا را رویکردی برای افزایش کارایی افراد و سازمان ( عملکرد کسب2018همایون و همکاران ). در تعریفی دیگر

و بیان کرده است که بررسی عوامل مؤثر بر عملکرد این کسب و کارها از اهمیت بسیار  ریزی دانسته استاز طریق فرآیند برنامه

 .(Humayon et al., 2018) بالایی برخوردار است

 ,Teckchandani & Obstfeld)ها شود، بازاریابی داستانی است آپتواند منجر به بهبود عملکرد استارتهایی که مییکی از روش

بازاریابی داستانی به صورت ساده به معنای اشتراک داستان سازمان با مشتریان و شنوندگان خود است. این داستان پیرامون  .(2017

ودی انداز و فلسفه وجسرایی برند، آرزوها، چشمچگونگی پیدایش شرکت یا برند )نام و نشان تجاری( سازمان است. در واقع در داستان

، دارنبال سناریوهای معنیسرایی برای مشتریان، به د. در بازاریابی، برای داستان(Sehat, 2019)شود یشرکت به صورتی ژرف بیان م

ند و های خوبی تعریف کنها داستانگیرند تا با استفاده از آنهایی را به کار میمهم، درگیرکننده و جذاب هستند. بازاریابان تکنیک

بالایی خواهد داشت  ریتأث. این امر بر افزایش میزان فروش سازمان (Jarah et al., 2023) پیرو آن بتوانند مشتریان را جذب کنند

(Merritt et al., 2017)مورد د و نپذیری کاربر را پیدا کهای این کار این است که یک مشکل واقعی با نقطه تحریک. یکی از استراتژی

در حوزه بازاریابی ورزشی، خیلی کم به . (Fadilah & Huda, 2024) توان یک محتوای احساسی تولید کردمی مثلاً. قرار دهدهدف 

هایی ها در خلق ارزش و دانش مشترک پرداخته شده است؛ اما از آنجایی که لزومی ندارد اقدامها یا روایتاهمیت حیاتی داستان

حث در دسترس، بهزینه و سرایی به عنوان سازوکاری کمهای ورزشی پیچیده باشند، توجه به مزایای داستانآپمانند عملکرد استارت

 .(Jayashankar et al., 2025) نمایددر این مورد را توجیه می

 ;Gómez-Prado et al., 2022)ها تاثیرگذار باشد آپتواند بر عملکرد استارتهوش بازاریابی یکی دیگر از متغیرهایی است که می

Taji Eshkaftaki & 2024)و  یسازران در آمادهیمد ه بهکاست  یابیط بازاریرات در محییاطلاعات هر روزه درباره تغ یابی. هوش بازار

و آن  از استیمورد ن یه چه نوع هوشکند کیمشخص م یابیستم هوش بازاریند. در واقع، سکیم کمک یابیبازار یهاق برنامهیتطب

هوش بازاریابی به مدیران  .(Venter & Jansen van Rensburg, 2014)دهد یار سازمان قرار میرده، در اختکافت یط دریرا از مح

. هوش بازاریابی (Rajeswari & Datrika, 2020)اطلاعات تصمیمات و راهبردهای مؤثری را به کار بگیرند  ارائهکند با کمک می

ور به ط و هایی دارند که عبارتند از: ارتباط داشتن، قابل استفاده بودن، زمان، صحت و دقت، کامل بودن و اهدافمشخصات و ویژگی
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تغییرات احتمالی در  علاوههای ترجیحی و رفتارها، به نیازهای مشتری، نگرش دربارهآوری اطلاعات کلی، هوش بازاریابی با جمع

 لیاز دلا .(Kumar Vishnoi & Bagga, 2020)کند سب و کار که ممکن است خریداران را تحت تأِثیر قرار دهد، فعالیت میمحیط ک

این نکته اشاره کرد که به  توانیم یورزش یهاآپعملکرد استارت در یابیهوش بازار نقش نهیانجام پژوهش در زم یبالا تیاهم

مرتبط با  یندهایفرآ یبا توانمندسازها موجب شود تا آن تواندیم یابیاز هوش بازار هاآپاستارت رانیمد یکاف یشناخت و آگاه

 دیننما تلاش شیو رسالت سازمان خو رتیبه بص لین یو برا ییشناسا نند،یبینم گرانیرا که د ییهافرصت ؛هاآپعملکرد استارت

(Jeyanthi et al., 2024). 

ین هوش بازاریابی با عملکرد کسب و کارها دهد که در زمینه ارتباط بازاریابی داستانی و همچنبررسی ادبیات تحقیق نشان می

( اشاره کرد که 1404توان به تحقیق لطیف حسین و همکاران )میهمین ارتباط بین تحقیقات داخلی در تحقیقاتی انجام شده است. 

 Latif) دار دانستنددار اما با پذیرش بازاریابی معنیدر تحقیق خود ارتباط بین عملکرد کسب و کارها با هوش بازاریابی را غیر معنی

Hossein et al., 2025) .( نشان دادند که هوش تجاری بر عملکرد 1401تمجید پامچلو و همکاران )مثبت داشت  ریتأث هاآپاستارت

(Tamjid Pamchelo et al., 2022)( نیز نشان دادند که هوش بازاریابی بر کسب مزیت رقابتی و عملکرد 1401ئی ). فنائی و ناظم بکا

سرایی ( نشان دادند که استفاده از داستان1401. دوبختی و پناهی )(Fanaee & Nazem Bokaee, 2022)مثبتی دارند  ریتأثها سازمان

. در یک پژوهش دیگر فلاحت و همکاران (Dobakhti & Panahi, 2022)دهد تصویر دیجیتال تولید شفاهی زبان آموزان را افزایش می

رد مثبت دا ریتأثها و کسب و کارهای کوچک و متوسط آپالمللی استارت( نشان دادند که هوش بازاریابی بر عملکرد بین2020)

(Falahat et al., 2020)آنلاین ورزشی تأثیر  یهافروشگاه( نشان دادند که هوش بازاریابی بر عملکرد 1399پوری و همکاران ). دهقان

د بر ابعاد نگاری برن( نیز نشان داد که روزنامه1397عاقلی و آجرلو ) .(Dehghanpouri et al., 2020)متوسط، مثبت و مستقیمی دارد 

و در یک تحقیق دیگر علیرضایی و  (Agheli & Ajorloo, 2018)قصد حمایت مشتریان کسب و کارهای نوپای تأثیرگذار است 

ای تقویت برند های اجتماعی برسرایی در شبکهتوانند از داستانهای مدیریت مقصد می( نشان دادند که سازمان1397همکاران )

توان به تحقیق راهما و همکاران می. در بین تحقیقات خارجی نیز (Alirezaie et al., 2018)های اجتماعی خود استفاده نمایند رسانه

. (Rahma et al., 2025)ها شود قابتی استارتاپتواند موجب افزایش مزیت ر( اشاره کرد که نشان دادند هوش بازاریابی می2025)

د کسب و رش شیافزا یخلاقانه برا یابیبازار یهایاستراتژ( در تحقیقی دیگر بازاریابی داستانی را به عنوان یکی از 2024سوسیانگ )

(، بازاریابی 2023بر اساس نتایج تحقیق ریضوانوویچ و همکاران ). (Susiang, 2024)ی معرفی کردند کار در مراکز رشد استارتاپ

( در 2023موروگان و پرابادوی ). (Rizvanović et al., 2023) شودها میآپداستانی موجب رشد و توسعه و بهبود عملکرد استارت

. (Murugan & Prabadevi, 2023) ها داردآپتحقیق خود نشان دادند که هوش هیجانی تأثیر مثبتی بر عملکرد و پایداری استارت

 المللی( در پژوهش خود نشان دادند که هوش بازاریابی بر مزیت رقابتی و در نهایت بر عملکرد بین2022گومزپرادو و همکاران )

( در تحقیق خود نشان دادند که پس از بکارگیری 2022پرانانسا و محرم ). (Gómez-Prado et al., 2022) گذارندها تأثیر میآپاستارت

 & Prananca) داستانی دیجیتال در شرکت، عملکرد کسب و کار و میزان فروش شرکت به طور قابل توجهی افزایش یافتبازاریابی 

Muharam, 2022)  بازاریابی داستانینقش ای برای کنندهنشان داد که هیچ دلیل قانعنیز ( 2007نتایج پژوهش لانگ و همکاران )و 

در داخل کشور دهد که . بررسی تحقیقات گذشته نشان می(Lange et al., 2007) وکار جدید وجود ندارددر بهبود عملکرد یک کسب

حقیقات و تهای ورزشی انجام نشده است آپگونه پژوهشی در زمینه ارتباط بازاریابی داستانی و هوش بازاریابی با عملکرد استارتهیچ

ج از و در خارنیز از خود نشان دادند  های متناقضیاند که یافتهدر کسب و کارهای دیگر به انجام رسیده عمدتاًمرتبط در این زمینه 

ها بررسی آپکشور نیز ارتباط بازاریابی داستانی به صورت جداگانه و ارتباط هوش بازاریابی نیز به صورت جداگانه بر عملکرد استارت

 اند.ها نیز در حوزه ورزش انجام نشدهشده که آن

با توجه به اینکه بر خلاف سایر کشورها، متأسفانه و همچنین در کشور  های ورزشیآپبا توجه به عملکرد نه چندان مناسب استارت

های ورزشی به طور شایسته و آپهای مختلف به خصوص در استارتدر ایران اهمیت بازاریابی داستانی و هوش بازاریابی در حوزه
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ج از کشور در زمینه بازاریابی داستانی، طور که باید روشن و محرض نگردیده است و تحقیقات کافی چه در ایران و چه در خارآن

وش و ه یداستان یابیارتباط بازار یسازمدل، پژوهش حاضر با هدف های ورزشی انجام نشده استآپهوش بازاریابی و عملکرد استارت

نین یافته و همچ با توجه به مبانی نظری و پیشینه تحقیقات انجام همچنین ی انجام شد.ورزش یهاآپبا عملکرد استارت یابیبازار

ادامه پس از بیان فرضیات تحقیق در اهداف و فرضیات تحقیق حاضر، اقدام به تدوین مدل مفهومی پژوهش حاضر گردید که در 

 .مدل مفهومی پژوهش حاضر ارائه شده است 1شکل 

 فرضیه اول:

 ندارد.داری های ورزشی ارتباط معنیآپبازاریابی داستانی با عملکرد استارت فرضیه صفر:

 داری دارد.های ورزشی ارتباط معنیآپبازاریابی داستانی با عملکرد استارت فرضیه حکم:

 فرضیه دوم:

 .داری نداردهای ورزشی ارتباط معنیآپهوش بازاریابی با عملکرد استارت فرضیه صفر:

 .داری داردهای ورزشی ارتباط معنیآپهوش بازاریابی با عملکرد استارت فرضیه حکم:

 
 مدل مفهومی پژوهش .1شکل 

Figure 1. Conceptual research model 

 تحقیق روش

از مچنین انجام شد. هاستاندارد باشد که به شکل میدانی با استفاده از ابزار پرسشنامه می همبستگیروش تحقیق توصیفی و از نوع 

بر  هاای و میدانی و از نظر تجزیه و تحلیل دادهطلاعات کتابخانهها کمی، از نظر شیوه گردآوری انظر هدف کاربردی، از نظر نوع داده

جامعه آماری این تحقیق تمامی شاغلین، مدیران، کارشناسان و فعالان در زمینه . یابی معادلات ساختاری استاساس مدل

ک علم و فناوری شده است، در از پار 1404در اردیبهشت بودند. طبق استعلامی که  1404در نیمه اول سال های ورزشی آپاستارت

آپ ورزشی توانستند تمامی مجوزهای مورد نیاز را کسب استارت 18های ورزشی بسیاری وجود دارد ولی تنها آپسطح کشور استارت

ها آپنفر به طور رسمی در این استارت 460 جمعاً ها، آپکنند و از آنجایی که طبق استعلام انجام شده از سایت رسمی این استارت

ر گیری دچهارچوب نمونه بنابراین ،به عنوان مدیر و کارشناس متخصص، کارشناس عمومی و کارمند معمولی مشغول به کار بودند

با توجه به تعداد جامعه آماری  وورزشی رسمی کشور بود  آپاستارت 18نفر متعلق به  460 یفهرست اسامبا برابر پژوهش حاضر نیز 

گیری تصادفی نفر به عنوان نمونه آماری و با استفاده از نمونه 210تفاده از جدول کرجسی و مورگان، نفر( و همچنین با اس 460)
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عدادی آپ به تها به عنوان یک طبقه در نظر گرفته شدند و از هر استارتآپکه به این منظور هر یک از استارت ای انتخاب شدندطبقه

عدد پرسشنامه در  210. ابتدا ها در جامعه و نمونه آماری یکسان باشدآپاز استارتنمونه انتخاب شد که نسبت تعداد نفرات هر یک 

پرسشنامه کامل برگشت  210و برگشت داده شدند و چون تعداد  پرسشنامه به طور کامل پاسخ 199بین جامعه آماری پخش شد که 

برگشت داده شد تا در  کامل پاسخ ود آن به صورت عد 11پرسشنامه دیگر توزیع شد و هر  11در مرحله دوم  مجدداًداده نشد، لذا 

توزیع شد که  هاییآپدر مرحله دوم پرسشنامه بین اعضای استارت عدد رسید. 210شده به  پاسخ دادههای نهایت تعداد پرسشنامه

ژوهش شرکت در پ که شایان ذکر است شده برای طبقه مربوطه نرسیده بود.ها به مقدار تعیینهای تکمیل شده آنتعداد پرسشنامه

 کنندگان نیز نزد محققان پژوهش حاضر محفوظ ماند.اختیاری و آزادانه بوده و اطلاعات شرکت کاملاً حاضر 

بخش اول پرسشنامه . ای بود که مشتمل بر چهار بخش بودهای متغیرهای پژوهش، پرسشنامهآوری دادهابزار مورد استفاده جهت جمع

 .شناختی به کار گرفته شدآوری اطلاعات جمعیتحصیلات و سابقه فعالیت بود که جهت جمعسن، جنسیت، ت سؤالشامل چهار 

های مربوط به بازاریابی داستانی آوری داده( بود که جهت جمع1398بخش دوم پرسشنامه مربوط به پرسشنامه صحت و خیری )

روایی و پایایی این پرسشنامه را تأیید ( 1398صحت و خیری ) .(Sehat, 2019) باشدمیگویه  10استفاده شد. این پرسشنامه دارای 

، 10و  7، 2شماره  سؤالاتدر پژوهش حاضر نیز به جز  .(Sehat, 2019)شد محاسبه  782/0 کرده و میزان آلفای کرونباخ آن را

میانگین واریانس  و 927/0، پایایی ترکیبی 873/0بود، آلفای کرونباخ آن  4/0این پرسشنامه بیشتر از  سؤالاتبارهای عاملی مابقی 

آوری ود که جهت جمع( ب2014پرسشنامه مربوط به پرسشنامه ونتر و رنزبرگ )بخش سوم . به دست آمد 617/0استخراجی آن 

بعد اثربخشی و گویه و دو  10که دارای  (Venter & Jansen van Rensburg, 2014) های مربوط به هوش بازاریابی استفاده شدداده

( 1399پوری و همکاران )دهقان باشد.می( 10تا  8 هایگویه( و حمایت فناوری اطلاعات و ارتباطات )7تا  1 هاگویهسودمندی )

در . (Dehghanpouri et al., 2020)گزارش کردند  823/0روایی و پایایی این پرسشنامه را تأیید و میزان آلفای کرونباخ آن را نیز 

بود، آلفای  837/0حمایت فناوری اطلاعات و ارتباطات  مؤلفهو  925/0اثربخشی و سودمندی  مؤلفهعاملی  پژوهش حاضر نیز بار

بخش چهارم پرسشنامه . به دست آمد 736/0میانگین واریانس استخراجی آن  و 836/0، پایایی ترکیبی 794/0کرونباخ پرسشنامه 

های ورزشی استفاده آپهای مربوط به عملکرد استارتآوری داده( بود که جهت جمع2001ران )مربوط به پرسشنامه هرسی و همکا

 سؤالات(، محیط )6تا  4 سؤالات(، توانایی )3تا  1 سؤالاتحمایت ) مؤلفهال و پنج ؤس 19این پرسشنامه شامل  .(Hersey, 2001) شد

در تحقیق سپهوند و  باشد. روایی و پایایی این پرسشنامه( می19تا  16 سؤالات( و مشوق )15تا  11 سؤالات(، ارزیابی )10تا  7

در پژوهش . (Sepahvand & Saedi, 2021) به دست آمده است 73/0یید شده و آلفای کرونباخ این پرسشنامه أ( ت1400ساعدی )

بود، آلفای کرونباخ  711/0و مشوق  852/0، ارزیابی 867/0، محیط 645/0توانایی  مؤلفه، 593/0حمایت  مؤلفهحاضر نیز بار عاملی 

به هر سه پرسشنامه استاندارد . به دست آمد 594/0میانگین واریانس استخراجی آن  و 841/0، پایایی ترکیبی 805/0پرسشنامه 

 سؤالبه عنوان بیشترین مقداری بود که برای هر  5به عنوان کمترین و  1ای لیکرت پاسخ داده شد که گزینه پژوهش به صورت پنج

 داده شد.

ها در پژوهش حاضر در دو بخش توصیفی و استنباطی انجام شد. در بخش توصیفی به بررسی اطلاعات تجزیه و تحلیل داده

سازی معادلات ساختاری آزمون مدل رداخته شد و در بخش استنباطی ازشناختی و همچنین توصیف متغیرهای پژوهش پجمعیت

 .انجام شد 05/0داری معنی در سطح و Smart PLS 3.1.1 و Spss 23افزارهای نرمها در استفاده شد. تمامی تجزیه و تحلیل

 

 

 های تحقیقیافته
ر های بررسی شده در تحقیق حاضهمچنین استارتاپ کنندگان در تحقیق وشناختی شرکتها، اطلاعات جمعیتدر ابتدای بخش یافته

 .گزارش شده است 1توصیف شده است که نتایج آن در جدول 
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 کنندگانشناختی شرکتهای توصیفی اطلاعات جمعیتیافته .1جدول 

Table 1. Descriptive findings of participants' demographic information 
 متغیر

Variable 

 طبقه
Class 

 فراوانی
Frequency 

 درصد فراوانی
Percentage 

 سن

 26.2 55 سال 30تر از پایین

 54.8 115 سال 40تا  30

 15.2 32 سال 50تا  41

 3.8 8 سال 50بیشتر از 

 100 210 کل

 جنسیت

 32.8 69 زن

 67.2 141 مرد
 100 210 کل

وضعیت 

 تأهل

 32.8 69 مجرد
 67.2 141 متأهل
 100 210 کل

مدرک 

 تحصیلی

 5.2 11 دیپلم
 6.6 14 فوق دیپلم
 28.7 60 لیسانس

 46.2 97 لیسانسفوق 
 13.3 28 دکتری

 100 210 کل

 سابقه شغلی

 26.2 55 سال یا کمتر 5
 39.5 83 سال 10تا  6

 23.8 50 سال 15تا  11
 6.7 14 سال 20تا  16

 3.8 8 سال 20بیشتر از 
 100 210 کل

سابقه 

 مدیریت

 40.5 85 سال یا کمتر 2
 14.3 30 سال 4تا  3
 40.5 85 سال 6تا  5
 3.8 8 سال 8تا  7

 0.9 2 سال 8بیشتر از 
 100 210 کل

مرحله 

چرخه عمر 

 استارتاپ

 16.7 35 معرفی
 55.2 116 بلوغ
 21.4 45 رشد
 6.7 14 نزول
 100 210 کل

سمت 

 )شغل(

 15.7 33 مدیر
 20.5 43 کارشناس متخصص

 32.4 68 عمومیکارشناس 
 31.4 66 کارمند معمولی

 100 210 کل
    

برای  این پژوهشدر ادامه این بخش به نتایج مربوط به بررسی مدل و همچنین ارتباط بین متغیرهای تحقیق پرداخته شده است. در 

شده است. این الگوریتم شامل  ( استفادهPLS) جزئیسازی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات تحلیل مدل از روش مدل
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 ( برازش مدل کلی.3( برازش مدل ساختاری و 2گیری، های اندازه( برازش مدل1اصلی است که عبارتند از:  سه مرحله

 گیریهای اندازهبرازش مدل

ارزیابی پایایی . شودگیری از دو معیار پایایی و روایی استفاده میهای اندازه، برای بررسی برازش مدلPLSمطابق با الگوریتم تحلیل 

در  هادر خصوص بررسی بارهای عاملی شاخص. گیردق؛ سنجش بارهای عاملی، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی صورت میاز سه طری

ها از اعتبار مناسبی برخوردار هستند. اما های هوش بازاریابی و عملکرد استارتاپنتایج نشان داد که بارهای عاملی شاخص 2شکل 

بود، بنابراین در مرحله اول این گویه ها حذف گردید و  4/0کمتر از  10و  7، 2های عاملی گویهدر متغیر بازاریابی داستانی بارهای 

نتایج نشان داد که  3در شکل  مدل دوباره اجرا شد. در خصوص بررسی بارهای عاملی متغیر بازاریابی داستانی در مدل اصلاح شده

 .اسبی برخوردار هستندهای باقی مانده متغیرها از اعتبار منبارهای عاملی گویه

 
 ها در مدل اولیهمقادیر بارهای عاملی شاخص. 2شکل 

Figure 2. Factor loading values of the indicators in the initial model 

 
 ها در مدل اصلاح شدهمقادیر بارهای عاملی شاخص. 3شکل 

Figure 3. Factor loading values of the indicators in the modified model 
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( استفاده شد. آلفای کرونباخ معیاری برای سنجش پایایی CR) برای سنجش پایایی مدل از آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی ادامهدر 

سبت تری نپایایی ترکیبی بعنوان معیار مدرن و شودای مناسب برای ارزیابی پایداری درونی )سازگاری درونی( محسوب میو سنجه

که ها، نه بصورت مطلق، بلباشد و برتری آن نسبت به آلفای کرونباخ در این است که پایایی سازهمی PLSلفای کرونباخ در تحلیل به آ

شود کلیه مقادیر آلفای کرونباخ و مشخص می 2گردد. با توجه به جدول هایشان با یکدیگر محاسبه میبا توجه به همبستگی سازه

 های ورزشی دارای مقدار مناسب و قابل قبولی است،ازاریابی داستانی، هوش بازاریابی و عملکرد استارتاپپایایی ترکیبی متغیرهای ب

 .یید کردأگیری را تتوان مناسب بودن وضعیت پایایی مدل اندازهپس می

 

 متغیرهای مکنون AVEضرایب  و سنجش پایایی مدل از طریق آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی .2جدول 
Table 2. Model reliability measurement through Cronbach's alpha and composite reliability and AVE coefficients of 

latent variables 

 متغیرهای مکنون
Latent variables 

 آلفای کرونباخ
Cronbach's alpha 

 پایایی ترکیبی
Composite reliability 

 میانگین واریانس استخراجی
AVE 

 0.617 0.927 0.881 بازاریابی داستانی

 0.736 0.836 0.794 هوش بازاریابی

 0.594 0.841 0.805 های ورزشیعملکرد استارتاپ

 

( اهشاخص، روایی همگرا است که به بررسی میزان همبستگی هر سازه با سؤالات )یریگاندازه یهامدلمعیار دوم از بررسی برازش 

های خود است. در جدول دهنده میانگین واریانس به اشتراک گذاشته شده بین هر سازه با شاخصنشان AVE. معیار پردازدیمخود 

شود که مشخص می AVEبرای هر متغیر مکنون محاسبه شده است. با توجه به مقادیر  Smart PLSافزار توسط نرم AVEمقادیر  2

های هستند. به عبارت دیگر همبستگی بالایی بین هر سازه با شاخصدارای روایی همگرای مناسبی  متغیرهای مکنون مورد مطالعه

گیری های اندازهباشند و مناسب بودن برازش مدلاز برازش متوسطی برخوردار می گیریهای اندازهخود وجود دارد و در نتیجه مدل

 .شودیید میأت

 

 برازش مدل ساختاری

معیاری است  2Rشود. استفاده می 2Qو معیار  2R یا  R Squareوهش از ضرایبدر پژ PLSساختاری با روش برای بررسی برازش مدل 

ثیری دارد أرود و نشان از تسازی معادلات ساختاری به کار میگیری و بخش ساختاری مدلهای اندازهکه برای متصل کردن بخش

کند. بینی مدل را مشخص میاست که قدرت پیش گیسر معیاری -استون 2Q گذارد.زا )ملاک( میزا بر متغیر درونکه متغیر برون

زای های درونمربوط به سازه 2Rزای پژوهش محاسبه شده است. هر چه مقادیر درون یهاسازهبرای  2Rمقادیر  ،3مطابق با جدول 

شود. می ییدأی ت، مناسب بودن برازش قوی مدل ساختار3باشد. با توجه به جدول مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر الگو می

بین مدل ساختاری توان گفت که تناسب پیش( می2Q >0زای مدل )های درونمربوط به سازه 2Q، با بررسی مقادیر 3مطابق جدول 

 .شودمی ییدأپژوهش ت

 

 زامتغیرهای درون2R  ضرایب .3جدول 
Table 3. R2 coefficients of endogenous variables 

 2R 2Q متغیرهای درون زا

 0.278 0.576 های ورزشیعملکرد استارتاپ

 

 برازش مدل کلی
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بعنوان  GOFشود. استفاده می GOFگیری و بخش ساختاری مدل، برازش کلی مدل از طریق معیار برازش بخش اندازهپس از بررسی 

طریق رابطه زیر محاسبه این معیار از . باشدمی PLSیک شاخص نیکویی برازش است که بعنوان یک شاخص برای اعتبار کل مدل 

 گردد.می

 

 

 

 653/0حاصل شدن مقدار ، معرفی شده است GOF( برای 36/0) ( و قوی25/0) (، متوسط01/0) با توجه به اینکه سه مقدار ضعیف

 باشد.برازش کلی قوی مدل پژوهش می نشان از GOFبرای 

گیری، مدل ساختاری و مدل کلی، های اندازهرسی برازش مدلدهد که پس از برنشان می PLSها در روش الگوریتم تحلیل داده

به این صورت است که  tهای پژوهش رسید. برازش مدل به ضرایب های تحقیق پرداخت و به یافتهتوان به بررسی و آزمون فرضیهمی

یید کرد. در این بخش ضرایب أها تدرصد معنادار بودن آن 95بیشتر باشند تا بتوان در سطح اطمینان  96/1این ضرایب باید از 

مقادیر ه شده است. همچنین نتایج ئارا 5شکل در  tو ضرایب  4شکل های مدل در استاندارد شده مسیرهای مربوط به فرضیه

 ه شده است.ائار 4در جدول  مسیرهای مدل پژوهش

 

 

 ضرایب استاندارد شده مسیرهای مدل .4شکل 
Figure 4. Standardized coefficients of model paths 

 مسیرهای مدل tضرایب  .5شکل 
Figure 5. t-coefficients of model paths 

 

 و بررسی مسیرهای مدلنتایج تحلیل حداقل مربعات جزئی  .4جدول 
Table 4. Results of partial least squares analysis and model path analysis 

 مسیرهای مدل
Model paths 

 ضریب مسیر

(β) 
t P-Value 

 نتیجه
Result 

 

 دییتأ 0.001 11.415 0.523 های ورزشیعملکرد استارتاپ  بازاریابی داستانی

 هوش بازاریابی
 

 دییتأ 0.001 8.792 0.416 های ورزشیعملکرد استارتاپ

 

ریابی داستانی و عملکرد گفت که ضریب استاندارد شده بین دو متغیر بازا توانیم 4و همچنین جدول  5و  4شکل با توجه به 

 P<01/0است که در سطح  =415/11t( بین این دو متغیر نیز برابر t)آماره  و ضریب معناداری =523/0βهای ورزشی برابر استارتاپ

ستاندارد یب اضر. همچنین و معناداری دارد مستقیم ارتباطهای ورزشی عملکرد استارتاپ اباشد، بنابراین بازاریابی داستانی بمعنادار می

( بین این دو متغیر نیز t)آماره  و ضریب معناداری =416/0βهای ورزشی برابر شده بین دو متغیر هوش بازاریابی و عملکرد استارتاپ

2RiescommunalitGOF  = 0.653 
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ارتباط های ورزشی عملکرد استارتاپ ابنیز باشد، بنابراین هوش بازاریابی معنادار می P<01/0که در سطح  است =792/8tبرابر 

 .اداری داردو معن مستقیم

 

 گیریبحث و نتیجه

یق انجام شد. نتایج تحقی ورزش یهاآپبا عملکرد استارت یابیو هوش بازار یداستان یابیارتباط بازار یسازمدلپژوهش حاضر با هدف 

ایج تحقیق ش از نتدر تبیین این بخو معناداری دارد.  ارتباط مستقیمهای ورزشی آپعملکرد استارت انشان داد که بازاریابی داستانی ب

های بازاریابی در خلال یک لحظه کوچک و ساده پیام را به مخاطب توان بیان کرد که بازاریابی داستانی به عنوان یکی از استراتژیمی

خش کلام ترین بگذارد به این شکل که مهمبرانگیز باشد به اشتراک میتواند احساساتکند و یک لحظه انسانی را که میمنتقل می

کار مناسب را به او ارائه کرده و گذارد و سپس راهشوند را به اشتراک میای جادویی که اغلب تمام مشتریان با آن مواجه میو لحظه

نند کهای خوبی تعریف میدار، مهم، درگیرکننده و جذاب، داستاندارد. در واقع بازاریابی داستانی با سناریوهای معنیبه عمل وا می

بالایی دارد و در نتیجه عملکرد  ریتأثتوانند مشتریان را جذب کنند. این امر بر افزایش میزان فروش سازمان و پیرو آن می

( در تحقیقی بازاریابی داستانی را به 2024سوسیانگ )همسو با این بخش از نتایج تحقیق، یابد. های ورزشی بهبود میآپاستارت

 .(Susiang, 2024)ی معرفی کردند رشد کسب و کار در مراکز رشد استارتاپ شیافزا یقانه براخلا یابیبازار یهایاستراتژعنوان یکی از 

 شودها میآپبازاریابی داستانی موجب رشد و توسعه و بهبود عملکرد استارتبیان کردند که ( 2023چ و همکاران )ریضوانووی

(Rizvanović et al., 2023). ( در تحقیق خود نشان دادند که پس از بکارگیری بازاریابی داستانی دیجیتال 2022پرانانسا و محرم )

. دوبختی (Prananca & Muharam, 2022) در شرکت، عملکرد کسب و کار و میزان فروش شرکت به طور قابل توجهی افزایش یافت

 Dobakhti) دهدسرایی تصویر دیجیتال تولید شفاهی زبان آموزان را افزایش می( نشان دادند که استفاده از داستان1401و پناهی )

& Panahi, 2022)( نیز نشان داد که روزنامه1397. عاقلی و آجرلو ) نگاری برند بر ابعاد قصد حمایت مشتریان کسب و کارهای نوپای

های ( نشان دادند که سازمان1397در یک تحقیق دیگر علیرضایی و همکاران ) و (Agheli & Ajorloo, 2018) تأثیرگذار است

 های اجتماعی خود استفاده نمایندهای اجتماعی برای تقویت برند رسانهسرایی در شبکهتوانند از داستانیت مقصد میمدیر

(Alirezaie et al., 2018)( 2007همکاران )هایی که با نتایج پژوهش حاضر همسو بودند، نتایج پژوهش لانگ و . در مقابل پژوهش

 ,.Lange et al)وکار جدید وجود ندارد ای برای بازاریابی داستانی در بهبود عملکرد یک کسبکنندهنشان داد که هیچ دلیل قانع

توان به این مورد اشاره کرد که در این پژوهش بازاریابی داستانی در مرحله قبل نتایج این پژوهش می که از دلایل ناهمسویی (2007

های مورد مطالعه در مراحل آپها مورد استفاده قرار گرفته بود در حالی که در پژوهش حاضر تمامی استارتآپاندازی استارتاز راه

اندازی قرار نداشتند. همچنین از دیگر دلایل ناهمسویی این تحقیق ها در مرحله قبل از راهکدام از آنو هیچمختلف چرخه عمر بودند 

 ها اشاره کرد.آپهای ورزشی با دیگر استارتآپتوان به متفاوت بودن ماهیت استارتمی

خش در تبیین این بداری دارد. و معنی ط مستقیمارتباهای ورزشی آپعملکرد استارت انتایج تحقیق نشان داد که هوش بازاریابی ب

اطلاعات، تصمیمات و راهبردهای مؤثری را به  ارائهکند با توان بیان کرد که هوش بازاریابی به مدیران کمک میاز نتایج تحقیق می

ن امکان ارتباط داشتن شود. همچنین هوش بازاریابی با فراهم کردکار بگیرند که در نهایت موجب بهبود عملکرد سازمانشان می

های مختلف بازار، مدیریت زمان و هزینه و صحت و دقت اطلاعات، سازمان را در مسیر رسیدن های ورزشی با بخشآپمدیران استارت

ی هانیازهای مشتری، نگرش دربارهآوری اطلاعات کند و به طور کلی، هوش بازاریابی با جمعمدت و بلند مدت یاری میبه اهداف کوتاه

های آپتغییرات احتمالی در محیط کسب و کار که ممکن است خریداران را تحت تأِثیر قرار دهد، استارت علاوهترجیحی و رفتارها، به 

در تحقیق خود ( 2025راهما و همکاران ) کند. همسو با این بخش از نتایجورزشی را به سمت موفقیت و بهبود عملکرد هدایت می

موروگان و پرابادوی . (Rahma et al., 2025)ها شود تواند موجب افزایش مزیت رقابتی استارتاپابی مینشان دادند هوش بازاری
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 ,Murugan & Prabadevi) ها داردآپ( در تحقیق خود نشان دادند که هوش هیجانی تأثیر مثبتی بر عملکرد و پایداری استارت2023)

( در پژوهش خود نشان دادند که هوش بازاریابی بر مزیت رقابتی و در نهایت بر عملکرد 2022. گومزپرادو و همکاران )(2023

( نشان دادند که هوش 1401. تمجید پامچلو و همکاران )(Gómez-Prado et al., 2022) گذارندها تأثیر میآپالمللیاستارتبین

( نیز نشان دادند 1401. فنائی و ناظم بکائی )(Tamjid Pamchelo et al., 2022) مثبت داشت ریتأث هاآپاستارتتجاری بر عملکرد 

. در یک (Fanaee & Nazem Bokaee, 2022) مثبتی دارند ریتأثها که هوش بازاریابی بر کسب مزیت رقابتی و عملکرد سازمان

ها و کسب و کارهای کوچک آپالمللی استارت( نشان دادند که هوش بازاریابی بر عملکرد بین2020پژوهش دیگر فلاحت و همکاران )

( نیز نشان دادند که هوش بازاریابی بر عملکرد 1399پوری و همکاران )و دهقان (Falahat et al., 2020)مثبت دارد  ریتأثو متوسط 

 .(Dehghanpouri et al., 2020) آنلاین ورزشی تأثیر متوسط، مثبت و مستقیمی دارد یهافروشگاه

گیری کرد که بازاریابی داستانی با سناریوهای درگیرکننده و جذاب، مشتریان را توان چنین نتیجهبا توجه به نتایج به دست آمده می

یابد. های ورزشی بهبود میآپثیر بالایی دارد و در نتیجه عملکرد استارتأکند و این امر بر افزایش میزان فروش سازمان تجذب می

های ترجیحی و رفتارها و تغییرات احتمالی در محیط کسب شنیازهای مشتری، نگر دربارهآوری اطلاعات هوش بازاریابی نیز با جمع

دهد تا تصمیمات و راهبردهای مؤثری را به کار های ورزشی قرار میپآو کار، اطلاعات بسیار مفیدی را در اختیار مدیران استارت

هبود بی داستانی و هوش بازاریابی جهت بشود. بنابراین بهره گرفتن از بازاریابگیرند که در نهایت موجب بهبود عملکرد سازمانشان می

. بنابراین بر اساس نتایج دهدها را در راه رسیدن به موفقیت یاری میاست و آن مؤثرهای ورزشی بسیار مفید و آپعملکرد استارت

د، دایش برنهای خود پیرامون چگونگی پیآپهای ورزشی جهت بهبود عملکرد استارتآپمدیران استارتشود تحقیق پیشنهاد می

های خود، مطالبی را با مشتریان و شنوندگان خود به اشتراک بگذارند، با پیدا کردن آپانداز و فلسفه وجودی استارتآرزوها، چشم

ها و مشکلات آنان برآید، با تهیه پذیری مشتریان و مخاطبان، از بازاریابی داستانی جهت رفع دغدغهدغدغه، مشکل یا نقطه تحریک

سازی محتوای محصولات و خدمات کمک کنند، احساسات آپ خود به غنیهای تبلیغاتی استارتوی در پشت پرده فعالیتداستان ق

بیشتری را برانگیزانند و ارتباطات موثرتری با مخاطبان خود شکل دهند، به میزان تأثیرگذاری، اثربخش بودن و مفید بودن هوش و 

های خود از آپگیرهای مهم استارتای داشته باشند و در تصمیمهای خود توجه ویژهپآاطلاعات موجود و مورد نیاز در استارت

 .فناوری اطلاعات و ارتباطات به صورت گسترده و مداوم بهره ببرند
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